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A universidade do futuro

A universidade do futuro esta aberta a toda pessoa que poitEpza do ensing
com sucesso, portanto para muitos adultos em idade médidiantada. Ela nao
impde locais e horéarios de estudo compulsérios. Portargstuao pode ser inic
ado, interrompido e retomado, exatamente de acordo comcassidades da vida
e da carreira pro ssional dos estudantes. O estudo é realizmto em tempo ir-
tegral quanto em tempo parcial, podendo-se alternar asfduaas. Onde isso @
possivel, 0 ensino se orienta mais pela pratica pro ssiemassoal dos estudantes.
O estudo basico e o estudo de formacdo complementar se denfus, em parte,
estdo inter-relacionados. A universidade do futuro emgptagto componentes de
ensino com presengguanto deensino a distanci@ do ensinaligitalizadq e dess¢
modo consegue, com vistas as formas de ensino e aprendizagenexibilidade
jamais vista. Dependendo da inclinagc&o e da necessidadijrass podem decidjr
entre os seguintes modos de estudar: prelecdo, semirdulas,praticas, trabalho
com cursos de ensino a distancia autoinstrutivos, estgialdém todas as formas
(por exemplo, multimidia, hipertexto e teleconferéncesgtudo autbnomo aberto,
bem como estudo fechado proprio com pacotes de ensino s@oente estrutura-
dos. Também podem fazer combinacdes com esses modos de ¢gsio paralela
quanto sequencialmente. E possivel, inclusive fazer usofdatas de varias insti-
tuicdes ao mesmo tempo. Trabalha-se com médulos de ensiditd3 obtidos em
diferentes instituicBes sdo acumulados e servem de baagmtuacdes. Pode-se
recorrer tanto a uma assessoria intensiva de ensino quama assisténcia tuto-
rial competente na respectiva area, especialmente complesmantacéo do estudo
autbnomo aberto. Ambas as formas tém uma importancia quegguderam ter
no tradicional ensino com presenca ou ensino a distancia.

A universidade do futuro é a escola superior exivel e vaglgpor exceléncia.

Otto Peters
Didatica do ensino a distanci§9]
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Prefacio

Este texto € uma segunda edicéo (revista, alterada, adaliz ampliada) da publicacéo livre moodle-
book.pdf, produzida entre 2005 e 2006 pelo autor, para usgeddicipantes da instalacdo Moodle da
Universidade de Brasilia, http://aprender.unb.br.

A instalag@o Moodle http://aprender.unb.br foi ao ar, ns&e 1.3 de Moodle, em 27 de setembro de
2004. Comegou (e ainda permanece) como uma iniciativadigrprofessores da universidade, para ser
usada como ambiente de apoio aos cursos presenciais.

Crescendo a uma taxa média de um usuario novo por hora desdpaecimento, logo cou evidente
a necessidade de um texto que orientasse os professoressamos na construcdo de suas salas de aula
online. O primeiro texto foi colocado na instalagcao, em fatorpdf, para uso de qualquer interessado no
ambiente Moodle. As pesquisas em Google mostram que fogdenal utilidade.

A equipe de desenvolvedores de Moodle produziu, desde,datémmaterial de apoio para adminis-
tradores do ambiente, para professores e mesmo para aliarosntavelmente, o melhor desse material
esta em lingua inglesa. E verdade que, para estudantes, mage foi necessario escrever. As geracoes
atuais de alunos, em qualquer area de conhecimento, enaarfifEs' como algo natural que parece ter
sempre feito parte dmundo real Professores, no entanto, somente agora se dao conta, emaisua, de
gue ndo é mais possivel um dialogo produtivo com seus algnosando a existencia das TICs.

A instalacéo http://aprender.unb.br conta, no momento eenegte texto € escrito, com quase 51000
usuarios, 24000 matriculas e mais de 1200 disciplinagisuri¥ligrou para as versodes 1.4, 1.5 e 1.6 de
Moodle e ai parou, aguardando as aventuras, dissaboreslades da série 1.7, 1.8 e 1.9. Um dos motivos
para ter se mantido na versao 1.6 foi o trabalho de tradugdia,qpportugués do Brasil, das versées mais
novas.

Agora, Moodle 1.9 esta pronto para ser usado com razoavétigda de traducéo. Tem, e disto ja
se tinha noticia, avancos notaveis e interessantes endioetagersao 1.6. A migracdo do ambiente da
UnB devera acontecer em fevereiro de 2009. As mudangas nosshlatividades e recursos, embora
conceitualmente néo signi cativas, exigem uma nova edifimanual de apoio.

O contelido aqui apresentado é fortemente baseado nasgodilscUsing Moodle (Cole &Foster [4])

e Moodle - E-Learning Course Development (Rice [10]) e emfigstrado sob licenca Creative Commons.
O envolvimento do autor com Moodle, desde setembro de 2@@4eee em comentarios sobre o uso das
atividades, blocos e recursos e, em especial, na consteug@mducéo de cursos mediados pela Internet, a
partir de sua experiéncia em http://www.moodlebrasilingiada em dezembro de 2005.

Este texto foi escrito entre dezembro de 2008 e janeiro d8.20@ntou com o apoio de revisdo da
Geréncia de Producéo do Centro de Educacéo a Distancia derkidade de Brasilia. A capa é de autoria
de Juliana Duarte. A revisao foi feita por Marcela Passos ss&w Beraldo, esta Ultima Gerente de
Producéo do CEAD-UnB. Quero expressar aqui meus agradettma esta valiosa contribuigao.

Brasilia, janeiro de 2009
Athail Rangel Pulino Filho

1Tecnologias de Informag&o e Comunicagéo.






Capitulo 1

Introducao

Desde o inicio dos anos 90 do século XX, professores ouvenem@mos sobre a revolugdo que vem
sendo provocada pela Internet no ensino e na aprendizagelespkito das promessas, a revolucdo ainda
ndo se materializou. Em lugar disso, um novo conjunto darigentas, chamado Sistema de Gestéo da
Aprendizagem' pode ser usado para melhorar seus cursos, valendo-se dagersda Internet sem
dispensar a necessidade do professor.

1.1 Sistemas de gestao da aprendizagem

SGAs séo aplicacdes Internet/Intranet, rodam em um sereiddio acessadas por um navegador Web
(Microsoft Internet Explorer, Mozilla, Firefox, etc.). @iwidor esta, no caso geral, localizado em um de-
partamento ou centro de processamento de uma Universidadgyode estar localizado em qualquer lugar
do mundo. O professor e os alunos podem acessar o sistemaldaeugar onde haja um computador,
conexao com a Internet e um navegador Web. Em termos sinupheSGA fornece ao professor ferramen-
tas para que ele crie um curso baseado em um sitio Web, comlextid acesso de forma tal que somente
os alunos do curso podem ter acesso ao mesmo. Além do codér@eesso, os SGAs oferecem uma
variedade de ferramentas que podem aumentar a e cacia demsm dPode-se, facilmente, compartilhar
materiais de estudo, manter discussdes sincronas ourassisicaplicar testes de avaliagcao e pesquisas de
opinido, coletar e revisar tarefas e registrar notas. Vasites cada uma dessas ferramentas e como elas
podem ser (teis.

1.2 Enviando e compartilhando materiais de estudo

A maioria dos SGAs fornece ferramentas para publicar, ceitidade, textos e outros materiais de estudo.
Em lugar de usar um editor HTMie, ent&o, enviar o texto para um servidor Internet, usa-dewmulario
para publicar contelidos. Muitos professores costumanicaul@m um sitio Internet todo o material que
produzem e que pode ser Util para os seus alunos.

1.3 Foruns e Salas de bate-papo

Foruns e Salas de bate-papbdf) fornecem meios de comunicagao entre o professor e os diorzoda

sala de aula. Os féruns permitem mais tempo para re exae apte a participacao aconteca e permitem
manter uma discussdo por um periodo longo de tempo. As salbatd-papo, por outro lado, fornecem
uma forma de comunicacéo rapida e instantadnea com proésssatores e alunos. Podem ser usadas para
uma discusséo aberta, com tema livre, ou até mesmo para Uanaréual. Sabe-se de um professor que,

1SGA, LMS ou VLS.
2Hypertext Markup Language.
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impedido de falar por motivos médicos, conduz seu cursodgsaalas de bate-papo para se comunicar
com os alunos. Um outro uso comum é aquele feito por gruposidesaque devem produzir um trabalho
e usam o bate-papmlinepara se organizar e discutir detalhes do trabalho.

1.4 Testes e pesquisas de opiniao

Testenlinee pesquisas de opinido podem ser corrigidos e processatimstaneamente. Sao uma grande
ferramenta para permitir que os alunos tenham uma rapidasz @utoavaliacédo e informacéo sobre seu
desempenho no curso. E comum, hoje, que editoras e autdiesoddexto coloquem questionarios sobre
os capitulos de seus livros em sitios Internet. Um professmiduzindo um curso sobre propaganda na
Universidade de S&o Francisco (EUA), usa mini-testes pardenos alunos ligados ao curso e veri cando
a e cacia de seus estudos. Os testes aplicados valem-se lbi@nom de questdes produzido pelo professor.
A prova nal é um teste com questdes retiradas de todo o balecmaneira aleatoria.

1.5 Coletando e revisando tarefas

Coletar, corrigir e revisar tarefas (divulgando os residtada correcdo com comentarios) € um trabalho
cansativo e macante. Tarefasline sdo uma forma facil de coletar e corrigir trabalhos dos awnatri-

buir e divulgar as notas. Além disso, pesquisas indicam qusoale ambientesnline com participacéo
andnima, para que os alunos atribuam notas a trabalhos fatcseus colegas, aumenta a motivacéo e o
desempenho.

1.6 Registrando notas

Um quadro de notagnline permite que os alunos tenham informagfes sempre atuadizatiae seu de-
sempenho em um curso. Notaglinetambém facilitam cumprir a determinacao de algumas inglies
de ensino de que ndo tornem publicas as avaliacdes dos alDe@piadros de notas de SGAs permitem,
em geral, que os alunos consultem apenas as préprias nopasskzel, ainda, copiar o quadro de notas
para o computador do professor para processamentos naosadas. Embora seja possivel encontrar (ou
desenvolver) programas que fagam este trabalho, um SGAsas &erramentas integradas em um mesmo
ambiente.

Nos ultimos dez anos, os SGASs experimentaram um crescira@m@durecimento rapidos e sdo, hoje,
considerados essenciais em muitas universidades e fdeslda

1.7 Por que usar um SGA?

Boa pergunta. A nal, aulas tém sido ministradas por millsadle anos sem o uso de computadores ou
da Internet. Giz e conversa sé@o ainda as ferramentas dai@snano processo educacional. Embora o
formato tradicional, presencial, possa ainda ser e cazs@ das ferramentas acima listadas abre novas
possibilidades de aprendizagem que ndo eram imaginaggisatos anos atras. No momento, uma grande
qguantidade de pesquisa ainda é feita sobre como combinemdipagem presencial com os chamados
cursos hibridos.

Cursos hibridos combinam o melhor dos dois mundos. Imagamsferir a maior parte do material
didatico de seu curso para um ambienidinee aproveitar seu tempo em aula para discussées, questbes e
resolucdo de problemas. Muitos professores ja descobginarales podem economizar tempo e melhorar a
aprendizagem de seus alunos comportando-se dessa mésteipgermite que os alunos usem os encontros
presenciais para a solu¢do de problemas e os professossptransformar suas aulas em palestras de
contextualizagcéo, abandonando a preocupacéo de ter queicarprograma de forma presencial.

As discussdesnline permitem que muitos alunos se expressem em formas que elesmseguiriam
em aulas regulares. Muitos deles relutam em falar em auleptivos variados: timidez, inseguranc¢a ou
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mesmo limitagBes de linguagem. A possibilidade de criar orhiente de construgéo coletiva do conhe-
cimentoonlineé, muitas vezes, de grande importancia para alguns alunagdprofessores relatam um
aumento signi cativo na participacdo quando se introdgedsrmato de aprendizagem.

Ha um outro nimero de razdes para se pensar na utilizacaolderdaes SGA em seus Cursos:

Demanda dos alunos: os alunos (especialmente os de cues@sufEm, hoje, um grau de inclusédo
digital muito maior. Tendo crescido usando sistemas de o@agao (MSN e Internet, por exemplo),
eles se sentem & vontade em um SGA; Horério dos alunos: aamex vez mais o nimero de
alunos que trabalha. Em alguns paises, a média semanabdiatraos alunos de cursos superiores
chega a 20 horas. Com ambientedineeles podem adequar seus horarios de trabalho as atividades
de um curso.

Cursos melhores: se bem usado, um SGA pode tornar suas aitas oazes e melhores. Movendo
parte de seu curso para a Internet, € possivel aproveitarconieos presenciais para envolver os
alunos em questdes basicas do curso e convida-los a reaitie semas correlatos. O professor
pode, também, aproveitar o tempo discorrendo sobre tengssegupre desejou abordar e sempre foi
impedido pelo fato de ter que cumprir o programa.

Os argumentos até aqui apresentados foram bastante difgrdtlirante a Gltima década do século XX.
Entdo, o que mudou? Hoje, os SGAs estdo melhor estruturadésmaduros e faceis de usar do que foram
h& poucos anos atras. A tecnologia subjacente tornou-$®nemais estavel. Ha pouco tempo, muitos
sistemas eram projetados para uso pessoal ou para uso depmregpeci co de pessoas e eram comerci-
alizados na forma original, mostrando-se pouco exiveigisizlos sistemas mais conhecidos (Blackboard
e WebCT) comecaram como projetos para pequenas faculdaddgemaram lideres do mercado.

Entretanto, liderar o mercado néo signi ca ser o melhor oistham projetado. De fato, os lideres de
mercado tém tido di culdades para manter seu crescimentgu@ranta-se inclusive que o esfor¢o para
manter essa lideranga tem prejudicado a qualidade nal ddyio.

1.8 Por que Moodle é diferente?

Muitos administradores de ambientes de aprendizagem télarddo sua adesdo ao Moodle principal-
mente em virtude de ser ele um sistema aberto, baseado emoumadso a educacional, com uma
comunidade de usuarios crescente dia-a-dia que contidpaigpdesenvolvimento e apoio a novos usua-
rios. Analisa-se, a seguir, algumas das vantagens do SGAllgloo

1.8.1 Gratis e de fonte aberta

A expresséo fonte aberta tornou-se um termo restrito a uto cigculo de pessoas. Para aqueles que nao
estdo acostumados com a linguagem técnica, € dificil eat@odno essa ideia estranha e poderosa mudou
para sempre o mundo de desenvolvimento de programas papaitamor. A ideia em si € bastante simples:
fonte aberta signi ca que os usuarios tém acesso ao codige fto programa. Pode-se examinar (alterar,
ampliar, modi car) o programa ou mesmo usar partes dele @alieacdes de interesse pessoal.

E por que isso é importante? Primeiro, programas para cadpude fonte aberta adotam valores aca-
démicos de liberdade, avaliacdo pelos pares e compargihtamndo conhecimento. Qualquer pessoa pode
baixar o Moodle gratuitamente, modi car ou acrescentaruhdsl corrigir erros, melhorar seu desempenho
ou simplesmente aprender observando como outras pesswa® @nbiente e resolvem problemas.

Em segundo lugar, ao contrario dos sistemas proprietarMstidle pode ser instalado sem nenhum
custo (em quantos servidores vocé desejar). Ninguém poeerélo de vocé, aumentar os custos de
manutenc¢ao ou fazé-lo pagar por atualizacdes. Ninguémfpogielo a fazer atualizagdes, comprar ferra-
mentas que vocé ndo deseja ou determinar quantos usuacé&pade ter.
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1.8.2 Pedagogia

O criador do Moodle, Martin Dougiamas, tem formacao em egfica informatica. Isto o conduziu a
adotar o Construcionismo Social como a estrutura pedagégicque esta baseado o ambiente. Esse cami-
nho é inovador uma vez que os ambientes de gestdo da apgemizado, em geral, construidos em torno
de ferramentas computacionais. Pode-se a rmar que os SGAsrciais sdo voltados para ferramentas
enquanto que Moodle é voltado para aprendizagem. O Coiwsiisimo Social baseia-se na ideia de que
pessoas aprendem melhor quando engajadas em um processds@onstrucdo do conhecimento pelo
ato de construir alguma coisa para outros. Este € um coneeittanto sintético que pode ser melhor
detalhado. O termo processo social sugere que a aprendiZagiguma coisa que se faz em grupos. Deste
ponto de vista, aprendizagem é um processo de negociacimideaslos em uma cultura de simbolos e
artefatos compartilhados. O processo de negociacao decaiws e utilizacdo de recursos compartilha-
dos € o processo de constru¢éo do conhecimento. NGs ndo sammsadro branco quando entramos no
processo de aprendizagem. NOs precisamos testar nossssaoonmecimentos comparando-os com velhas
crengas e incorporando-0s em nossas estruturas de coenéeijd existentes. Parte do processo de teste
e negociacdo envolve a criacdo de artefatos e simbolos pai@udyos interajam com eles.

E como isto tem relagdo com o ambiente Moodle? A primeiracagfio esta na interface. Enquanto
SGAs centrados em ferramentas fornecem uma lista de fentasmeomo sendo a interface, o0 ambiente
Moodle coloca as ferramentas em uma interface que faz dadipagiem a tarefa central. Pode-se estru-
turar um curso no ambiente Moodle nos formatos semanatdspiu social. Além disso, enquanto outros
SGCs se estruturam em um modelo de contelido que encorajefesgares a carregar uma in nidade de
contelidos estaticos, o0 ambiente Moodle enfoca o trabalhf@eamentas para discussdo e compartilha-
mento de experiéncias. Assim, a énfase estd ndo em disinbwimacédo mas em compartilhar ideias e
engajar os alunos na constru¢éo do conhecimento.

A loso a de projeto do Moodle torna-o um pacote amigavel p@rofessores e representa a primeira
geracao de ferramentas educacionais realmente Uteis.

Moodle tem uma comunidade de usuarios grande e com grantit@gegdo na manutencéo da distri-
buicéo, sugerindo sempre modi cagdes, novas habilidadeg@tando eventuais defeitos. Pode-se acessar
a comunidade em http://www.moodle.org (em inglés) e no antbide discussdo Moodle Brasileiro (no
mesmo endereco internet) em portugués.

A comunidade Moodle tem sido indispenséavel para o sucessistiima. Com tantos usuarios em
todo o mundo, sempre ha alguém que pode responder a perguasonselhos. Ao mesmo tempo, 0s
desenvolvedores e usuéarios do Moodle trabalham juntosgaaaatir qualidade, adicionar novos moédulos
e ferramentas e sugerir novas ideias de desenvolvimentadeate. Martin Dougiamas e sua equipe
sdo responsaveis pela decisdo de aceitar ou nao as sughsttmsdaboradores. Em virtude do fato do
ambiente ser de fonte aberta, muitas pessoas desenvolvesimodulos e os submetem a apreciacéo dos
desenvolvedores e da comunidade. Isto funciona como undgmepartamento de desenvolvimento e
controle de qualidade.

Essas trés vantagens - fonte aberta, Construcionismol 8amanunidade de desenvolvimento - fazem
do Moodle um espaco de aprendizagem Unico no mundo.
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Comecando

Nesta secdo sdo apresentadas informacdes basicas solirstatagao Moodle padrdo. As guras foram
retiradas de uma instalacédo feita no computador do autor.
Pretende-se descrever:

a estrutura do ambiente em sua forma original (sem altesagyiis alownloade instalagéo)
o cadastramento de usuarios

a criacao de um curso

matricula em cursos

a estrutura da tela de abertura de um curso logo apoés terrsagio c

2.1 A interface Moodle

Em sua instalac&o original, sem alteragdes de forma e amteMoodle esta estruturado em um esquema
de trés colunas, em sua pagina de abertura e nas telas deableg cursos que venham a ser criados. O
administrador do sistema (e outras pessoas que se cadasimeonusuarios e tenham sido elevadas a
categoria de administradores) pode alterar o aspectoalddelbertura. Um exemplo é mostrado na Figura
2.1 (aspecto de uma instalac¢é@o local com um curso criado).

Observe (na Figura 2.1) as trés colunas com blocos de infdasa

Coluna esquerda: Acesso
Coluna central: Cursos disponiveis

Coluna direita: Descricdo do ambiente, Calendario

A con guracdo da tela de abertura é atribuicdo do Admindkirada instalacdo Moodle e, portanto,
varia de uma instalacéo para outra. Como este texto € vottadoprofessores e alunos de cursos no
ambiente, ndo serdo detalhadas as possiveis modi cacéea tia.

2.2 Usuéarios

Para comecar a utilizar um ambiente Moodle é necessaricsséria cadastrado. A partir da versdo 1.7,

uma instalacdo Moodle permite que o Administrador atribeada usuario uma colecéo de permissées

personalizada. As categorias e habilidades de usuariesomaiuns sdo apresentadas na Tabela 2.1.
Para tornar-se usuério de uma instalac&o Moodle s&o pissaigens caminhos.

1A depender de con gurages do Administrador de cada ingala
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Figura 2.1: A interface Moodle (1.9.3+)
Categoria | Permissdes
Visitante | Pode acessar o ambiente e as informacdes constantes da édlartlira do ambiente.
Pode visitar disciplinas que permitam o acesso de visi#gstm codigo de inscricao)
e ver o contetido delas. N&o pode participar de atividades.
Usuério Pode acessar o ambiente e as informacdes constantes da édlartura do ambiente.
Tem os mesmos privilégios de acesso a disciplinas que dantiss.
Aluno Usuario matriculado em um curso. Tem acesso a todas asaatésd: materiais do curso.
Tutor Tem acesso a um curso e as atividades de um professor: ctrafmalhos, veri car
notas, etc. Nao pode alterar o contetido de um curso.
Professor | Tem acesso aos cursos em que esta designado como professerpgr@mover

alteracdes na tela de abertura além de incluir ou removédaties e materiais.

Tabela 2.1: Usuérios e permissdes
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Cadastramento de novo usuario Vocé ainda néo fez o acesso (Acesso)
Moodle1.9.3+pre » Acesso » Cadastramento de novo usuario Portugués - Brasil (pt_br) ~

Preencha com um novo nome de usuario e uma nova senha

Nome de usudrio*
Senha* [CIMostrar

Complete com alguns dados pessoais

Endereco de email*
Email (outra vez)*
Naome*
Sobrenome*
Cidade/Municipio*®

Pais*  Selecione um pais -

[ cadastrareste novo usugrio | [ Cancelar

Este form contém campos obrigatérios

Vocé ainda n¥o fez 0 acesso (Acesso)

Home Page

Figura 2.2: Usuéarios - cadastramento automatico

2.2.1 Cadastramento automatico

Clicando em Cadastramento de usuarios no bloco superialdaaesquerda (Figura 2.1), tem-se acesso
a tela mostrada na Figura 2.2.
Os campos devem ser preenchidos observando-se 0s comeat#ixo.

Nome de usuério: escolha seu nome de usuario e anote paraquexer. O nome de usuario sé
deve conter letras e nimeros e ndo pode ter espacos em branco.

Senha: escolha uma senha e anote para ndo esquecer. A ggrhasmesmas regras usadas para o
nome de usudrio.

Endereco dee-mait forneca um endereco demail valido. Vocé receberd uma mensagem neste
endereco com instru¢des para con rmar seu cadastramento.

Email (outra vez): repita o endereco eenailfornecido.
Nome: Seu nome (prenome).

Sobrenome: Seu sobrenome. Cabe aqui uma observacdo. Sewompleto pode ser distribuido
nos campodlome e Sobrenomede modo que caiba por inteiro, se vocé assim o desejar.

Cidade/Municipio: Preencha com o nome da cidade em que esixfer
Pais: Escolha o pais ou deixe o valor default (Brasil).
Terminado o preenchimento clique €adastrar este novo usudrio Vocé recebera uma mensagem

no endereco de-mailque forneceu. Siga as instruc6es na mensagem.

2.2.2 Cadastramento manual pelo Administrador

O administrador da instalagédo pode cadastrar usuariosdenuo aos mesmos as informacdes que colocou
no formulario de cadastramento.

2.2.3 Cadastramento em lote

Embora seja uma acao do Administrador do ambiente (que nBjg®ale estudo neste texto), vale citar a
possibilidade de cadastramento (e também matricula em umagsucursos) com a criagdo de um arquivo
contendo informac8es de muitos usuarios.
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Moodle 1.9.3+ Pré-instalado
Moodle1.9.3+pre

Peril

Participantes » Administrador Moodle 1.8.3+

Administrador Moodle 1.9.3+

Modificar psrfi | Mensagens do forum | Blog | Relatorios das athidades

Administrador do Moodle 1.7.2 \

Fungées

G

Enderego de email:

Pais: Portugal
Cidade/Municipio: Torres Vedras

=

Cursos: Nome completo da disciplina
Ultimo acesso: sabado, 13 dezembro 2008, 09:53 (15 segundos)

| Mudara senha || Mensagens |

Figura 2.3: Acessando o per | de usuario

Moodle 1.9.3+ Pré-instalado

[ Peri
Geral

Nome de usudrio®

Nova senha @

Forcar mudanca de senha &
Nome*
Sobrenome*
Endereco de email*
Mostrar endereco de email
Email ativado
Cidade/Municipio*
Selecione um pais*
Zona de fuso hordrio
Idioma preferido

Modificar perfil

Moodle1.9.3+pre » Participantes » Administrador Moodle 1.9.3+ » Modificar perfil

Administrador Moodle 1.9.3+

Mensagens do farum | Blog | Relatérios das atividades | Funcées

moodle172
[CIMostrar

Administrador

Moodle 19.3+

moodie172@mail. pt

Pemilir que todos vejam o meu endereco de email g
Este enderego de email ndo estd ativado ~

Torres Vedras

Portugal -

Hora local do servidor ~

Portugués - Brasil (pt_br) ~

Vocé acessou como Administrador Moodle 1.9 3+ (Sair) |

*|\Mostrar avaiadus

/

/

Descricdo @

Figura 2.4: Editando o per | de usuério

2.3 Editando o per | de usuario

Efetuado o cadastramento, 0 novo usuario ele pode acessarierde usando seu nome de usudrio e se-
nha. Um proximo passo sera editar seu per | de usuério. @tio@m seu proprio nome, que apds o acesso
aparece em pelo menos dois locais da tela de abérteta tera acesso a seu per | de usuério, ainda in-
completo (ver Figura 2.3). Clicando na régua Modi car pgem-se acesso a tela mostrada (parcialmente)
na Figura 2.4.

Os campos em vermelho (também indicados cpfaram preenchidos quando do cadastramento como
usuario no ambiente. Clicando no botdo Mostrar avancagaseeem novos campos (ver Figura 2.5), nao
obrigatérios. O preenchimento desses campos pode seafdibpusuario, para os professores dos cursos
em que ele esta matriculado e também para o Administradanteate.

As informacdes colocadas nos campos nédo obrigatérios mAvisi&eis por outros usuarios, apenas
pelo professores dos cursos em que o usuario estd matacellpdlo Administrador do ambiente. Para
alunos e professores vale a pena destacar a importancieglaates campos:

Mostrar endereco de e-mail: neste campo o usuério podehesaaitre esconder completamente o
endereco de-mail permitir que os colegas de curso vejam o enderege-ohail ou permitir que
qualquer usuario do ambiente veja o enderece-dwil

2No canto superior direito e na parte inferior da tela de abert
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Perfil | Modificar perfi | Mensagens do forum | Blog | Relatcrios das atvidades | Funcées

Geral

* [{Ocultar Avancado

Nome de usudrio® moodie172
Escolha um método de autenticacéo:” (&3 Apenas contas manuais
Nova senha @ TIMostrar
Forcar mudanca de senha @
Nome*  Administrador
Sobrenome*  Moodle 193+
Endereco de email*  moodle172@mail pt
Mostrar endereco de email - Permitir que todos vejam o meu endereca de email -
Email ativado Este endereco de email ndo esté ativado ~
Formato de email® Formato HTML ~
Tipo de digest das mensagens”  Nenhum (um email para cada nova mensagem do férum) -
Assinatura automatica®  Sim, quando eu envio aum férum, sou b assinante
Monitoragem do forum®  Nao. ndo marque as mensagens que eu ja li -

Ao editar otexto”  Usar o editor de HTML (Apenas IE 5.5 ou posterior) ~
AJAX e Javascript” N&o: use caracteristicas basicas da web
Leitordetela” Nao -
Cidade/Municipio® Torres Vedras
Selecione um pais*  Portugal ~
Zona de fuso horério  Hora local do servidor
Idioma preferido  Porugués - Brasil (pt_br} ~

Figura 2.5: Per | do usuario: campos opcionais

Tipo dedigestdas mensagens: embora o criador do Moodle considere mugoriamte que os
alunos de um curso recebam ermailpara cada evento (mensagens nos féruns, didlogos, etta), ca
usuario pode decidir se recebe gamail por evento, um resumo diario com todas as mensagens e
seu contetido ou apenas um resumo diario com 0s assuntos dsagees. A escolha de apenas
um resumo € particularmente importante para usuarios aum servicos de correio eletrdnico com
limite de tamanho na caixa de entrada de mensagens.

Monitoragem do férum: é possivel optar por ter ou ndo umaagdio de que ha novas mensagens
ndo lidas quando se acessa um forum no ambiente Moodle. figdia é importante quando ha mais
de um férum de discussdo em um curso. Escolhendo a opcao&imyez que o professor ou um
aluno acessar o curso, tera uma indicacao visual (laraogfpnuns em que ha mensagens ainda nao
lidas.

Descrigédo: o campo Descrigdo (ndo mostrado na Figura 2 &péednchimento obrigatério. Colo-
gue aqui uma breve descri¢cdo de sua pessoa (em termos acas)emi

Completado o preenchimento dos campos opcionais, na péeter da tela, deve-se clicar em Atua-
lizar per | para que os dados sejam enviados ao ambiente.

2.4 Matricula em um curso/disciplina

2.4.1 Matricula regular

Para que um usuério faca matricula em um curso no ambientdI®]@xistem duas possibilidades.

Cursos livres: esses cursos ndo tém Cadigo de inscricdavetear a matricula simplesmente cli-
cando no nome do curso (na relacdo de cursos do ambienteymaado o desejo de inscrever-se
nele.

Curso com Cadigo de inscrigdo: o professor de um curso pddbedscer um Codigo de inscri¢do
para matricula em um curso. Neste caso o usuario deve emtieorgato com o professor e solicitar
esse codigo para efetuar a matricula. Clicando no nome do desejado, o usuario serd conduzido
a uma tela onde deverédinformar o cédigo fornecido pelo peofie apenas no ato de matricula. Esse
codigo nédo sera mais necessario nos proximos acessos. Stesspr alterar esse cddigo, apenas
novos alunos deverédo ser informados do novo valor.
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Usuarios Online
Agenda do Curso
(ultimos & minutos)

= Administrador Moodle 1.9.3
&' Administrador Moodie 1:8.3+ Disciplina demonstrativa

Participantes = ¢ Noticias
2 Participantes
22 setembro - 28 setembro
Atividades = Semana 1
o0 assunto desta semana & (horas-atividade estimadas x). O que se espera.

9 Foruns
- . : 29 setembro - § outubro
Pesquisar nos Foruns =
Semana 2
[ vai 0 assunto dessa semana &

Pesquisa Avangada (3)
6 outubro - 12 outubro

Administragio = Semana 3
= Ativar edicdo T
Configuragbes e U R

&,
9@ Designar funcies )
sél? Notag 2 20 outubro - 26 outubro
#§ Grupos . :
& Backup 27 outubro - 2 novembra
& Restaurar
@ Importar 3 novembro - 9 novembro
« Reconfigurar
|~ Relatorios 10 novemnbro - 16 novembro

Figura 2.6: Designando fun¢des em um curso / disciplina

2.4.2 Acesso como visitante

Um curso pode, a critério do professor, permitir o acessasigntes. Visitantes podem observar o con-
tetdo do curso mas ndo podem participar das atividades. Wériasque deseje visitar um curso no
ambiente (que permita o acesso de visitantes) deve acessdiente como visitante e ndo com seu nome
de usuario e senha.

2.5 Tutores / Professores

Um usuario de um ambiente Moodle pode se tornar um Professaamcturso de duas maneiras:
Ser incluido como professor por um professor de um cursoigéeere.
Solicitar ao administrador do ambiente a criacdo de um @iss@ inclusdo como professor.

Para que um professor inclua um usuario também como profdesseu curso, ele deve, na tela de
abertura do curso, clicar em Designar fungdes no médulo Aisinacao (Figura 2.65.

O professor autor de um curso/disciplina pode atribuir f@scde professor ndo autor, estudante e
visitante. Essas autorizacBes podem variar de um ambiendell®l para outro a depender de decisdes do
Administrador. Veja-se a Figura 2.7.

Clicando em uma das opc¢des (Docente ndo editor, Aluno otavitel) o professor da disciplina tera
acesso a tela mostrada na Figura 2.8. Os usuarios do am&@eritstados a direita e os usuarios do curso,
a esquerda. Para acrescentar usuarios ao curso (nas é@eriza possiveis) basta clicar nos nomes, no
lado direito, e depois no botdo Acrescentar.

Cabe aqui a seguinte observacéo. Quando da inclusédo depatiagpantes de um curso, um professor
autor s6 pode incluir novos professores sem habilitacé® glsgrar os contetidos. Normalmente essa € a
funcéo de tutores/monitores. Para que um curso/discigimaa dois professores, ambos com habilidade
para edicdo, é necesséria a intervencdo do Administradamibdente ou de um usuério com habilidade
para criar Nnovos cursos.

3A depender da instalagéo e de decisdes do Administrador,rofesgor s6 podera incluir outros professores em seu CuIso q
nao tenham poder de alterar o contetdo do curso.
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Nome completo da disciplina
Moodle1.9.3+pre » DISC101 » Fungdes

( Funcdes designadas localmente

Designar fungbes em Curso: DISC101@

Fungoes Descricao Usuarios
Docente ndo editor 0s docentes nio editores poderso leccionar numa disciplina © atribuir classificactes aos alunos, mas nao poderdo modificar as. 0
actividades.
Aluno 0= slunos geraimente tém menos priviégios dentro de uma discipina. 0
Visitante 0s vistantes tém privilegios minimos, e habituslmente ndo podem escrever texto em nenhums parte, 0

Figura 2.7: Designando fun¢des

Funcgdes designadas localmente

Designar fungoes em Curso: DISC101@

Funcéio que serd designada Docente ndo editor -
Periodo de validade da inscricdo llimitado ~ Iniciando em Hoje (13 dezembro 2008) -
0 usuarios 2 potenciais usuarios

- 7] @ Administrador Moodle 1.9.3+ moodle172@mail.pt -
Athail Pulino, puline@unb.br

4 Acrescentar
Remaver » |

Figura 2.8: Designando funcdes
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Nome Completo 101 Vocé acessou como Athail Pulino (Sair)
Moodlet.d.3tpre b NCC101 @ Mudarfuncaopara_ ~ | Ativaredicdo |
Participantes 3 Agenda do Curso Ultimas Noticias =
1 Participantes Acrescentar um novo

14 dezembra - 20 O tépico._
Pesquisar nos Foruns (Nf;hu;na) noticia
21 de - publicada,
21 deze embro m]
[vai
Pesquisa Avancada @ 28 dezembro - 3 janeiro (] Préximos Eventos
T 5 N&o ha nenhum evento

Administragao = 4janeiro - 10 janeiro O proximo
& Alivar edicéo .
Configuragdes 11 janeiro - 17 janeiro O Calendario
§¢ Designar funcdes Novo evento...

B Notas 18 janeiro - 24 o

i Grupos Atividade recente
Backuy, 25 janeiro - 31 jangirc =

? Reslaj)iar i) D pividade desde quintadeira

& Importar Veveraoi = 1 dezembro 2008, 14.33

« Reconfigurar Relatorio completo da

|~ Relatorios Stereeio_ 14 = atividade recente

£t Zefguﬂlas Nenhuma novidade desde o

7 el SR 15 fevereiro - 2 [ seuiltimo acesso
inscricéo no curso

NCC101

B peri

Figura 2.9: Aspecto de um curso recém-criado

2.6 Con gurando um curso

Trata-se, a seguir, da con guragéo de um curso (formaayeutda pagina de abertura). E dedicado aos
professores / tutores com autorizac¢do para edigéo.

Depois que o curso € criado pelo administrador do sistemaoowip usuério criador de cursos, o
aspecto da tela de abertura é aquele mostrado na Figura 2.9.

Nao havendo interferéncia do administrador, o curso é enedformato Semanal. Formatos de cur-
sos/disciplinas serdo discutidos em outra secéo deste text

A organizacéo tela, que pode ser alterada pelo professdé em trés colunas. Nas colunas esquerda
e direita, blocos (ou boxes) de informacéo e, na colunaaeiaticontetdo do curso (ainda vazio). Todo
curso é, em geral, criado com 10 semanas.

Os blocos da tela de abertura do curso recém-criado séo:

Participantes
Pesquisar nos féruns
Administracéo

Meus cursos
Agenda do curso
Ultimas noticias
Proximos eventos
Atividade recente

Antes de alterar o aspecto da tela de abertura, € importeritear e alterar (se necessario) as Con gu-
racdes do curso. Para isto o professor deve clicar em Coagd@s no bloco Administracéo para acessar a
tela do formulario de con guragéo. O formulario de con ggée de um curso/disciplina esta dividido em
sete se¢Oes descritas a seguir.

2.6.1 Geral

Os campos da se¢do Geral do formulario de con guracéo satrados na Figura 2.10 e devem ser preen-
chidos como descrito a seguir.

4Este aspecto pode variar de instalagdo para instalagiors® pode, por exemplo, ser criado no formato Tépicos e tarape
um topico.
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Geral

Nome completo®™ @
Nome breve* @
Namero ID do curso @
Sumério @

Trebuchet

Modificar configuragoes do curso

Nome Compielo m

NCC101
> 1{8pt) = v lngua v« B Z U &% < |B]| v
Mo S S S had —bese dd0oSg o @

Caminho:

Formato @

Nimero de semanas ou topicos
Data de inicio do curso (3
Secdes escondidas @
(Quantas noticias mostrar (3
Mostrar notas @
Mostrar relatério das atividades @
Tamanho maximo de upload @
Este € um metacurso? @

Disciplina demonstracao.

Formato Semanal -
i -
14 = dezembro = 2008 -

Sectes escondidas sdo mostratas contraidas -
E -

Sim -

Nao -

16Mb -

MNao -

Figura 2.10: Formulério de con guragédo de um curso/discipt Geral
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Nome completo: o nome completo do curso/disciplina.

Nome breve: se o curso pertence a uma instituicdo de ensoraéne que ele tenha um nome breve.
Este nome sera usado na barra de navegac¢éo do ambiente. @neemé um campo obrigatorio.

Numero ID do curso: o cddigo (ou nimero) do curso na insfificEste campo pode ou nao ser
preenchido.

Sumario: substitua a expressao colocada no Editor de teatasna breve descricdo do curso. Deve
ser mesmo breve porque podera ser mostrada na tela de alortourso.

Formato: um curso no ambiente Moodle pode ter trés formatos:

— Semanal: o curso é estruturado em semanas e na coluna cientetd de abertura aparecem
as semanas entre o primeiro e o Ultimo dia de aulas. O nimesendanas é estabelecido pelo
professor.

— Topicos: o curso é estruturado em tépicos e, na coluna ¢elattala de abertura, aparecem os
topicos de 1 até o nimero de tépicos estabelecido pelo pmfes

— Social: o curso € um grande forum de debates com particigigéidor e dos alunos.

NUmero de semanas ou tépicos: em cursos no formato Semamapozos, o nimero de semanas
ou tépicos a serem usados.

Data de inicio do curso: no caso de cursos no formato Sen@adata de inicio.

Secbes escondidas: quando um curso tem o formato Semanap@o3 é possivel (e até mesmo
recomendavel) ocultar os topicos ou semanas que nao estibate em um determinado momento.
O professor pode escolher entre ocultar completament@@otiou semanas ou exibi-los de forma
contraida.

Quantas noticias mostrar: 0 Férum de noticias tem seusopiostrados no bloco da tela de aber-
tura do curso chamado Ultimas noticias. O nimero de notéicEeyem mostradas € estabelecido
neste campo.

Mostrar notas: todo aluno pode (ou ndo) consultar as no@®lgieve em atividades do curso que
valham nota. Este campo permite ocultar ou exibir as notalstjflas pelos alunos.

Mostrar relatério das atividades: o aluno pode, tambémsutar a relacédo de atividades do curso
das quais ja participou. Este campo permite ocultar ou n&eladtio de atividades do aluno.

Tamanho méaximo dapload o tamanho maximo de arquivo que pode ser enviado pelo pafes
pelos alunos. Este valor é limitado pelo administrador dealacdo Moodle. Pode ser alterado, mas
ndo é recomendavel. Um curso em Moodle ndo deve ser um depésibhaterial mas um ambiente
de aprendizagem coletiva.

Este € um metacurso?: O tdpico metacurso sera tratado emrodttulo. Vale observar que o
conceito de metacurso (existente no ambiente Moodle) pardeestante Gtil. Imagine-se, a titulo de
exemplo, um conjunto de disciplinas que fazem parte de usoalg formacéo. E possivel criar-se
um metacurso para coordenar o conjunto de disciplinas. d@uam aluno faz sua matricula em uma
das disciplinas, ele automaticamente é matriculado noauesta associado.

2.6.2 Inscricbes

Os campos da secéo Inscri¢cdes do formulario de con gura@dommstrados na Figura 2.11 e devem ser
preenchidos como descrito a seguir.

Pluginspara inscricdo: forma de inscrigdo dos alunos. Este campdede ser alterado.
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Inscrigbes

Plugins para inscricdo (@  Padrdo do site (Inscricdo Interna) =
Funcéo padrdo Padrio do site (Aluno) ~

Curso que aceita inscricBio @ ' N&o @ Sim © Periodo
Data de inicio bra [¥I Desabilitar
Data final 2005 - | [l Desabilitar

Periodo de validade da inscricdo  llimitado -

Figura 2.11: Formulério de con guracao de um curso/disegt Inscricdes

Aviso de encerramento de inscrigio
Avisar @ Nio -
Notificar alunos @ Nao -
Limite @ 10dias -

Figura 2.12: Formulario de con guracéo de um curso/discgt Encerramento de inscricdes

Funcao padréo: é possivel escolher o papel desempenhadmpguario recém-inscrito. Pode-se
desejar, por exemplo, que todos os inscritos sejam docedibesditores, alunos ou mesmo visitante.
O recomendado é nao alterar esse campo.

Curso que aceita inscricdo: Esta con guracdo determinassestudantes podem se autoinscrever
no curso usando plugininterativo de inscricdo padréo (ex. Inscricdo Interna). &aso contrario
eles receberdo a mensagem "Este curso ndo aceita insanig@@emento."Esta con guragdo néo
tem efeito sobre opluginsnéo-interativos de inscri¢éo (ex. Inscricdo a partir decbase dados
externo). Além disto, os usuarios podem ser designadosaparz;ao de estudante através do link
Designar Fungdes no bloco de administragéo do curso. Nesdrapos seguintes € possivel, ainda,
determinar o periodo em que os alunos podem fazer sua i@scric

Periodo de validade da inscricdo: o nome deste campo podaraanfusdo. Nao se trata do periodo
em que o aluno pode fazer matricula no curso mas sim do pettodalidade de sua matricula. Por
qguanto tempo ele pode permanecer matriculado no curso. dinelavel deixar o valor default,
ilimitado.

2.6.3 Aviso de encerramento de inscricéo

Os campos da secao Aviso de encerramento de inscricdesndoléoio de con guragao sdo mostrados na
Figura 2.12 e devem ser preenchidos como descrito a seguir.

Avisar: quando o campo de validade da inscricdo de alunotefadb para valores diferentes de
llimitado, é possivel avisar quando o periodo de validadestaicdo esta se encerrando.

Noti car alunos: se a opgéo for Sim, os alunos receberéceumril noti cando a proximidade da
data em que a inscri¢do no curso sera encerrada.

Limite: neste campo se estabelece com que antecedéncidgagno dluno sera noti cado do m da
inscri¢do no curso/disciplina.
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Grupos

Tipo de Grupo 3  Nenhum grupo -
Forcar (33 N&o -

Figura 2.13: Formulario de con guracao de um curso/disicgpt Grupos

Disponibilidade

Disponibilidade (3  Este curso pode ser acessado pelos pariicipantes -
Cadigo de Inscricdio & [TIMostrar

Acesso de visitantes (&  Mao permitir o acesso de visitantes -

Figura 2.14: Formulario de con guracdo de um curso/dise#gpt Disponibilidade

2.6.4 Grupos

Os campos da secdo Grupos do formulario de con guracao s&trados na Figura 2.13 e devem ser
preenchidos como descrito a seguir. A formacéo de gruposnercuuso ou disciplina sera discutida em
outro médulo e esses campos podem ser con gurados em mopastarior da criacao e con guragéo de
um curso.

2.6.5 Disponibilidade

Os campos da sec¢édo Disponibilidade do formulario de coragéio séo mostrados na Figura 2.14 e devem
ser preenchidos como descrito a seguir.

Disponibilidade: neste campo se decide se o curso esta ousidel para alunos. Durante a cons-
trucdo do curso e havendo disponibilidade de tempo, é reudével deixar o curso néo disponivel
para alunos.

Cddigo de inscricdo: este campo deve sempre ser preendlmpnofessor. O cédigo de inscricao
pode (e deve) ser alterado pelo professor na fase inicighldmegdo do curso/disciplina.

Acesso de visitantes: aqui o professor decide se visitaotsm ou ndo acessar 0 curso.

2.6.6 Idioma

Uma instalagio Moodle pode ter até 75 idiomas simultanedsciao do administrador do ambiente e do
professor de cada disciplina/curso se os alunos poderéthesem que idioma querem o curso disponivel.
Naturalmente, a alteracdo do idioma muda apenas os nometodos, recursos e atividades. O contetdo
colocado pelo professor permanece no idioma por ele esicathirante sua elaboracéo.

2.6.7 Mudanca de nome da funcéo

Um professor de uma disciplina/curso pode alterar os nors@das para designar os diferentes perso-
nagens em um ambiente Moodle. E comum, por exemplo, que arpdtaofessor seja alterada para
Moderador. Nesta se¢do do formulario de con guracao, éipelgsromover essas alteracdes.

Clicando em Salvar mudancas (Figura 2.15) as alteragesmgutacdo de um curso serao registra-
das.
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Mudanca de nome da fungédo &

Administrador
Criador da disciplina
Professor

Docente nédo editor
Aluno

Visitante
Authenticated user

[ Salvar mudancas H Cancelar

Figura 2.15: Formulario de con guracao de um curso/discgpt Nomes

Agenda do Curso
% Forum de noticias

14 dezembro - 20 dezemb

21 dezembro - 27 de.

lezembro - 3 janeiro
4 janeiro - 10 janeiro
11 janeira - 17 janeiro

- 24 janeiro

25 janeiro - 31 janeiro
1 fevereiro - 7 fevereiro

B fevereiro - 14 fevereiro

g|0q .|| o0 o oo oo

15 fevereiro - 21 fevereiro

Figura 2.16: Curso recém-criado no formato semanal

2.7 Formatos elayoutde um curso

2.7.1 Curso no formato Semanal

A Figura 2.16 mostra a coluna central do curso usado como remo formato Semanal. O professor
estabelece (em Con guracdes do bloco Administracdo) adkataicio e o nUmero de semanas.

2.7.2 Curso no formato Topicos

A Figura 2.17 mostra a coluna central do mesmo curso conapreo formato Topicos. Como no caso do
curso semanal, o professor estabelece o niumero de topiezsie duais topicos ocultar ou nao.
Nos formatos Semanal e Topicos, o Forum de noticias é crisidonaticamente.

2.7.3 Curso no formato Social

Este formato é articulado em torno de um férum principal gpeldicado na pagina de abertura do curso.
E um formato mais livre que pode ser usado, também, em costgye ndo sdo cursos como, por exemplo,
o quadro de avisos de um departamento. Veja Figura 2.18.
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Programacao

¢ Forum de noticias

e e o o O

Figura 2.17: Curso recém-criado no formato tépicos

Forum social - tépicos mais recentes

[ Acrescentar um novo tipico de discusséo |
(Ainda nao ha nenhum topico de discussao neste forum)

Figura 2.18: Curso recém-criado no formato social

Na versao 1.9.3+ de Moodle (usada neste texto), existena aunmos trés formatos de curso possiveis:

LAMS, SCORM e Formato Semanal CSS/sem tabelas. Esses fiwma&b serdo estudados ou apresenta-
dos neste texto e podem ser explorados pelo leitor. Tudo eadld@ode ser revertido apds um processo
de experimentacdo. A documentacao sobre esses formatosrérawla em http://docs.moodle.org.

2.8 Layoutda pagina inicial

Nos trés formatos descritos, a pagina de abertura de umpodscter seu aspecto mo cado pelo professor.
Retirada de blocos, acréscimo de blocos ou mudanca de padiocos.

Clicando em Ativar edigdo, no alto, a direita, da tela de tibar(veja Figura 2.19), o professor vera

a tela mostrada parcialmente na Figura 2.20 (o curso usado egemplo esta no formato semanal). A
funcéo dos icones de edicdo, mostrados na Figura 2.20, étaescTabela 2.2.

1
1

Agenda do Curso
BE Forum de noticias

14 dezembro

4 janeiro - 10 janeir

11 janeiro - 17 janeiro

Vocé acessou como Athail Puling (Sair)

(@ Mudar funcdo para.. | Alivaredicao
Ui ticias =
Acrescentar um novo
tépica..

(Nenhuma noficia
publicada)

Proximos Eventos

N&o ha nenhum evento
proximo

Calendario...
Novo evento..

1O 3| g0 gl

Atividade recente

Figura 2.19: Ativando edi¢cdo de um curso
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Nome Completo 101 Vocé acessou como Athail Pulino (Sair)
Moodle1.9.3+pre » NCC101 @ Mudarfungo para... ~ [ Desativaredicao |

Participantes =l Uttimas Noticias

¥ Agenda do Curso =

B x4 g Bw xe s

IR Participantes L / Acrescentar um novo
& topico.

(Nenhuma noticia

Atividades El ¥ Forum de noticias - 4 & X % & publicada)

B xtes @ Acrescentar recurso. + @ Acrescentar alividade. -

B Foruns Proximos Eventos
4 dezembro - 20 dezembra 2
e xers

Pesquisar nos Foruns || = e o
e xria No ha nenhum evento
— @ Acrescentar recurso. ~ @ Acrescentar atividade. - proximo

[vai |
Pesquisa Avancada @ 21 dezembro - 27 dezembro

«&0d

Calendrio
Novo evento.

es&0

Administragao

Bw xraas Atividade recente

@ Acrescentar recurso. ~ @ Acrescentar atividade. -

Figura 2.20: Curso no modo Ativar edi¢éo

Excluir um bloco, atividade ou recurso

Mover para baixo um bloco, atividade ou recurso

Editar o contetdo de um bloco, material ou atividade

Ocultar ou exibir material, atividade ou bloco

Acessar ajudanline

Mover para a esquerda um bloco. Remover a identacdo de uritmdg ou material
& | Mover para cima ou para baixo uma atividade ou material

Mover para a direita um bloco. Identar na horizontal um nialteu atividade

+ | Mover um bloco para cima. Mover para cima o contedido de uncodmii semana

Tt @ k| &+ |X

+

Tabela 2.2: Ferramentas de edi¢édo

2.8.1 Blocos (ou boxes)

Além dos blocos que s&o colocados quando da criacéo de um(&eja-se secdo 4.1), podem ser acres-
centados novos blocos usando-se o bloco mostrado na Fiduira 2

Os blocos considerados mais importantes que podem secactados a tela de abertura de um curso
/ disciplina séo descritos a seguir.

2.8.1.1 Calendario

O bloco calendario permite ao participante acompanhanadades e suas datas de inicio e encerramento.
Cada atividade colocada pelo professor e que tenha datimjpeEcee m sera marcada no calendario com
a cor laranja.

2.8.1.2 Usuarioonline

Este bloco é particularmente importante em cursos totdbredistancia. Nele aparecem os participantes
gue estdo na sala de autadineno momento em que um participante acessa. Tem grande impiartéo
sentido de minimizar a sensacéo de solidao no estudo indivesolitario.

2.8.1.3 Resultados dos testes

Este bloco permite exibir asprimeiras notas (com anonimato ou néo) de um teste de a&al{ggiestio-
nério ou outra atividade que valha nota).

A Figura 2.22 mostra os blocos Calendario e Usuaridmeacrescentados a tela original mostrada na
Figura 2.9.

Vale comentar que quando um bloco é acrescentado, ele égmaglo na parte inferior da coluna da
direita. Usando os icones (no modo Ativar edicdo) para ghrae baixo, para a direita e para a esquerda,
€ possivel mover os blocos para a posicéo desejada (vejbstaT2.3). Blocos podem ser removidos,
acrescentados e essas agoes podem ser desfeitas. Expeementade.
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Agenda do Curso
=

€ Forum de noticias 3 4t £ X # &

14 dezembro - 20 dezembro

21 dezembro - 27 dezembro

=

4 janeiro - 10 janeiro
=

11 janeiro - 17 jane

@ Acrescentarrecurso

@ Acrescentarrecurso

@ Acrescentar recurso.

@ Acrescentar recurso.

@ Acrescentarrecurso

@ Acrescentarrecurso

@ Acrescentar alividade

@ Acrescentar atividade

@ Acrescentar atividade.

@ Acrescentar atividade.

@ Acrescentar alividade

@ Acrescentar alividade.

« &0

e @0

“«s @0 @0 «->&0

Ultimas Noticias =
B xes
Acrescentar um novo

16pico...

(Nenhuma noticia

publicada)

Proximos Eventos =

e xers

N&o ha nenhum evento
préximo

Calendario. .
Hovo evento

Acrescentar
Alimentador RSS remoto
# Caleuladora de financiamento
£ calendario

Desciicio do cursa

HTML

ltens do Glossario
Links da Secdo

Online Users Map

F Pesquisa Global
Resultados dos testes
Tags

E Tags do Blog

Usudrios Online.

Acrescentar.

Figura 2.21: Acrescentando blocos a tela de abertura

Nome Completo 101
Moodle1.9.3+pre » NCC101

Usudrios Online
Agenda do Curso
(dltimos & minutos)
< Athail Pui | & i
< athai Puina 2 Forum de noticias

Participantes =

4 Participantes

ezembro - 20 dezembro

embro
Atividades =
B8 Foruns

0 -3 jar

= ; 4 janeiro - 10 janeiro
Pesquisar nos Foruns |-

[Vai| 11 janeiro - 17 janeiro

Pesquisa Avangada @

18 janeiro - 24 janeiro

Administragéo = o
5 janeiro - 31 janeiro

& Ativar edigdo

[ Configuracdes 1 fevereira - 7 fevereiro

6 Designar funcoes

B Notas

& fevereirn - 14 fevereira

Vocé acessou como Athail Pulino (Sair)

@ Mudarfuncio para.. ~| Atvaredicao |
Calendario =
< dezembro2008 >

Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab
t 2 3 45 ¢

8 9 10 1 12 13
15 16 17 18 19 20

21 22 23 24 25 26 27

28 29 30 3

Selegio de Eventos

@ Clobal s Curso

@ Grupa @ Usudrio

Ultimas Noticias =

Acrescentar um novo topico...
(Nenhuma noticia publicada)

J)0)|0O|4g)g| olg|o ke

Préximos Eventos =

Figura 2.22: Blocos Calendério e Usuarasdine



Capitulo 3

Recursos em Moodle

Uma disciplina / curso em Moodle é construida com Blocos (meb), Recursos e Atividades.

Recursos, em Moodle 1.9.3sdo ferramentas disponiveis para colocar no ambiente deutso ¢
disciplina materiais estaticos a serem usados por alunesurBos ndo sado ferramentas que promovem a
interacao dindmica com o ambiente e devem ser usados c@maetformatacao correta.

Neste capitulo séo apresentados os principais recurqoandigis para o professor autor de um curso
em Moodle.

3.1 Acrescentando Recursos

Para colocar um recurso no ambiente de um curso Moodle;sgice botdo Ativar edigdo (no alto a direita
da tela de abertura do curso) para ver a tela mostrada naF3dur
Os recursos disponiveis sdo mostrados na Figura 3.2.

3.2 Livro

Livro é um recurso Moodle que foi acrescentado a distrituic8.3 . Era um recurso opcional. Destina-
se a construcdo de telas com informagdes. Embora o nome qogsar tal, ndo deve ser usado para a
colocacéo de informacdes que envolvam muitas telas.

Um exemplo de aplicacéo, em cursos regulares, € a apredemtalano de curso. Escolhida a opcao
Livro (veja-se Figura 3.2), aparece a tela de con guracastrada na Figura 3.3.

Os campos a serem preenchidos ou con gurados sdo descsbugia.

Nome: Nome do Livro como aparecera para o aluno (por exemplo,
Plano de curso).

Sumario: Breve descricdo do contetido do Livro.

Numeracao de capitulo: Um livro é estruturado em capitulos (telas) que podem ou@@o s

numerados. As opcdes sddada, para capitulos sem nimeros;
NUmeros: para capitulos com numeracgéo sequenBalinhas:
para topicos édentado para identacédo de capitulos e subcapi-

tulos.

Desabilitar impresséo: O recurso Livro permite que os alunos imprimam uma ou mais
paginas. Essa habilidade pode ser permitida ou néo.

Titulos personalizados: Um Livro tem um indice, a esquerda da tela, com os titulos dos

capitulos. O nome de cada capitulo pode ser repetido no topo
da tela ou ndo. A escolha Sim evita que o titulo seja repetido n
contetdo do capitulo.

Visivel: Aqui se decide se o livro sera visto pelos alunos mesmo ainda
em construcéo ou se tornard visivel em momento posterior.
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Agenda do Curso

Disciplina demonstrativa - Moodle 1.9.3"
Universidade de Brasilia
Prof. Athail Pulino

1

% Forum de noticias = M £ X = &

(3 Acrescentarrecurso - (@ Acrescentar atividade... il
15 dezembro - 21 dezembro (]
Semana 1 & &
1
(3 Acrescentar recurso ~ (@ Acrescentar atividade -
22 dezembro - 28 dezembro O
Semana 2 & L 2
T
(3 Acrescentarrecurso - (& Acrescentar atividade... - 3
Figura 3.1: Acrescentando um Recurso
Agenda do Curso
Disciplina demonstrativa - Moodle 1.9.3"
Universidade de Brasilia
Prof. Athail Pulino
=
€ Forum de noticias S dF & X = &
(@ :Acrescentarrecurso.. 1= (3) Acrescentar atividade.. =
15 dezembro - 21 dezembro [l
Semana1 & Inserir rétula &
Criar uma pagina de texto simples L
Criar uma pagina web s
@ |Licks um arquivo ou site (3 Acrescentar atividade.. -
Visuslizar um diretdrio
22 dezembro - 28 dezembro Usarum pacote IMS CP (|
Semana 2 £ &
T
(@) Acrescentar recurso... ~ (@ Acrescentar atividade.. ~ 3
28 dezembro - 4 janeiro O
Ramana R = A

Figura 3.2: Recursos disponiveis
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Nome Completo 101

Moodle1.8.3+pre » NCC101 » Livros » Modificando um Livro

Acrescentando um(a) novo(a) Liviro®

Geral

Nome* ||
Sumario* @

- ~ lhgua » B Z U & | %<8 |00

EEEE HE —beo%e HOQGP| <@

Caminho:

Numeracéo de capitulo @  Nada -
Desabilitar Impressdo @ [
Titulos Personalizados @ [7]

Configuragéo de modulos comuns

Visivel Mostrar ~
Nimero D @

| Salvare voltarao curso | [ Salvare mostrar | | Cancelar |

Vocé acessou como Athail Puling (Sai)

Figura 3.3: Con gurando o recurso Livro

Agenda do Curso

Disciplina demonstrativa - Moodle 1.9.3"
Universidade de Brasilia
Prof. Athail Pulino

28 Forum de nulitra:/
| Plano de curso

15 dezembro - 21 dezembro (]
Semana 1
22 dezembro - 28 dezembro (]
Semana 2

Figura 3.4: Livro criado na parte superior da coluna central

Clicando enSalvar e voltar ao cursq (Figura 3.3) tem-se acesso a tela mostrada na Figura 3.4.

O Livro foi criado mas ainda ndo tem contetdo.

3.2.1 Construindo os capitulos de um Livro

Clicando no nome do Livro (Figura 3.4), tem-se acesso a tektnada na Figura 3.5.

Os campos a serem con gurados / preenchidos séo descriéggia. s

Titulo de capitulo:

O nome do capitulo, como aparecera no indice do livro.

Subcapitulo: As telas do Livro podem ser arranjadas em capitulos e sub-
capitulos. Aqui se avisa (clicando no quadrado branco)seto t
€ um capitulo ou subcapitulo

Conteudo: Aqui se coloca o contelido da capitulo ou subcapitulo.

Clicando em Salvar mudancas, na parte inferior da telagapar tela mostrada na Figura 3.6.

E possivel observar, na Figura 3.6, & esquerda, o indicewlo,ldom o capitulo Apresentacdo, no
centro, o texto simples do contetdo do capitulo e, a dir@itaetas para navegacgéao pelo Livro. Como, no
momento, o Livro tem apenas um capitulo, a seta indica orret®o ambiente.
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@ Edigao de capitulo@

Titulo de capitulo:
Sub-capitulo: [

Trebuchet v 1(8pf) v lngua ~ B I U & | % x| #]|

e g Bl — oo BOQSE@ ©

Escres oo oultsd ()

oo (@)

Caminho:
2o

Salvar mudancas H Cancelar alteracdes ‘flmporte}

Figura 3.5: Construindo os capitulos de um Livro

Nome Completo 101 i [+ ][Seguirpara -

Moodle1.8.3+pre » NGG101 » Livros » Plano de curso [ Awalizar Livio | [ Ativar ediao |
—~
Sumério 428 @O®

1 Apresentagiio Esta 6 uma disciplina demonstrativa do ambiente Moodle 1.9.3". Nas préximas secdes deste Livro, vocé encontrard informacoes
« sobre o contetido da disciplina,
® 05 objetivos a serem alcancados,
« a programacéo detalhada,
« 0s processos de avaliacdo de conhecimentos,
= 05 critérios para aprovacéo.

Seja bem-vindo!@

©®

Figura 3.6: Livro com um capitulo criado
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Nome Completo 101 [ = |[S=quirpara -
Moodle1.9.3+pre » NCC101 » Livros » Plano de curso |m @/
Sumério 359 ®®

(Importe)

1 Apresentagio £ X 4 Esta é uma disciplina demonstrativa do ambiente Moodie 1.9.3" Nas préximas se¢tes deste Livro, vocé encontrard informacBes

= sobre o contetido da disciplina,
* 0s objetivos a serem alcancados,
* a programacéo detalhada,
regmes s eo () g
© 0s processos de avaliacdo de conhecimentos,

» 0s critérios para aprovacéo.

Seja bem-vindol@

Figura 3.7: Acrescentando novos capitulos

3.2.2 Acrescentando novos capitulos

Para acrescentar novos capitulos, clica-se em Ativar edigdalto a direita da tela da Figura 3.6. O
resultado é a tela mostrada na Figura 3.7.

Os icones de edicdo séo aqueles ja descritos na Tabela 2apitiol@ 2 mais o icon+ que € usado
para incluir novos capitulos no Livro que esta sendo cri@icando no icon# aparece novamente a tela
mostrada na Figura 3.5 que permite a criagdo de um novo tapitu

3.3 PA4gina de texto simples

Uma Pagina de texto simples € um recurso para colocacao s wrples, sem formatacdo. Textos
simples nao séo elaborados visualmente mas podem ser nteiopara fornecer certas informacdes e
instrucdes aos participantes de um curso / disciplina.

Para acrescentar uma Pagina de texto simples, siga os plassoisos a seguir.

1.

Com o modo Ativar edi¢do acionado, clique em Acresceetarso... (ver Figura 3.1), no tépico ou
semana desejado, e escolha Criar uma pagina de texto simples

Aparecerd a tela com o titulo Acrescentando um(a) nowRearso.
Digita-se o titulo do recurso no campo Nome. Esse € o fijfudosera visto pelos participantes.

Preencha o Sumario (opcional). O texto do Sumario vaieggaiquando os participantes clicarem
na op¢ao Recursos do bloco Atividades do curso.

Digita-se o contetido no campo Texto completo. Pode-samepolar textos produzidos em Micro-
soft Word, OpenOf ce.org Writer ou outro editor.

Escolhe-se se o texto deve aparecer na mesma tela ou erntetsov8e a escolha for nova tela, é
preciso garantir que os participantes possam navegar gora@onteldo do texto. Isso signi ca
permitir que a tela possa ser redimensionada e tenha rolawenical.

Deve-se decidir se o recurso sera visto imediatamentea@jailo ou deve ser mantido oculto.

Clicando em Salvar mudancas, o texto produzido seradexibi

Um exemplo de pagina de texto simples, mostrada na mesmaaela ser visto na Figura 3.8.

3.4 Paginaweb

Uma péaginavebé mais um recurso que pode ser usado para a construcao depgtpidos no ambiente.
Repetindo os passos dados para criar a pagina de texto siféiear edicao e escolher, na semana ou



26

Recursos em Moodle

Nome Completo 101 B [« [5eauipare N
Mood|e1.9.3+pre » NCC101 » Recursos - Sistemas de gestdo da aprendizagem [ Awalizar Recurso |

Se vocé é professor ja deve ter ouido comentdrios sobre a revolugéo que vem sendo provocada pela Internet no ensino e na aprendizagem. A despeito das promessas, a revolugdo ainda nédo se
materializou. Em lugar disso, um novo conjunto de ferramentas, chamado Sistema de Gestdo da Aprendizagem pode ser usado para melhorar seus cursos, usando as vantagens da Internet sem
dispensar a necessidade do professor.

1.1. SISTEMAS DE GESTAO DA APRENDIZAGEM

SGAs séo aplicacdes Infernet/Intranet, rodam em um servidor e séo acessadas por um navegador Web (Microsoft Internet Explorer, Mozilla, Firefox, etc.). O servidor esta, no caso geral, localizado em um
departamento ou centro de processamento de uma Universidade, mas pode estar localizado em qualquer lugar do mundo. O professor e os alunos podem acessar o sistema de qualquer lugar onde haja
um computador, conexdo com a Internet e um navegador Web.

Em termos simples, um SGA fornece ao professor ferramentas para que ele crie um curso baseado em um sitio Web, com controle de acesso de forma tal gue somente os alunos do curso podem ter
acesso a0 mesmo. Além do controle de acesso, 0s SGAs oferecem uma variedade de ferramentas que pedem aumentar a eficdcia de um curso. Pode-se, facilmente, compartilhar materiais de estudo,
manter discussdes sincronas ou assincronas, aplicar testes de avaliacdo e pesquisas de opinido, coletar e revisar tarefas e registrar notas. Vamos olhar cada uma dessas ferramentas e como elas
podem ser iteis.

Figura 3.8: Pagina de texto simples - exemplo

BlAcrescentando um(a) novo(a) Recurso @

Geral
Nome™ | |nserir um valor.
Sumario @
| Trebuchet :][I(Bptj | :I[Ll'ngua | BI U ;S':*Z x| B | = O
o T —dese dOoa@ ¢ @
| caminho
Criar uma pagina web
Texta completo™ (3
| Trebuchet flriapt :|[ 7 [Lngua 3| B L U § | % x T

DDaap| o '

Ty | — oo 4 a0

Figura 3.9: Con gurando uma pagineeb




Link a um arquivo ou site 27

Janela
“| Mostrar avangados
Janela | Mesmajanela &
Configuracao de modulos comuns

Visivel |mostrar &

Numero D @ | |

[ Salvar e voltar ao curse ] | salvar e mostrar l I Cancelar

Este form contém campos obrigatérios:

Figura 3.10: Con gurando uma pagima&eb(cont.)

topico desejado), o recurso Criar uma pagieb (ver Figura 3.2), aparece a tela mostrada parcialmente
na Figura 3.9.

A grande diferenca entre pagimab e pagina de texto simples é que na pagie o conteddo €
construido usando o editor html cando, portanto, dispersvodas as ferramentas descritas no Apéndice
A deste texto.

No campo Sumaério, coloca-se um breve resumo do conteldogilaap@eb que sera mostrado na
descricao do recurso. No campo Texto completo (obriggt@adoca-se o contetdo desejado.

A parte inferior da tela da Figura 3.9 é mostrada na Figura.3.1

Clicando no botéo Mostrar avancados, € possivel escolhieswipcdes para a exibicdo da pagireh
Essas con guracdes serdo discutidas em outro momentoteéaste As decisées a serem tomadas sao:

Janela: mostrar o texto na mesma janela da sala de aulas em uma jaeeia@mo popup. A deci-
sdo deve ser tomada experimentando uma e outra opgao eerslmbn que parecer mais agradavel
ao criador do curso.

Visivel: aqui se decide se o recurso estara visivel para os alunosaa®énte apos a criacao
ou, quando a construcéo estiver ainda em revisdo, oculicuwso até que esteja completamente
construido.

Numero ID: recursos, em Moodle, ndo sao atividades de interacdo enpornao sdo normalmente
avaliados. Pode-se, no entanto, desejar que a visita a wgnmeapéebreceba avaliacdo (mesmo que
com pouco valor). Aqui se escolhe um nimero de identi cagia p recurso de modo que ele possa
ser identi cado no médulo Notas (objeto de estudo em outpito).

Clicando em Salvar e voltar ao curso ou Salvar e mostrar,iagagbestara criada. E sempre possivel
alterar seu contetido, com revisées ou acréscimos. Nao gidelseo entanto, que isto seja feito apos o
recurso car disponivel para os alunos.

3.5 Link a um arquivo ou site
O recursdink a um arquivo owsite permite criar uma liga¢é@o entre o nome do recurso e um sifiocteanet

ou arquivo no ambiente do curso. Escolhendo inserir estese¢ver Figura 3.2), aparece a tela mostrada
parcialmente na Figura 3.11. A parte inferior da tela de gomagéo é mostrada n Figura 3.12.

3.5.1 Geral

O campo Nome deve ser preenchido com um nome breve como str@eios alunos. O campo Sumario
deve conter uma breve descricdo do recurso que sera vissiandd Recursos do curso.
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Figura 3.11Link a um arquivo otsite

Parametros
iy I Mostrar avangados

Configuracao de modulos comuns

Visivel [Mostrar 2|
Numero ID & ]

[ Salvar e voltar a0 curso l | salvar e mostrar I I Cancelar

Este form contém campos obrigatérios

Figura 3.12:.Link a um arquivo otsite (cont.)
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Figura 3.13: Escolhendo o arquivo desejado

Figura 3.14: Enviando um arquivo para o ambiente

3.5.2 Link a um arquivo ou site

Nesta se¢do de con guracéo, decide-se se o0 recurso se@peadconduzir os alunos a um sitio na Inter-
net, preenchendo o campo Localizagdo com o endereco Ihtersejado, ou se 0s alunos serdo conduzidos
a um arquivo existente no ambiente do curso, na se¢éo Argjudedbloco Administracao.

O bloco Administracéo sera objeto de estudo detalhado emo capitulo deste texto. Aqui sera descrito
0 minimo necessario para completar a con guragdo do recurso

Se o recurso tem como objetivo conduzir os alunos a um arguiwmbiente, clica-se em Escolher ou
enviar arquivo para acessar a tela mostrada na Figura 3.13.

Observa-se, na gura, que ainda ndo ha arquivos enviadosb@eate. Se o objetivo é usar o recurso
para apontar para um arquivo, clica-se no botdo Enviar univargara acessar a tela mostrada na Figura
3.14.

Clicando em Browse... (ou Procurar, a depender do navegatiega-se ao ambiente do computador
de quem esta criando o recurso, como mostrado na Figura Bstslhido o arquivo clica-se em Enviar
este arquivo para chegar a tela mostrada na Figura 3.1&n@b¢ entdo, em Escolher, na frente do nome
do arquivo, este sera o arquivo apontado pelo recurso Limk arquivo ousite
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Figura 3.15: Enviando um arquivo para o ambiente (cont.)

Figura 3.16: Arquivo enviado para o ambiente
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Figura 3.17: Con gurando o recurso visualizar um diretorio

As sec¢es Janela e Con guragao de médulos comuns séo pré@scbmo descrito na criagdo de uma
paginaweh

3.6 Visualizar um diretorio

Escolhendo inserir 0 recurso Visualizar um diretério, a @ con guracdo tem o aspecto mostrado na
Figura 3.17.

Os arquivos enviados ao ambiente de um curso podem (e degeagrsipados em diretorios (pastas)
para melhor controle dos contetdos enviados. No capituloididtrando um curso serdo dadas mais
explicacBes sobre a organizacéo da se¢éo Arquivos de um curs

3.7 Inserir um rétulo

A escolha do recurso Inserir um rétulo mostra a tela da FigLir@.

Rotulos séo usados para organizar a tela de abertura de soiplida / curso. Na verdade, como
o editor html é usado para inserir rotulos, qualquer tipordermacao permitida pelo editor pode ser
colocada. E altamente recomendavel que a tela de abertus@js@usada para textos longos. Assim, o uso
de rétulos deve ser prudente e cauteloso. Rétulos podensagos, por exemplo, para organizar secdes,
tépicos e partes de um curso.

Rotulos podem ser usados, por exemplo, para separar as skecoéeluna central usando a ferramenta

() do editor de textos. Isto separa as secdes com linhas htaigo E possivel, também, usar rétulos
para organizar os grupos de atividades e recursos. Por &xdmijormacdes e material de estudo, Area
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Figura 3.18: Inserindo um rotulo

social, Atividades complementares, etc.



Capitulo 4

Atividades em Moodle

4.1 Introducéo

As Atividades séo as ferramentas Moodle que permitem e @lstima participacéo e interacdo entre 0s
estudantes. Sao, navisao do autor, as principais ferrasx@otambiente para a constru¢éo de comunidades
de aprendizagem.

Neste capitulo séo descritas as principais atividade®uligpis no ambiente Moodle versdo 1/9.3
Apresentam-se, ainda, algumas recomendacfes sobre aderosd de cada uma delas. As atividades
disponiveis na versdo 1.9.380: Base de dado€hat Escolha, Férum, Glossario, Licdo, Pesquisa de
avaliacdo, Questionario, SCORM/AICC, Modalidade avaagilcarregamento de arquivos, Texding,
Envio de arquivo Unico, Atividadeff-line e Wiki. Além destas existem dezenas de atividades deseénvolv
das pela comunidade Moodle que ndo pertencem a distribsigéidardde Moodle!

Para inserir uma atividade em um curso, devem ser repet&glosemos primeiros passos dados para
inserir recursos: clicar no botéo Ativar edi¢édo e, detead@na semana ou topico, escolher a Atividade na
caixa Acrescentar atividade. N&o serdo apresentadasdeddwidades disponiveis e nem na ordem em
gue aparecem na caixa de escolha.

4.2 Tarefas

Existem quatro tipos de tarefas no ambiente Moodle. El@osaqui apresentadas em ordem de complexi-
dade.

4.2.1 Textoonline

O textoonlineé uma tarefa realizada pelos participantes usando o editbdo ambiente Moodle. Esco-
Ihendo inserir um textonlineaparece a tela mostrada parcialmente na Figura 4.1

A Figura 4.2 mostra a parte inferior da tela de con guracéama tarefa textonline

Os campos a serem con gurados ou preenchidos sédo desaifabela 4.1.

Clicando enfSalvar e voltar ao cursoou emSalvar e mostrar, a tarefaonlineestara criada.

4.2.2 Envio de arquivo Unico

A tarefa Envio de arquivo Unico é uma atividade com carastteais muito semelhantes a tarefdine A
diferenca € que, em lugar de escrever um texto no editor lidrkla@bdle, o aluno escreve um texto em seu
computador e o envia ao ambiente. Ha limitacdes para o tardmharquivo e é altamente recomendavel
que o texto seja enviado no formato#tfEsse formato pode ser produzido em qualquer editor destexto
tem a grande vantagem de ndo ser um portador eventual de virus

lveja-se http://moodle.org/mod/data/view.php?id=6009.
2Rich Text Format ou Formato Rich Text.
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Figura 4.1: Inserindo um textnline

Figura 4.2: Inserindo um textnline (cont.)
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Nome da tarefa 0 nome da tarefa como sera visto pelos alunos

Descricao 0 enunciado da tarefa

Nota valor maximo da tarefa

Disponivel a partir de data inicial em que a tarefa pode sdizeela

Data de entrega Data nal pararealizacédo da tarefa

Impedir envio atrasado Permitir ou ndo a realizacao dagamds da data de entrega
Permitir novo envio ap6s uma primeira avaliacdo permité qualuno refaca a tarefa
Avisar pore-mail enviar mensagem permaila cada tarefa enviada
Comentario inserido na frase  feedbacldo professor no meio do texto do aluno

Tipo de grupo separacao dos alunos em grupos (quando houver)

Visivel tornar ou nao a tarefa visivel assim que criada

Numero ID identi cacdo da tarefa no quadro de notas

Categoria de nota classi car a atividade na categoria d& not

Tabela 4.1; Criando uma taredaline

Todos os tipos de arquivo podem ser enviados ao ambients alelloos. Fotogra as, programas para
computador, arquivos comprimidos (zip) ou arquivos pretarios de programas (por exemplo, desenhos
em AutoCad).

A con guracdo de uma tarefa Envio de arquivo Unico é idéndigaela do Text@nline A diferenca
esta no lado dos alunos que, em lugar de verem o editor htmdpwena janela para enviar o arquivo
produzido em seu computador.

4.2.3 Atividadeoff-line

A tarefa do tipo Atividadeff-line & usada para atribuir notas a trabalhos produzidos pelossem outra
forma que nao a digital. Seminarios, provas presenciaigdentregues em papel podem ser avaliados e
receber unfeedbaclkcom o uso desta forma de tarefa. Os alunos receberée;ipail um aviso de que a
tarefa foi avaliada e poderao ver sua nota e os comentaiios felo professor, monitor ou tutor.

4.2.4 Modalidade avancada de carregamento de arquivos

Este tipo de tarefa, disponivel a partir da verséo 1.7 de Mopérmite que cada aluno envie um ou mais
arquivos ao ambiente em qualquer formato.

4.2.4.1 Caracteristicas

Esta atividade permite que o professor envie arquivos paiElumos em resposta aos trabalhos por eles
enviados.

Exemplo: um tipico exemplo de uso desta tarefa € o profed&ar @m trabalho enviado por um aluno,
acrescentar comentarios e enviar ao aluno para revisdamd@uaaluno clicar no nome da atividade, os
arquivos enviados para ele aparecem como uma lista de asqiéwesposta.

Os arquivos de resposta podem ser enviados aos alunos aeteles|submetam seus trabalhos. Assim,
por exemplo, cada aluno pode ser convidado a trabalhar aabtexto diferente.

E preciso assegurar que o médulo de Notas (objeto de outfimicageste texto) esteja con gurado de
modo a permitir que as notas e respostas possam ser vistasapeios.

Os alunos podem, também, inserir comentérios sobre osstextdados, sobre o progresso de um
trabalho em particular ou qualquer outra informacao quejdes

O envio desse tipo de tarefa deve ser manualmente nalizaliogbuno.

O professor pode ver a situagéo de um trabalho a qualquepterop trabalhos ndo completados séo
marcados como rascunho. Pode, também, alterar a situagi@btipier trabalho enviado para a situacdo
de rascunho.
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Figura 4.3: Modalidade avancada de carregamento de agjuivo

4.2.4.2 Con guracao

Escolhendo criar uma Modalidade avancada de carregamentgdivos, aparecerd a tela mostrada parci-
almente na Figura 4.3.

Os campos mostrados na gura devem ser con gurados da mesme fdescrita para 0s outros tipos
de tarefas. As diferencas esté@o na parte inferior do fomaylhostrada na Figura 4.4.

Os campos a serem con gurados séo descritos na Tabela 4.2.

4.2.5 Avaliando tarefas

Para ver os trabalhos enviados pelos alunos em uma tarietasel no nome da tarefa para acessar a tela
mostrada na Figura 4.5.

No alto, a direita, aparece o niumero de tarefas enviadagueChiessa informacéo e siga 0s passos a
sequir.

Antes de prosseguir € importante observar alguns detditéeaté a parte inferior da tela de avalia-
¢cOes e veja as seguintes informacdes: Envios mostradosigiorgpe Permitir avaliacéo rapida.

Pode ser interessante colocar um niimero de avaliacOesag@s{por pagina para evitar a ne-
cessidade de navegar por muitas telas para ver todos ofhtaba

Normalmente tem-se que clicar em Nota, & direita do nome di &lano, para ver o trabalho
enviado, atribuir nota e digitar alguns comentérios. Hsmmdlo Permitir avaliagdo rapida, é possivel
fazer isso na mesma linha onde esta o nome do aluno.

Feitas as escolhas, clicar em Salvar preferéncias.

Na linha com o nome de cada um dos alunos, vé-se 0 nome do@equiiado ou o inicio do texto
escrito na tarefanline Clicando no nome do arquivo, ele seréa aberto em uma noviajane

Lido o trabalho enviado o professor pode, entdo, atribuia umata (no alto a direita) e colocar
comentarios em uma janela destinada a tal m.
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Figura 4.4: Modalidade avancada de carregamento de asy{ggat.)

Tamanho méaximo
Permitir cancelamento

NUmero maximo de arquivos
Permitir notas

Esconder descri¢do
Avisos pore-malil

Permitir novo envio
Avisar pore-mail
Habilitar envio para avaliacdo

Tipo de grupo
Visivel

NUmero ID
Categoria de nota

Tamanho maximos dos arquivos que o alunogrovier
Se habilitado, os participantegpochncelar arquivos enviados a
qualgquer momento
NUmero maximo de arquivos quermglode enviar
Se habilitado, permite que o aluno faca gdetaem uma caixa de
texto
Se habilitado, a descricao da tarefa m&oalizada antes da data
de abertura
Avisar os profesores a cada novo envio de documento ouzdgab
feita pelos alunos
Ap0Gs uma primeira avaliagdo permitie gqualuno refaga a tarefa
Enviar mensagem p@-maila cada tarefa enviada
O botédo "Enviar para avélépermite que 0os usuarios comuni-
guem aos professores que eles terminaram uma tarefa. @sgwof
res podem reverter statusdo envio para rascunho (caso o trabalho
precise ser melhorado, por exemplo)
Separacédo dos alunos em grupos (quando houver)
Tornar ou ndo a tarefa visivel assim que criada
Identi cacdo da tarefa no quadro de notas
Classi car a atividade na categoria d& not

Tabela 4.2: Modalidade avancada de carregamento de asquivo
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Figura 4.5: Avaliando tarefas

Atribuidas as notas e feitos 0s comentarios para varioog)ws resultados s6 serdo registrados
guando se clicar no botdo Grafaedbaclque pode ser entrado no topo da tela ou na parte inferior.
Feito isto, todos os alunos que tiveram seus trabalhosaealireceberdo uma mensagemeparail
informando o fato.

Deve-se ainda observar que, havendo uma lista com muitoesalé possivel classi car a lista de
varias formas. Todos os titulos das colunas da tabela de éeviabalhos sdoks para ferramentas

de classi cacdo (Por nome, por sobrenome, por data de epwideedbackdado pelo professor,
etc.). Clicando uma vez nesbek a lista é organizada em uma ordem, segundo a coluna usada e,
clicando mais uma vez, organizada na ordem inversa.

Vale ainda comentar (veja-se Figura 4.5) que os arquivos@os por todos os alunos tém o mesmo
nome (tarefa0l1) e o mesmo formato (rtf).

O motivo para a primeira decisdo (todos os arquivos com o mesme) tem como objetivo evitar que
alunos com menor incluséo digital enviem arquivos (em eapa@uivos produzidos no Microsoft Word)
cujo nome € a primeira frase do texto produzido. Arquivos cmmmes longos di cultam o trabalho do
professor ao manusear a tabela de tarefas enviadas. Pon® ree@srecomendavel instruir os alunos no
sentido de informar que, embora os nomes dos trabalhosdesviejam os mesmos (tarefa01), Moodle
atribui a cada aluno o seu arquivo.

A segunda recomendacéao (formato rtf) tem a motivacdo desciseguir. O editor mais usado € o
Microsoft Word. Arquivos produzidos no formato natural seeeditor (.doc) podem ser grandes disse-
minadores de virud. Para preservar a seguranca do computador do professant¢wwti monitor), €
prudente ndo abrir arquivos nesse formato. O formato rté (@pde ser produzido no editor Microsoft
Word) evita a disseminagao de virus.

4.3 Salas de bate-papachaty

O moédulochatde Moodle é uma ferramenta simples de comunicagdo sincron@ermite que alunos

e professor tenham uma conversa em tempo real. E uma fetimsemnelhante a AOL, MSN owhat

Ao contrario dos féruns (descritos em outra se¢cdo destéutapd comunicacéo € sincrona o que obriga
professores e alunos a estarem no mesmo momento presearebiente.

3Virus de macro
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Figura 4.6: Con gurando uma sala de bate-pagitaf

4.3.1 Criando umchat

Os dois primeiros passos para criar uma salal@ggsdo os mesmos dados para criar uma Tarefa. Clicar
em Ativar edicdo e, na semana ou tépico desejado, escoltimidade chat Isso conduz o autor a tela
mostrada parcialmente na Figura 4.6.

Os campos a serem con gurados / preenchidos séo listadceslredald . 3.

As demais informacdes para con guracaoah@tséo as mesmas ja descritas para con gurar a atividade
Tarefa. Clicando em Salvar e voltar ao curso ou Salvar e amwstsala dehatestara criada na semana ou
tépico do curso escolhidos.

4.3.2 Usandcchats

Mesmo que se tenha estabelecido um horéario pachats, a sala estard sempre aberta para os participantes.
Moodle ndo restringe o acesso a sala de bate-papo aos pegodamchat tenha sido agendado. A
diferenca entre escolher ou ndo um horario pachaté o registro no bloco Calendario, para lembrar os
participantes do compromisso.

Existem duas versGes em Moodle para a salehd¢ umastandarde outra sem quadros JavaScript.

Na versasstandarddigita-se a mensagem no quadro texto da parte inferior dg\tet Figura 4.7).

Quando uma mensagem é digitada e pressiona-se Enter, @tald¢alemorar um pequeno espaco de
tempo para aparecer para 0s outros participantes. A coagit@ atualizada a cada cinco segundos e este
€ 0 maximo tempo ddelayentre a digitacdo e 0 aparecimento do texto para 0s outrbsipantes.

Testes em instalag6es Moodle com grande nimero de usuéogisam que o modulohat
em sua forma atual ndo é adequado para um nimero muito grarpgtitipantes. De fato,
muitos servidores ndo conseguem administrar mais quedrgeairo sessdes simultaneas de
chat Se a expectativa é de muitas sessbes simultaneas, o adudioisdo ambiente deve
considerar o uso de uohat server daemopara reduzir a carga do servidor.
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Nome desta sala dehat O nome da atividade como sera visto pelos alunos
Introducéo As instrucBes gerais da salac®atcriada. Datas, regras e outras infor-
magcodes relevantes
Data do proximahat Dia e hora da realizacéo da proxima se¢do de bate-papo

Repetir secdes

Sao quatro as opcdeblao publicar os horarios dos chateeste caso
a sala estara sempre aberta para os participantes preseriediente.
N&o repetir - publicar apenas o horario especi:coriar apenas uma
sessdo, no horario especi cadda mesma hora todos os diagia um
aviso no Calendario do curso, com a hora especi cada parasiice
diaria dechat No mesmo horério cada seman&ria um aviso no
Calendério do curso com o horério semanathat

Salvar as sessfes encerrada@uando uma sesséo deaté encerrada seu contetdo cara disponivel

para consulta pelo nimero de dias especi cado neste campo.

Todos podem ver as sessOeé\qui se decide se o contetdo das sessdes encerradas podeogeeios

encerradas

alunos ou somente pelo professor

Tabela 4.3: Modalidade avancada de carregamento de asquivo

Figura 4.7: Sala de bate-papo
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4.3.3 Possibilidades de unchat

Comparadas com as possibilidades de um forum, as posadekdiachatsdo bastante limitadas. Em um
chaté possivel:

Escrever mensagens de textca comunicagao entre participantes se da apenas com messhgen
texto.

Ler os registros doschats: é possivel ler os registros de uma sessaohdgja realizada acompa-
nhando quem disse o que e quando. Isso é Util para partiepgoe ndo puderam participar do
chat

Excluir sessdes dehat o professor, se achar conveniente, pode excluir sess@mtencerradas.

4.3.4 Praticas e cazes

Embora o médulehat na versado atual de Moodle, seja limitado em recursos, pedea-lo como uma
ferramenta e caz de aprendizagem.

Cole [4] relata o caso de um professor que cou impedido derfabr um semestre (em virtude de
uma cirurgia). Ele manteve seu curso indicando aos aluntextiss a serem lidos e mantendo sessées de
chat no formato perguntas e respostas, no horario em que assauias dadas presencialmente. Pedia-se
aos alunos que comparecessem as sessd@mtieom a matéria ja estudada.

A chave para uma sesséo deat bem-sucedida é a qualidade da moderacédo. E muito importante
anunciar, antes da sessao, quem vai ser o moderador, quakocatser discutido e quais as regras de
participagdo. Sem essas providéncias uma sesséltatlpode tornar-se caodtica e nada e caz.

4.3.5 Préticas criativas
4.3.5.1 Atendimento de alunosnline

As horas para atendimento presencial dos alunos podemcarraente substituidas por enconta$ine
Muitos alunos podem néo ter condi¢des (por motivos varjpdescomparecer a sala do professor nos
horérios estabelecidos. A sala de bate-papo pode substges encontros presenciais. O professor pode,
por exemplo, estabelecer faixas de horario em que ele aestéire na sala dehat Nesses horarios os
alunos entram na sala e tiram suas dividas.

4.3.5.2 Chatspor grupo

Se umaturma de alunos for dividida em Grupos, pode-se caarghats por grupos, visiveis ou separados.
Cada grupo pode, assim, discutir seus temas de estudo rdesdlatsem que o niumero de participantes
seja muito grande.

4.3.5.3 Duvidas em véspera de provas

Pode-se agendar uma sessachi# para a Ultima semana antes de uma prova nal. Os alunos téé&g,en
a oportunidade de tirar ddvidas de Gltima hora. Isso podenséo e caz para o desempenho de muitos
em provas nais.

4.4 Foruns

Foruns sdo uma ferramenta de comunicacdo poderosa em umesurMoodle. Pode-se imagina-los
como quadros de mensagemline onde alunos e professores colocam mensagens para o grugdera po
facilmente acompanhar o desenvolvimento de discussOes sofb determinado topico. Os cursos no
formato Tépicos ou Semanal, quando criados, ja apresentafdrum chamado F6rum de noticias. Esse
férum especial é usado pelo professor para enviar mensagemspo de participantes como em um quadro
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de avisos normal. Outros féruns, no mesmo curso, podemiadosrpelo professor autor com objetivos e
funcdes diferentes. HA mesmo professores que conduzeos@penas com foruns de discusséo e debate.
Foruns séo ferramentas de comunicacéo assincronas. Adaroaibschats, em que todos os partici-

pantes devem estar ao mesmo teraplineg nos féruns o debate acontece ao longo do tempo.

A comunicacgéo assincrona estabelecida em féruns perngteaga participante, antes de manifestar
uma opinido, acompanhe a discusséo ja em andamento e etalnoraais cuidado sua participacéo. I1sso
elimina apressaada comunicac¢éo sincrona estabelecidaahags por exemplo. Alunos que ndo tenham
como primeiro idioma aquele em que o curso é ministrado ebéam alunos com um certo grau de
timidez em aulas presenciais tém a oportunidade (e, dei$&ias constatado em experiéncias reais) de se
manifestar com mais precisao e clareza.

Antes de iniciar a criagdo de um férum, é importante estabelem vocabulario comum. Pode ser
atil imaginar um férum como sendo uma festa. Cada férum é walears festa: existe a sala de estar, a
cozinha e a sala de jantar. Em cada um desses ambientes lb& geupessoas conversando, discutindo e
trocando ideias. Cada discussé@o tem um tema com as peswamao e dando sua opinido ou comen-
tando a opinido de outros participantes da conversa. Sesogeeparticipando um forum é um ambiente
vazio e silencioso. Cada forum pode ter uma ou mais discaséfim forum se divide em topicos e cada
tépico contém participacdes. Os féruns em Moodle permitanb&m que os participantes de um curso se
inscrevam neles. Quando um usuario se inscreve em um féodas fis novas mensagens nele colocadas
sdo automaticamente enviadas a elegarail Isto permite que o acompanhamento da conversa em um
forum seja acompanhado pelo participante. Sempre que hoaviades ele é convidado a aparecer no
ambiente e observar as novas inser¢des e decidir se deve comtébuir.

4.4.1 Criando um féorum

Criar um férum é relativamente facil. A chave para o sucessscélher as opc¢des corretas para o tipo de
forum que se pretende criar. Além do Férum de noticias, e@adomaticamente quando da criagdo de um
curso, existem outros quatro tipos de féruns que podem iselos:

4.4.1.1 Uma Unica discussao simples

Um férum, como ja dito, divide-se em topicos. Pode-se cniaf@rum com apenas um tépico de discussao.
Isto mantera a discusséo focada no tépico escolhido pefegzar.

4.4.1.2 Cada participante inicia apenas um topico

Neste caso, cada participante do curso pode iniciar apeméspico de discussdo. Cada um desses topicos
pode ser desenvolvido pelos demais participantes.

44.1.3 FérumP &R

Neste tipo de férum o professor coloca um ou mais tépicosa caal com uma pergunta ou tema para
discussdo. Os partipantes devem responder as perguntasientar 0s temas propostos antes que possam
ver as participacfes dos colegas. Depois da primeira jpat@o, os alunos podem ver e comentar as
participagBes dos colegas.

4.4.1.4 Fb6rum geral

Neste forum cada participante pode iniciar tantos topie@tp ache necessario e participar de topicos
iniciados pelos colegas. E o forum que mais deve recebecaeno professor, uma vez que topicos
repetidos, com 0 mesmo tema, podem dispersar a discussa@eddérum de dificil participacéo.

Os passos iniciais para criar um forum sdo os mesmos seguadasriar outras atividades até aqui
descritas. Clicar em Ativar edicdo e na semana ou topicdrédoaescolher a atividade Forum. A tela de
con guracéo de um férum € mostrada parcialmente na Fig@a 4.

Os campos a serem con gurados séo descritos na Tabela 4.4.
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Figura 4.8: Con gurando um férum

Nome do Férum O nome da atividade como sera visto pelos alunos

Tipo de forum Escolher um dos quatro tipos de féruns descritos

Introdugéo ao férum O enunciado do férum, com o tema central a ser objeto de di&ous
Obrigar todos a serem asgi-Quando um férum é criado os participantes podem ou ndo seaass
nantes tes. Aqui se decide se a inscrigdo no féorum é obrigatdria oisde de

cada participante

Monitorar a leitura deste for Se a opgéo 'monitorar leitura’ dos foruns estiver ativadausuarios
rum podem monitorar as mensagens lidas e ndo-lidas em forurscesedi
sBes. O moderador pode escolher se forca um tipo de moniotam
no férum.

Tamanho maximo do anexo E possivel de nir a dimens&o méaxima dos anexos das mensagens
férum. Cada participacdo em um topico de um férum pode recebe
argquivos anexos

Tabela 4.4: Con gurando um férum
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Figura 4.9: Con gurando um férum (cont.)

A parte inferior da tela de con guracdo de um férum é mostnaadrigura 4.9. Os campos a serem
preenchidos ou con gurados séo descritos na Tabela 4.5.

Os demais campos a serem con gurados sd0 0s mesmos jaaeseritonstrucao de outras atividades.
Clicando em Salvar e voltar ao curso ou em Salvar e mostrarpotfestara criado.

4.4.2 Usando féruns

Clicando no nome de um férum recém-criado tem-se acessa mtstrada na Figura 4.10.

Vale a pela observar algumas caracteristicas dessa teidtd\a direita, esta o texto "Neste forum cada
um escolhe se fazer ou ndo a assinatura"ou "Este férum diodga a serem assinantes", a depender da
con guracdo escolhida no campo "Obrigar todos a serem aistn"(veja-se Tabela 4.4). Os participantes
gue forem assinantes do férum (ou por escolha prépria owpa@gon guracao do férum assim determina)
recebem uma mensagem @emailpara cada nova participacéo no foréim

Uma maneira alternativa de receber mensagens é via RSS.fe@dalimentador RSS precisa ser
habilitado em toda sitee con gurado no moédulo férum pelo administrador do sistema.

Na parte central da tela da Figura 4.10, esté a introduc&alécquando da con guracao do férum) e o
botéo Acrescentar um novo topico de discusséo. Esse botwistd pelos alunos quando a con guracéo

40s participantes podem também receber apenas um resurncoddifuarticipagdes, dependendo das escolhas que zeraraiem s
per | de usuario (segdo 2.3, Capitulo 2).
Shttp://pt.wikipedia.org/wiki/Feed
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Tipo de agregacéo Agregacéo de forum de ne como todas as notas dadas em um férum

sdo combinadas para formar a nota nal (para cada postagearaeap
atividade forum como um todo)

Nota Se as participagdes em um férum forem avaliadas, aqui s¢hesao

escala para avaliacao

Periodo de avaliacao A avaliagdo de participagbes em um forum (quando houveiaaéa)

podem ser limitadas a um periodo de tempo

Duragéo do bloqueio O conceito de limite do envio de mensagens € muito simplesisO&-

rios serdo impedidos de enviar mensagens depois de atimgimiu
mero de mensagens enviadas num dado periodo. Eles recabs@
quando se aproximarem deste limite.

Tabela 4.5: Con gurando um férum (cont.)

Figura 4.10: Usando féruns

do féorum permitir que eles iniciem novos topicos. Se o férdm permitir isso, entéo o professor tera que

inse

rir topicos para que todos possam participar.

Para criar um novo tépico de discussao:

1

2.

6.

. Clicar no botdo Acrescentar um novo tépico de discussao

Na tela mostrada (parcialmente) na Figura 4.11, colomawemo tépico (assunto do tépico)
Escrever o texto no editor html

No campo Assinatura decidir se receber cdpia da mensagesarpail (Figura 4.12)

Se ha necessidade de anexar um arquivo ( gura, texto, algaer outro tipo de arquivo) clicar em
Procurar (ou Browse) na frente do campo Anexo para procuaiequivo no computador pessoal

Clicar no botéo Enviar mensagem ao forum

Enviada a mensagem é possivel reler seu contetdo e, havecessitade, corrigir eventuais falhas ou
erros de digitacdo. A depender da con guracgédo estabelgattaadministrador do ambiente, cada autor
de uma mensagem tem um tempo em minutos para alterar sedid@dont® valorstandardé 30 minutos.
Passado esse tempo a mensagem sera enviadanpaitpara todos os participantes.

4.4.

3 Buscar nos féruns

E possivel realizar buscas por palavras em todos os forumsigeesmo curso. Usando o bloco Pesquisar

nos

Foruns (Figura 4.13), é possivel localizar temas enusk$o com o uso de uma palavra-chave.

Se a pesquisa realizada encontrar mensagens nao deséjpdasjvel, ainda, realizar uma pesquisa
avancgada. A pesquisa avancada permite realizar uma busseemnada.
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Figura 4.11: Participando de um férum

Figura 4.12: Participando de um férum (cont.)

Figura 4.13: Pesquisar nos féruns
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4.4.4 Administrando foruns

Criados os foruns de um curso, é necessario administr&&mo ja enfatizado, féruns sdo uma excelente
ferramenta para conseguir a participacdo de pessoas qakmesiie nd0 se manifestam em encontros
presenciais. Se discussoes e troca de ideias forem um popdotante de um curso, a participacdo sera de
fato conseguida.

O que se deve ter em conta € que muitas pessoas se manifestarfdauns vai exigir (mesmo que
de forma agradavel) administracdo, método e regras. Fdoiesm, com facilidade, séegradar Esta
expressdo esta sendo usada no sentido descrito a seguir.

Foruns tém um tema central que seréa discutido em tépicasniféruma colecéo de tépicos). Cada
tépico, teoricamente, pretende abordar e abrigar o debatmdspecto do tema central. No caso de féruns
gerais (todos podem participar e inserir novos topicoshioe, com frequéncia, que um mesmo aspecto
seja tratado em dois (ou mais) topicos diferentes.

4.4.4.1 Administrando expectativas

A primeira providéncia para gerenciar um férum é gerenciaexectativas dos estudantes. No Plano
de Curso (ou Guia do Participante), € importante deixaoatam que frequéncia o professor pretende
participar de féruns, quais os objetivos de cada férum e sguspera como participacdo dos alunos.

Em féruns gerais, com tema determinado, ndo é interessamtegstabeleca um processo de perguntas
e respostas. O mais e caz é mostrar que os participantesipodar umacomunidade de aprendizagém
em que todos aprendem e ensinam para todos. Para que isi@aterdis chance de acontecer o enunciado
do féorum deve ser claro, conciso e objetivo.

4.4.4.2 Metas de comportamento

Administrar alunos rudes e sem comportamento social ae¢iédoutro desa o na administracéo de fo-
runs. Muitos participantes podem se expressar em férunsageinas que nunca usariam em encontros
presenciais. Comentarios rudes ou agressivos podem anaena discussao ou desviar completamente
seu rumo.

Para evitar tais situacfes, é necessario tornar claroamoffle Curso e em outros locais do curso (por
exemplo uma paginaebcom Regras para participacdo em foruns), o que se esperassmomrtamento
dos participantes em féruns. Cole [4] recomenda o uso dé&eGak das participacdes como estratégia
para evitar comportamentos inadequados. O professor tefta,aiomo Ultimo recurso, a op¢éo de excluir
(eliminar) uma participacdo em um tépico de um férum.

4.4.4.3 Arquivando foruns

Quando os topicos de um férum se desenvolvem em discussd@esomgas, ou mesmo quando 0 mesmo
subtema se espalha por dois ou mais topicos, pode ser badémoia arquivar topicos repetitivos. Isso
pode ser feito criando-se um férum novo (con gurado de fogua os alunos ndo possam acrescentar no-
vos tépicos de discusséo) e transferir para esse novo fémpicos repetitivos de um outro forum tematico
geral.

Para tanto procede-se como descrito a seguir.

1. Criar um férum por exemplo intitulado Férum arquivo. E&sem pode ser criado no topo da coluna
central ou no ultimo tépico ou semana.

2. Ir ao férum com problemas de repeticdo ou discussao dsmer muito longa e, clicando em um
tépico desse tipo, no alto a direita, usar o recurso Traing®sa discussao para.... € entdo escolher
o férum arquivo como local de transferéncia.

3. No férum tematico pode ser boa providéncia recriar o tpiansferido, com o mesmo nome, e
colocar no topico um resumo da discussao até entdo ali Btastpara reiniciar a discussao com
mais objetividade.

8Construcionismo social.
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Usando um férum arquivo, pode-se manter as discussdendligigsem permitir que a perda de foco
ou excesso de mensagens afastem outros participantestdbuian

Administrar as discussdes em féruns pode ser mais facil dguma ajuda. Alguns estudos (veja-
se [4]) constatam o beneficio de designar grupos de alurmasmpaderar topicos de discussdo em um
ou mais foruns. Se um grupo de estudantes recebe tal furgydartse responsavel pela moderagéo da
discusséo), os estudos citados indicam que o conjunto ddetebm um forum assume um carater muito
mais produtivo e e caz.

4.4.5 Préticas e cazes em féruns

Foruns sdo uma ferramenta muito importante no ambiente MoBtes sao a forma basica de comunicagao
entre alunos e entre alunos e o professor. O Construciorssnial, base tedrica do ambiente Moodle, tem
como pilares (dentre outros) a discussdo e negociacaomeamps.

Segundo Cole [4]

Boa moderacgdo e uma conducéo inteligente de tdpicos pamasd&o sdo mais importantes
para 0 sucesso de um curso que contetdos estaticos para.lgduMIT 7 faz as mesmas
declaracbes em sua iniciati@pen Course Waréhttp://ocw.mit.edu). Cerca de 700 cursos /
disciplinas tém seu Plano de Curso, conjuntos de listas ekeigios e notas de aulas estao
disponiveis gratuitamente. Esta iniciativa, de acordo odviiT, ndo € objeto de preocupagéo
porque o valor real desses cursos / disciplinas esta nagdementre alunos e instrutores. Os
foruns em Moodle desempenham esse papel de interacdo ejogoem conduzidos, com
grande e cécia.

Conseguir que os estudantes participem de foruns pode sgramte desa 0. Se um férum é simples-
mente criado e se espera que eles participem, pode havelegiasapontamento. Criar um férum com
instrucdes vagas e super ciais e esperar que a participgiiieca ndo é uma boa pratica.

4451 Iniciando a discussao

Para muitos alunos e professores, iniciar a discusséo éeampais dificil. Assim que alguém comecar é
bastante provavel que as coisas passem a caminhar bem. dedipnento que pode ser bastante util &
criar um férum com carater de socializagédo, com tema cetditado a assuntos néo relacionados com o
curso / disciplina, e nele colocar algum tipoidebreaker. Isso estimula a participag&o e, para iniciantes
em Moodle, permite praticar o uso de féruns (como iniciarasadpicos, como responder em um topico
j& iniciado, etc.).

4.4.6 Avaliando em féruns

Estabelecer com clareza os objetivos de um férum é apenaseifr passo. Os objetivos do professor em
um curso podem diferir signi cativamente daqueles dos @urO professor pode desejar que os alunos
se envolvam de maneira intensa com o material de estudo éndevide seu valor intrinsico. Muitos
estudantes, no entanto, estdo sobrecarregados, preosugzad notas, e fazendo o minimo exigido em
cada uma das disciplinas que cursam.

Para ajudar a alinhar os objetivos do professor com aquekealdnos, pode ser Util estabelecer uma
estratégia de avaliacéo considerando a participagdo dossalMoodle tem algumas ferramentas interes-
santes para ajudar a gerenciar foruns com avaliagédo. P@rasolbesso é necessario deixar bastante claros
os critérios de avaliacdo das participacdes em féruns. -Beavaliar qualidade e ndo quantidade. Um
aluno que aparece em um férum para dizer "Eu concordo"umaaedia ndo esti acrescentando nada
ao debate. Outro que coloca uma intervengado signi cativa wez por semana esta sendo muito mais
colaborativo. E necessario, no entanto, estabelecer uitibeiguentre avaliar pela qualidade e permitir
que a discussdo ua sem que o Unico objetivo seja a nota. lssadrte que se domina com o tempo.

“Massachusets Institute of Technology.
8por exemplo, solicitar que todos se apresentem e, de maueirea, declarem suas expectivas em relagio ao curso.
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Muitos alunos precisam de tempo e apoio para saber partidgédruns académicos com e cacia
e adequacdo. Uma breve avaliagdo das discussfes em MyBpaesemplo, revela uma in nidade de
participacdes que seriam inaceitaveis em um ambiente menléE necessario ajudar os alunos a perce-
berem a diferenca entre um férum social e um forum acadéniispera-se que eles fundamentem suas
participacBes com referéncias? Espera-se que 0s pontistael® colegas sejam reconhecidos e, depois,
criticados? Os argumentos apresentados devem ser eastlosurom guras, pontos de vista de outras
pessoas, fatos?

Uma vez estabelecidas e tornadas bastante claras as eafpeasido professor, pode-se pensar em ava-
liagBes com o objetivo de quali car e intensi car a partiag#io. E uma boa pratica dar alguns créditos aos
alunos apenas pela participacdo, mas pontuacdo maximacdeveservada para participacfes realmente
guali cadas e em consonéancia com os critérios estabelecid@nunciado do férum.

4.4.7 Usos criativos de féruns

H& uma grande variedade de usos criativos de féruns. Ageesena seguir, algumas ideias. Os foruns
em Moodle tém uma exibidade muito grande. Isto permite quaiatividade do professor possa ser
exercitada praticamente sem limites.

4.4.7.1 Avaliagéo pelos pares

Foruns sdo uma ferramenta pouco considerada como ambamatayaliacio pelos pares.

Caso 1 Andy Diament, de West Cornwall, UK, usou foruns para proetawaliacbes
entre pares. Seus alunos estavam aprendendo como pr@jetarsbde dados desenvolvendo
um projeto real em um periodo de muitas semanas. A cada sdragiaaum topico tedrico
gue deveria ser aplicado ao projeto em desenvolvimentdalirando em grupos de dois, o
objetivo era, ao nal de cada semana, apresentar aos caagagersao do projeto usando os
conhecimentos aprendidos. Criou-se, entdo, um férum, asdkiplas apresentavam (como
anexos a uma mensagem) a proposta da semana. As duplasawatimtuamente as pro-
postas e aquela melhor avaliada era adotada por todos @Eargaa\para a etapa seguinte do
projeto. Os alunos ndo somente aprendiam com as proposgtaigas como avangcavam
para a etapa seguinte usando a melhor proposta.

4.4.7.2 Foruns P/R e a solucdo de problemas

Caso 2: John Rodgers, de Ontéario, Canad4, usa um férum do tipo P/Rsiocede ma-
tematica. Foéruns P/R permitem que o professor coloque, d¢dpicos do férum, uma ou
mais questdes que devem ser respondidas pelos alunos aatesigm as respostas dos cole-
gas. Uma aula comeca com o instrutor solicitando aos alum@seagsolvam um problema de
matematica, identi quem e corrijam conceitos errados liggem o signi cado de simbolos
matematicos em um determinado contexto ou algum outro gpexdrcicio. Os alunos usam
de 20 a 40 minutos, em grupos para elaborar uma respostaispmotodos os alunos en-
viam sua solucéo para o problema apresentado, eles podes kespostas dos colegas. Em
etapa posterior, cada um é convidado a responder a um queEgigusando o modulo Ques-
tionario) para mostrar que os conceitos envolvidos na 8oldg problema apresentado foram
consolidados e aperfeicoados observando as respostastatadas pelos colegas.

Este segundo exemplo mostra bem as possibilidades dadnafiestecnologias no processo ensino /
aprendizagem bem como a mudanca do papel do professor deuiiir de informacfes para orientador
da aprendizagem de cada um e de todo um grupo de alunos.

4.4.7.3 Entrevistas

Convidar especialistas para conversar com os alunos de isoiplidia tem sido considerado um procedi-
mento estimulante e muito Gtil. No entanto, agendar essagcgar sempre foi um problema. Os horarios
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do convidado devem, em geral, ter prioridade. Isso condumnasituacdo em que o0s alunos teriam que
usar horarios diferentes do horario normal das aulas para gacontro possa ser realizado.

Esses problemas podem ser eliminados se um forum for criado duracéo determinada, para que
os alunos e o especialista troquem informacdes. A maneira siraples € incluir o convidado como
participante do curso.

Alguns convidados podem arguir que nao tém disponibilidkdiempo para participar de uma discus-
sdo aberta, mesmo que por tempo determinado. Neste cassi¢gbosar um férum para que os alunos
escolham uma colecao de perguntas que gostariam de fazeiddanao palestrante convidado. As res-
postas seriam colocadas no ambiente do curso para os coimglig todos os alunos, ja sob supervisao
do professor regular da disciplina / curso.

4.4.7.4 Debates

Muitos professores esperam, com frequéncia, que um centb ¢hé debate ocorra espontaneamente em
féruns. No entanto, € muitas vezes dificil mant&oéa rolando Uma alternativa interessante € organizar
os alunos em grupos, enunciar um argumento ou tese e atribadta grupo a tarefa de defender / criticar a
proposta ou assertiva feita. As defesas e criticas podeavakadas pela sua qualidade e fundamentacéo
sempre deixando claros os critérios usados para tal a&alidgsha Bender [2] discute as vantagens de se
usar discussdes assincronas (féruns) em cursos regulares.

4.4.7.5 Perguntas mais frequentes

Quantas vezes um professor responde a mesma perguntadsara inais alunos? E normal que os alunos
tenham a mesma pergunta sobre um conceito, sobre comaraatiztrabalho ou ainda sobre avalia¢des.
Ou porque ndo ha oportunidade para isso nos encontros pigseu mesmo por timidez, a maioria espera
o nal da aula para fazer, em particular, perguntas sobresegssuntos. E o professor responde as mesmas
perguntas a muitos alunos.

Com o avanco das TICs € comum que alunos conhecasmaildo professor e enviem as perguntas
por e-mail O mesmo processo de mesmas respostas para muitos alumpet®e Oe-mail enviado a
um aluno nao é visto por outros alunos. Um férum do tipo FAQ@Iuesesses problemas e, mais que isso,
permite que tanto alunos quanto o professor elaborem pEgamrespostas com mais concisao, clareza e
objetividade, uma vez que em féruns a comunicagao é asemcro

4.4.7.6 Fo6rum social

Embora a maior parte dos féruns criados em um curso / disaipdinha como tema algum aspecto im-
portante da matéria estudada, é importante reservar umappea que 0s alunos, de maneira informal,
conversem entre si. Um espaco de socializagdime Um férum social, no formato forum geral, permite
que o grupo de alunos estabeleca vinculos de amizade serocupagéo de se ater aos conteddos de es-
tudo e nem mesmo preocupacédo com avaliacdes. O férum sodialtpmbém ser usado, no inicio de um
curso, para atividades quebra-gelo. Todos podem ser aosgdpor exemplo, para responder a um tépico
do férum social, colocado pelo professor, fazendo uma hapvesentacao pessoal. Em curso totalmente
onling este procedimento é quase obrigatdrio e tem consequéngitisimportantes na formacao dala

de aprendizagem

4.5 Glossarios

E parte importante da formagéo de pessoas em uma area deicoahi® o aprendizado do vocabulario
usado na &rea. Em cada area de estudo, os especialistavaostiesenvolver uma linguagem propria
para comunicar novas ideias, novos verbetes aparecem eonveshetes existentes assumem um novo
signi cado. Muitos especialistas em uma area percebem ssnma dificil a comunica¢do com novatos e
um dos motivos é o vocabulario especializado. Especialestacomputacgao, por exemplo, desenvolveram
uma rica colecdo de acrénimos, substantivos e abreviag@gsegimitem comunicacédo rapida, mas tornam
impossivel o acompanhamento de uma conversa entre elesigms ho assunto.
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Figura 4.14: Criando um glossario

Moodle tem uma ferramenta (atividade) dedicada a consimedicionariosque facilitam a comunica-
¢do entre professor e alunos e entre alunos. O médulo Glogsdamite varias con guracdes e alternativas
gue tornam facil a construgéo coletiva de uma colecédo deteusualmente empregados na area de estudo.

4.5.1 Criando glossarios

Glossério € uma atividade em Moodle. Em cada curso / diseiplode-se criar diferentes tipos de glos-
sarios. Seguindo os dois primeiros passos dados para sraiti@s Atividades até aqui descritas (Ativar
edicdo e, na semana ou topico desejado, escolher a Ativigladsario), chega-se a tela mostrada parcial-
mente na Figura 4.14.

Cada curso em Moodle tem sua propria colecdo de glossar@maer8e professores podem editar o
glossario principal. Glossarios secundarios podem seguoados de forma a permitir que os alunos
insiram novos termos e comentem de ni¢des colocadas pelegas.

Um curso pode ter um glossario principal e tantos glosségosndarios quanto desejado pelo profes-
sor. Pode-se exportar verbetes de glosséarios secundarase glossario principal.

Os campos a serem preenchidos ou con gurados, mostradésguaas 4.14 e 4.15, s&o descritos nas
Tabelas 4.6 e 4.7.

A continuacgédo da tela de con guragéo de um glossario é nisina Figura 4.15.

As con guracdes comuns devem ser preenchidas da mesma fmada para as outras atividades até
aqui descritas.

4.5.2 Usando glossarios

Criado um glossério pode ser interessante que o profesescante um ou dois termos (e suas de ni¢des)
a titulo de modelo a ser usado pelos alunos.

A tela principal do glosséario pode ser um pouco confusa agirawvista, como pode-se observar na
Figura 4.16.

Logo abaixo da barra de navegacéao do Moodle, esta a desdogglosséario. Abaixo da descricdo, a
ferramenta de busca.

Para classi car os verbetes de um dicionério, existem quaigoes:
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Nome Nome do glosséario como serd visto pelos alunos
Descricao Enunciado do glossario. Tema, objetivos e forma de insetedmvos

verbetes

Namero de itens...

O numero de verbetes a ser mostrado por tela

Selecionar o box...

Apenas os Administradores e usuérios com capacidadesaitlas no
site podem con gurar um glossario como global. Estes glossgos
dem ser utilizados em todos 0s cursos.

Tipo de glossario

O sistema de glossérios permite que vocé exporte itensiageadual-
quer glossario secundario para o glossario principal dsccuPara tal,
vocé deve de nir um dos glossarios do curso como glossanipal.

Cada curso pode ter apenas um glossario principal.

Tabela 4.6: Con gurando um glosséario

Figura 4.15: Criando um glossario (cont.)
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Permitir itens repetidos

Habilitando esta opcéo, poderédo ser criados diversositen® mesmo
nome.

Permitir comentarios

E possivel permitir que sejam acrescentados comentariogeas do
glossario. Os professores sempre podem acrescentar Goosraos
itens do glossario.

Permitir versdo para impreg
séo

-Pode-se permitir aos estudantes a visualizacdo de uma\awsfos-
sario otimizada para a impressao. Os professores sempeenposhr a
versdo de visualizagcdo para impressao.

Fazer olink automéatico dos
itens

Esta opc¢éao habilita a criacdo automaticdidles que levam aos itens do
glossario sempre que as palavras ou frases de nidas conmeétive-
rem presentes nos textos do curso. Isto inclui as mensageidsuim,
materiais do curso, sumarios das semanas, diarios, etc.

Aprovacdo imediata de ng
VoS itens

- esta con guracéo permite que o professor de na se novos isenes-
centados pelos estudantes serdo automaticamente didipadis para
todos, ou se € necessaria a aprovacao do professor paracapéblde
cada item.

Formato de visualizacdo

E possivel experimentar cada uma das formas e ver o resuBasion-
pre possivel alterar a forma de visualizacéao

Mostrarlink especial

Deve-se testar as alternativas para escolher a preferida

Editar sempre

Esta opcéo de ne se os estudantes séo autorizados a edseuoiens

a qualquer momento

Tabela 4.7: Con gurando um glossério (cont.)

Figura 4.16: Tela principal de um glossério
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Figura 4.17: Acrescentando um novo item

Por ordem alfabética
Por categoria

Por data de insercao
Por autor

E possivel ainda importar glossarios de um mesmo curso outdesaursos com o mesmo professor.
Veja-se Figura 4.16, no alto a direita, logo abaixo do botA@lizar glossario.

45.3 Acrescentando novos itens

Clicando em Inserir novo item (ver Figura 4.16), tem-se s@@stela mostrada na Figura 4.17.
Para acrescentar um novo item:

1. Inserir o verbete desejado no campo Conceito

2. Inserir a de nicao do conceito no campo De nigédo

3. Categorizar (se categorias foram anteriormente des)ida

4. Se houver sinbnimos que se deseja acrescentar inseanmmodPalavras alternativas...

5. Se se desejar anexar um arquivo com texto ou gura, proouaequivo no computador pessoal

6. Clicar em Salvar mudancas. E possivel editar o resultadorpelhorar a formatacgéo

A Figura 4.18 mostra a insercéo de um item com anexac¢édo de gurum glossario do tipo Enciclo-
pédia.
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Figura 4.18: Acrescentando um novo item (enciclopédia)

45.4 Préticas e cazes

Um glossério pode assumir papel importante em um curso endlo@omo discutido anteriormente,
0 vocabuléario especi co de uma area de conhecimento podwisartum grande desa o para iniciantes.
Um especialista em uma dada area sente-se confortavelautamabs e conceitos importantes na area
especi ca. Os alunos, no entanto, ndo séo especialistas. pgldem estar no inicio do aprendizado e as
novas palavras e conceitos podem ser um obstaculo impertAfinos em estagio mais avangado vao,
também, precisar re nar conceitos e verbetes.

Para testar essas assertivas pode-se ir a biblioteca éesgol artigo de uma revista de area diferente
da area de trabalho usual do professor. Ao ler o artigo ponisa pode fazer sentido. Deve-se observar,
entdo, que um dos grandes obstaculos € a quantidade de te&taTasniliares ou, ainda, termos conhecidos
usados aparentemente em contexto inadequado.

4.5.4.1 Estratégias criativas

Embora um glossério basico seja muito importante, usasgtas de forma criativa pode ter grande im-
pacto em um curso. A ligacdo automatica (dintg € muito Gtil para integrar os glossarios com outras
atividades de um curso. Além disso, pode-se usar o bloce tterglosséario para mostrar aleatoriamente
itens de um glossario construido por alunos. A exibicaoatesialeatorios na pagina principal da disciplina
/ curso pode estimular os participantes a fazerem con¢dlesibem elaboradas.

45.4.2 Glosséarios colaborativos

Em lugar de criar um glossario com termos importantes panacaptina em estudo, o professor pode
permitir que os proprios alunos criem um glosséario com terque encontraram nas leituras e cujos signi-
cados, no contexto, tiveram que buscar. Cada aluno podes®iidado a contribuir com pelo menos um
termo, conceito ou de ni¢do ou, ainda, comentar termosaaios pelos colegas. As melhores contribui-
¢Oes podem ser transferidas pelo professor para um glogséarcipal.

455 Resumindo

Como primeira impresséo o glossario ndo parece ser umarfenta tdo interessante. Pode-se, por exem-
plo, criar uma lista de palavras e seus signi cados (em urtoede textos) e enviar essa lista para o
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ambiente. Os principais aspectos do glossario que o tortiaemmiesmo grande motivador de grupos de
alunos sao:

A possibilidade de autoligacdo (adiok) com palavras em textos distribuidos pelo ambiente.
A possibilidade de criar glossarios construidos pelosca@ncom nota atribuida as contribuigdes.
A possibilidade de exibir (aleatoriamente) itens de umsfds na pagina principal da disciplina.

A construcéo de glossarios pelos alunos aumenta a seguramesorcado dos conhecimentos do tema
em estudo, permite a negociacao dos signi cados (nos c@mes}e pode ser um grande estimulo a maior
participacéo.

4.6 LicOes

“ Quando eu era um menino eu gostava muito de ler uma sériemds thamados Sua
Prépria Aventura. Escritos na segunda pessoa, eles calmcaveitor como o personagem
principal. Cada capitulo tinha no maximo duas paginas e abdele uma escolha. Eu podia
escolher a acdo desejada e era conduzido a uma pagina pareorgmuacao da historia. Ao
nal dessa pagina, uma nova escolha até que a histéria tewaiou meu personagem morria,
0 que acontecia com assustadora regularidade.”

Jason Cole. [4]

A ferramenta Li¢cdo, em Moodle, tem uma grande semelhancasdivros descritos. Cada pagina de
uma Licdo pode ter uma questdo, na parte inferior da tela. glnpd&eguinte depende da resposta dada
pelos alunos. Pode-se criar rami ca¢des que dependem dakhas feitas por quem esté participando da
Lic&o.

Com licBes rami cadas pode-se criar oportunidades de aimagem programada em que cada resposta
correta leva a novas informacdes e novas questdes. E passive criar licdes do tipcash-card e, com
um pouco de criatividade, usar 0 médulo Ligdo para criar kig@ies e estudos de caso, 0 que representa
um signi cativo grau de interatividade.

Exitem dois tipos basicos de paginas no médulo Licao:

A pagina com questfes, com texto, guras, etc. e, ao nal, gmestdo. A resposta dada pelo aluno
vai conduzi-lo a outra pagina com questdes ou ao nal da Li€&mla resposta recebe uma avaliacéo
gue vai acumulando & medida que o aluno avancga na Lic&o.

A pagina com painel de navegacao. Este tipo de pagina fumcdomo um roteiro ou indice que
conduz os alunos a uma colecao de paginas com questdes.oGssalzt atividade Licao consideram
este tipo de pagina como uma espécie de indice da Licao outdedeta.

Criar uma Licdo em Moodle ndo é uma atividade complexa. Eetamto, muito importante planejar
as telas de uma Licdo e os paineis de navegacdo de modo agemtarnavegagao seja confusa e que os
objetivos pretendidos ndo sejam atingidos.

4.6.1 Criando licoes

Antes de comegar a construir uma Licdo em Moodle, é uma baaddar um diagrama de uxo. Li¢cBes
devem ser planejadas de maneira mais detalhada, ao counledoutras atividades Moodle. Veja-se Figura
4.19.

O exemplo mostrado na Figura 4.19 é de uma Licdo com estrhdistante simples. Uma pagina com o
indice da Licao (painel de navegacao) e trés sessdes, dudsdselas e uma com duas telas. No exemplo
admite-se que, em cada tela, a resposta certa conduz agelatee Terminada a se¢do volta-se ao painel
de navegacéo.

Com o diagrama de uxo pronto, é hora de comegar a construg&olno ambiente Moodle. Para criar
uma Licao:
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Figura 4.19: Diagrama de uma Licao

1. Clicar no botao Ativar edicao.
2. Selecionar Licao no bloco Acrescentar atividade... emaasa ou topico desejado.

3. Feita a selecdo aparece a tela mostrada parcialmentgura Bi20.

As secdes do formulario de con guracao de uma Licdo sao laser seguir.

46.1.1 Geral

Nome: o nome da Licdo como serd visto pelos alunos.

Limite de tempo (minutos): o professor pode determinar um tempo limite em minutos paeaoq
aluno faca a Licdo. Nao é uma opc¢éo recomendavel a ndo serses\@speci cos.

Numero maximo de respostas/se¢fesste € o nimero maximo de alternativas que uma pergunta
em uma pagina com questdes terd. Assim € possivel que cadateesscolhida pelo aluno conduza
a uma tela diferente.

4.6.1.2 Opcdes de avaliacéo

Exercicio: Uma Li¢&o do tipo exercicio ndo sera avaliada com notas. &gpse presta ao estudo.

Pontuacéo personalizadaisto permitira que cada resposta tenha um valor numérieoatite. As
respostas podem ter valores negativos ou positivos.

Nota maxima: Este valor determina a nota maxima que pode ser obtida na.L@&tervalo € de 0

a 100%. Este valor pode ser mudado a qualquer momento daraigéo. Qualquer mudanca tem
um efeito imediato na pagina de Notas e nas notas mostradaduams em varias listas. Se a nota
for xada em 0 a Licdo ndo aparece em nenhum dos relatériosodasN

Estudante pode tentar novamente Esta con guracao determina se os estudantes poderédo fazer a
Licdo mais de uma vez ou somente uma vez. O professor pod#irdge a Licdo contém material
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Figura 4.20: Con gurando uma Lig&o

gue o estudante deve aprender inteiramente. Neste cado eepigdo deve ser permitido. Entre-
tanto, se o material € usado mais como um exame, entéo osefEsdao podem ter permissao para
repetir a Licdo

Calculando o resultado das tentativas:Quando sao habilitadas novas tentativas na Licdo, esta
opcédo permite que o professor mostre a nota para a Licdoxpormo, na pagina de Notas, tanto
como a média, isto €, média aritmética das notas da primeitativa e subsequentes, ou como a
nota obtida nas melhores tentativas dos alunos.

Visualizar pontuacéo corrente: Com isto ativado, cada pagina mostrara os pontos acumuddélos
este momento pelo aluno, em relacéo ao total possivel ao Pl exemplo: um aluno respondeu
quatro questfes de 5 pontos e respondeu uma incorretarNerf@ntuagao Atual aparecera que ele
ganhou até o momento 15/20 pontos.

4.6.1.3 Controle de uxo

Permitir revisdo pelo estudante: Isto permitird que o estudante volte atras na Licéo, casoajue
mudar suas respostas.

Mostrar botdo Revisao: Isto irA mostrar um botdo depois de uma questao respondidaréta-
mente, permitindo que um estudante tente novamente. Naogattvel com questdes dissertativas,
entdo deixe isto desativado se vocé estiver usando queksSestativas.

Numero maximo de tentativas:Este valor determina o nimero maximo de tentativas que umoAlu
tem para responder qualquer uma das questfes da Licdo. bldeagiestdes que ndo fornecem a
resposta, por exemplo questdes de Resposta Breve e quistdésicas, este valor fornece uma
necessaria via de fuga para a préxima pagina da Licao.
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Acao apdés uma Resposta CorretaA acao padrao é seguir conforme especi cado na resposta.
Na maioria dos casos isso provavelmente mostraif@xirpa pagina da Licdo. O estudante passa
pela Licdo de maneira linear, comecando no inicio e terndioamo nal. Entretanto, o0 médulo de
Licao também pode ser usado como um tipo de tafifah Card E mostrada alguma informacao
(opcional) e uma questao em ordem aleatéria. Nao h& inioioma de nidos. Apenas um conjunto

de Cards ( chas) € mostrado um apés outro sem uma ordemuydartic

Mostrar o feedbackpadrédo: Se con gurado com Sim, quando uma resposta ndo € encontaaaa p
uma questao especi ca, a resposta padréo "Esta é a respostatu "Esta € a resposta errada“sera
usada. Se con gurado com Nao, quando uma resposta ndo ért@para uma questdo especi ca,
entdo nenhunfeedbacké mostrado. O usuério fazendo a Licdo serd automaticantantgferido
para a proxima pagina da Licao.

Numero minimo de questéesQuando uma Ligdo contém um ou mais Painéis de Navegacao, o pro
fessor normalmente deve ativar esse parametro. O seu wdomina um limite minimo do nimero
de questdes analisadas quando uma média é calculada, miEscanos estudantes a responderem
essa quantidade na Licado. Por exemplo, alterando esse gtengrara, digamos, 20, certi caremos
gue as notas serao dadas como se 0s alunos tivessem vistminworesse nimero de questdes.
Tomemos 0 caso de um estudante que sé viu uma Unica rami cagddcdo, com 5 paginas, e
respondeu corretamente todas as questdes associadasEeslpodem preferir terminar a Ligéo
(assumindo que haja essa op¢ao no "topo"dos Painéis de &d@megima suposicdo razoavel). Se
esse parametro estiver desmarcado, a nota dele poderidsér, fue é 100%. Entretanto, de nido
para 20, sua nota cairia para 5 de 20, que é 25%. No caso deabwtmque passa por todas as
secdes e I€, digamos, 25 paginas e deixa em branco apenast@aguia nota dele seria 23 de 25, ou
seja, 92%.

Numero de paginas ( chas) a serem mostradasEste parametro somente é usado em licdes do tipo
Fichas "Resumo”(Flash cards). O valor padrao é zero, o gnéa que todas as Paginas/Fichas
sdo mostradas em uma Licdo. Fixando o pardmetro com um \i&oemte de zero mostra esse
namero de paginas. Apos esse nimero de Paginas/Fichasdielemostradas, o m da Licao é
alcancado e a nota € mostrada ao aluno.

A continuagéo da tela de con guragdo de uma Licdo é mostradagura 4.21.

4.6.1.4 Formatacao da Licdo

Apresentacao de Slidesisso permite a exibicdo das licbes como uma apresentacsl@decom
largura e altura xas e cor do plano de fundo alteravel. Unrazb@de rolagem em CSS serd mostrada
se o contelido dslideexceder o tamanho da pagina. Quando aparecer questdessaitéldo modo
deslides somente paginas (tabelas rami cadas) serao mostradasestide por padréo. Botdes de

Ir e Voltar, j& traduzidos no idioma padréo, serdo mostradssextremas direita e esquerda se essa
opcéo for ativada. Outros botdes serdo centralizados@daislide.

Largura da Apresentacgédo de SlidesDigite o niUmero de pixels de largura das paginas.

Altura da Apresentacéo de SlidesDigite um nimero para de nir quantos pixels de altura terio a
paginas da apresentacgéo.

Cor do fundo da pagina da Apresentacao de SlidesDigite um cédigo de 6 letras para a cor das
transparéncias.

Mostrar menu a esquerda: Isto mostrard uma lista das paginas (Painel de Navegacdagaa.
Especi cando uma nota maior que 0, 0 usuario que esta segaihi:do deve ter uma nota igual a
ou maior que a nota estabelecida para que possa ver o0 MenarBisqlsto permite que os autores
de Li¢cbes forcem os usuarios a percorrer toda a Licao na suaipa tentativa. Entdo, se um usuario
retomar a Licdo apds obter a nota exigida, ele podera ver a&isquerda para ajudar na revisao.

9E possivel encontrar, na Internet, tabelas com cédigosres espressos em letras. O valor default (#FFFFFF) é branco.
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Figura 4.21: Con gurando uma Lic&o (cont.)

Barra de progresso: Exibe uma barra de progresso na parte de baixo da Licao.rAtunaé, a barra
de progresso € mais precisa com uma Licao linear.

4.6.1.5 Controle de acesso

Licao protegida por senha: Isto bloqueara o acesso dos estudantes a Licdo a menos gaedig
senha.

Senha:Se vocé con gurou uma Ligc&o Protegida por Senha, digite tenaa aqui.
Disponivel a partir de: Data e hora em que a Licao estara disponivel.

Prazo nal: Data e hora em que a Ligdo deixara de estar disponivel.

4.6.1.6 Dependende de

Dependente de:Este parametro possibilita que esta Licao dependa do desdrmmo aluno em
outra Licdo do mesmo curso. Se as exigéncias de desempemfmreid atingidas, o aluno néo tera
acesso a esta Licao.

Tempo dedicado (em minutos)o aluno deve gastar esta quantidade de tempo estabeledid@ioa
requerida.

Completado: o aluno deve completar a Li¢céo requerida.

Avaliacao melhor que (%): o aluno deve obter uma nota na Li¢éo requerida maior que &iespe
cada aqui.
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Figura 4.22: Con gurando uma Licéo (cont.)

4.6.1.7 Arquivo ou paginawebem janelapop-up

A continuagéo da tela de con gurag&o de uma Ligao € mostradédgura 4.22.

Arquivo ou pagina webem janela pop-up: Isto abre, no inicio de uma Ligcdo, uma nova janela
(pop-up) para uma pagineebou um arquivo (por exemplo, um arquivo mp3). Além disso,lunk
gue reabre a nova janela, se necessario, sera adicionada pagina da Lic&o.

Mostrarboté@o de encerramento:Aqui se decide se 0 m da Licao foi atingido.

4.6.1.8 Outros

Link a uma atividade: A caixa de selecao contém todas as atividades deste curson&estiver
selecionada, entéo ulink para esta atividade aparecera no nal da Lic&o.

Numero de pontuacdes altas visualizadobigite um ndmero para limitar quantas entre as notas
mais altas serdo mostradas.

Usar as con guracdes desta Licdo como padréoSelecione sim antes de Salvar a Ligcdo. Assim
0s parametros que vocé escolheu para esta Licdo serédo ospasipadrao para a proxima vez que
criar uma Licdo neste curso.

4.6.1.9 Con guracdes de modulos comuns

Visivel: Aqui se decide se a Li¢do sera visivel pelos alunos assimagueidda (con gurada) ou se
deve permanecer oculta até a elaboragéo nal.

Numero ID: O Ndmero ID identi ca a atividade para ns de calculo de asgho. Se a atividade

né&o estiver inclusa em nenhum céalculo de avaliagdo, entdmpa@do Numero ID pode ser deixado
em branco. O Numero ID também pode ser de nido na pagina dgiedio célculo das notas no
Relatério de Avaliacédo, embora ele sé possa ser editadogiagpde atualizacao da atividade.
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Figura 4.23: Ligao - inserindo conteddo

Categoria de nota: O médulo de tratamento de notas (objeto de outro capituke desto) permite
criar categorias de atividades. Quando as categorias foiiadas aqui se decide em qual delas sera
classi cada a Licdo em construcao.

Clicando enSalvar e voltar ao cursau Salvar e mostraa Licdo esta criada e con gurada. O proximo
passo é criar as paginas com questdes e paineis de navegacao.

4.6.2 Inserindo contetido

Con gurada a Licao como descrito na se¢éo anterior, a praxéia é aquela mostrada na Figura 4.23.
Vai-se tratar aqui apenas da insercdo de paginas com gsiestiEginas com painel de navegacgéo. O
leitor é convidado a explorar as outras opc¢des disponi¥eis

4.6.2.1 Pagina com questdes

Clicando em Inserir pagina com questdes (Figura 4.23),a&8eh tela mostrada parcialmente na Figura
4.24.

No campo Titulo da pagina coloca-se o titulo da pagina emteai®!®. No campo Contetdo da
pagina, o texto, que tera, ao nal, uma questéo e alterrmtiearesposta. O tipo de questao a ser usado
deve ser escolhido nas réguas que estédo na parte supegta,dates de salvar a pagina. As opc¢des de tipo
de questéo sao: Mdltipla escolha, Verdadeiro/Falso, Reaoeve, Numérica, Associacao e Dissertacao.

A titulo de exemplo vai-se criar uma pagina com questédo doNlgltipla escolha, com apenas uma
alternativa correta. Um trecho do capitulo 1 deste textd@cado como conteldo e, ao nal, uma questéo
com trés alternativas com apenas uma delas correta. Cags@étmostrado na Figura 4.25.

4.6.2.2 Pagina com painel de navegacao

E recomendavel fazer a(s) pagina(s) com painel de navegagioa criacio das paginas com questées.
Assim, a navegacéao no painel podera ser construida ja saparalonde dirigir o leitor.

A titulo de exemplo vai-se criar uma pagina com painel degag@o com apenas um topico que dirigira
o leitor para a pagina com questdes criada na secao anterior.

A tela com a pagina ja criada € mostrada na Figura 4.26.

No alto, a direita, da tela da Figura 4.26, escolhe-se, eneg\¢lserir uma pagina Painel de navegacao.
A tela seguinte € mostrada na Figura 4.27.

A Figura 4.28 mostra a pagina com painel de navegagdo com untiaalo bastante simples (que pode
e deve ser melhorado pelo professor) e o botéo ctinkgpara a Secéo 1.

10/mportar questdes e Importar PowerPoint.
11E importante ter um esquema da Ligdo como aquele mostradiguef.19.
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Figura 4.24: Licdo - inserindo pagina com questdes

Figura 4.25: Pagina com questéo do tipo multipla escolha
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Figura 4.26: Criando pagina com painel de navegacgéo

Figura 4.27: Criando pagina com painel de navegacéo (cont.)
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Figura 4.28: Pagina com painel de navegacéo

4.6.3 Praticas e cazes

LicBes podem ser uma ferramenta bastante atraente paralgigrento dos alunos. Elas exigem, em geral,
um desenvolvimento mais elaborado e trabalhoso que outrgisi#les em Moodle, mas os resultados
podem ser estimulantes. Os dois tipos basicos de licbestign&rios com rami cacdes ash cardssao
relativamente faceis de con gurar. Sempre lembrando qugtrateragéo prévia, no caso de questionarios
com rami cagOes, € muito importante.

Um certo dominio da linguagem html pode ser bastante U@ fanar as telas de uma Lic&o bonitas,
claras e atraentes.

4.6.3.1 Questionarios com rami cagfes

A estrutura mais simples de uma Li¢do é o questionario comaagdes. Um exemplo é mostrado no
diagrama da Figura 4.19. Uma pagina com painel de navegagiomas rami cacdes, cada uma delas
com uma sucessao de paginas com questbes, em sequéncialiere@inada uma rami cacdo o aluno é
conduzido ao painel de navegacéao até que todas as ramisa&dieam sido visitadas.

Ao criar esse tipo de Licao € importante assegurar que umnaimia@imo de questdes seja respondido.
Se isso nao for feito o aluno visitar4 apenas algumas paginasertando as respostas, recebera a nota
maxima sem ter visitado todas as paginas.

Os passos para criar esse tipo de Licdo sdo descritos a.seguir

1. Criar a Licdo seguindo os passos anteriormente descritos

2. Criar uma péagina com questdes para cada um dos ramos dgmpave

3. Criar uma pagina com painel de navegacéo continkrpara cada ramo de navegacao.
4

. Ao nal de cada ramo inserir uma pagina Fim da secao.

o

Completar as paginas com questdes em cada ramo de navegaca

6. Revisar a Li¢do clicando na régua Visualizar (Figura}}.R8fessores ndo recebem nota ao nal da
Licao.

4.6.3.2 Flash cards

Flash cardgpodem ser muito Uteis para a revisédo de conceitos basicosieds. Como ja comentado em
outra secao deste capitulo, o vocabulario especi co de @aade conhecimento pode ser um obstaculo
importante para os aprendizes que estdo dando seus psmeissos.Flash cardspodem permitir que

os alunos revejam de nicdes como um passo inicial paraifacib dialogo com colegas na construcdo
coletiva do conhecimento de um determinado assunto. O raddtéio pode ser usado como uma colegéo
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deash cardsque sdo apresentados de forma aleatéria aos alunos. &ddeard aborda um conceito
béasico e tem uma pergunta. E uma utilizagio bastante diéetlariicio com ramos de navegagéao.

Licdes do tipoash cardsso tém paginas com questdes. Na con guragdo da Licao, na Saydrole
de uxo, é interessante escolher a op@dostrar uma pagina que ainda nao foi respondidano campo
Acéo apds uma resposta correta

Se o conjunto de paginas com questdes for muito grande, podamnsbém interessante limitar o nd-
mero de paginas a serem visitadas. Na mesma se¢do Control@desse nimero é escolhido no campo
Numero minimo de questdes. Se for deixado o vekfaulto aluno tera que visitar todas as paginas do
conjunto deash cards

Feitas as alteracdes sugeridas, cria-se tantas paginagpestdes quanto desejado. A ordem de criacao
ndo € importante porque as paginas serdo mostradas aos difayma aleatéria.

4.6.4 Usos criativos de licoes

Embora licdes com rami cacdes e do tipash cardssejam aplicacBes interessantes, existe um potencial
oculto no modulo Licdo que o torna muito mais interessangea ossibilidade de conduzir o aluno para
uma pégina diferente a cada resposta que ele escolha em denpatana, pode-se criar uma Li¢&o do tipo
Escolha sua propria aventura, ou ainda simulagfes e estuchsds.

4.6.4.1 Simulacdes e estudo de casos

Uma simulacdo com rami cacdes pode ser uma ferramenta psdele aprendizagem. Em cada pagina
o aluno vé informacdes ou guras (ou ambos) e entdo decideedaper a seguir. Por exemplo, em uma
simulacdo na area de medicina, um aluno é apresentado a uentgazom queixas. As escolhas podem
ser pedir exames ou nada fazer. Se o estudante pede exadesmmacacao pode apresentar resultados
de um exame e pede-se ao estudante que decida o que fazeira €egia pagina pode ter opcoes de
passagem do diagnotico ao tratamento, o que conduzira o aluma nova série de rami cagoes.

Para ter sucesso na criagcao de uma simulacdo com rami cag@esdamental ter, previamente, um
diagrama com as paginas, rami cacdes e possibilidadesatéhas Um bom enunciado, esclarecedor, na
pagina inicial da Licdo, pode ser também decisivo para ossacda experiéncia.

Para criar uma simula¢éo:

1. Criar uma Licdo com rami cagdes como ja descrito anteniemte

2. Criar a primeira pagina com questdes. Se esta primeiiagéa a primeira da simulacdo, é impor-
tante esclarecer com informacgdes su cientes e adequadas segpretende na Licao

Criar as paginas resultantes da decisao tomada pelomédupameira pagina com decisées
Criar todas as paginas resultantes de decisées.

Voltar & pagina inicial e construir as rami cacdes a patéis decisdes possiveis

o 0~ w

Testar a Lig&o antes de torné-la visivel para os alunos

4.7 Wikis

Um Wiki € uma colecao de paginas construidas coletivaméhteWiki comeca com uma péagina inicial
onde se declara seus objetivos. Os alunos podem editar&gsa jpu acrescentar novas paginas criando
links (ligacBes) para as novas paginas. Versdes antigas de cgitia pédem ser vistas para observar o
histérico de constru¢éo do conteudo.

O Wiki, em Moodle, baseia-se em um sistema Wiki antigo chanatLirtwiki 2. Em Moodle, Wikis
podem ser usados como uma poderosa ferramenta de trabkdboretivo. Todos os alunos de um curso
podem trabalhar em um ou mais Wikis ou pode-se criar Wikia gapos de alunos e apenas os alunos do
grupo podem editar o contetido das paginas dos Wikis.

nttp:/lerfurtwiki.sourceforge.net/
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4.7.1 Criando Wikis

Criar um Wiki é relativamente simples e envolve muito menassps que criar uma Li¢cdo. Muito do
trabalho envolvido na cri¢do de Wikis ca reduzido apés agéio do primeiro.
Para criar um Wiki:

1. Clicar no botao Ativar edicao.
2. Selecionar Wiki nanenu drop-dowr\crescentar atividade...

3. Na tela Acrescentando um novo Wiki, mostrada na Figurf,4e&colher um nome para o Wiki
(como seré visto pelos alunos).

4. No campo Sumario, descrever os objetivos do Wiki e o qusera como contribuicdo dos alunos.

5. Escolher o tipo de Wiki: Grupos, Estudante ou Tutor. Delpado da con guracéo de Grupos do
curso, existem nove possibilidades mostradas na Tabela 4.8

6. Clicar no botdo Mostrar avancados para exibir informagicionais:

Imprimir o nome do Wiki em cada pagina. Selecionada estampgéiome do Wiki aparecera
em cada pagina criada.

Modalidade HTML. Existem trés opgdes. Nenhum HTML, HTML sege Apenas HTML.
Escolher Apenas HTML.

Permitir arquivos binarios. Arquivos binarios sdo gurasidio, video e outros recursos nao
texto. Se se deseja que 0s alunos possam anexar tais arguiesessario alterar esta opcao para
sim.

Opcdes de criacdo automética lieks. Pode-se criar uma nova péagina Wiki digitando uma
palavra do tipo CamelCase, isto €, uma palavra com a prifetisamailscula e outra mailscula em
algum outro lugar da palavid. Quando, em um Wiki, se escreve uma palavra desse tipoeria-s
uma nova pagina e a palavra passa a ser uma ligacao paragisia pa

Opcodes administrativas dos participantes. Quando os slpodem editar paginas é possivel
permitir certas agdes administrativas. Esse assuntoragaotem se¢éo posterior deste texto.

Nome da pagina. Se o nome da primeira pagina do Wiki for dallesato criador, coloque
neste campo este nome. O campo pode ser deixado em branco.
7. Con gurar as op¢des comuns como ja feito na criacao desatiividades

8. Clicar em Salvar mudancas. Sera entdo mostrada a pripégiaa do Wiki para inicio de sua
construgéo.

4.7.2 Gerenciando Wikis

Criado o Wiki e esta pronto para edicao. A depender da comgfiw escolhida, alunos e professor podem
passar a criar paginas, ligar paginas entre si e melhorante@do.

4.7.2.1 Criando paginas Wiki

Criado o Wiki (ap6s a con guracao), o autor é conduzido a pitenpagina, mostrada na Figura 4.30.

No centro da tela a area de edicdo da primeira pagina. Poalerescentar imagens, texto ou qualquer
outro tipo de informacéo permitido pelo editor html do Mao{lleja-se Apéndice A).

Para acrescentar novas paginas no Wiki, pode-se usarga@amelCase ou simplesmente escrever o
nome da pagina entre colchetes ([]). Veja-se a palavra Wilkixemplo da Figura 4.30.
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Figura 4.29: Con gurando um Wiki
Nenhum grupo Grupos separados Grupos visiveis
Tutor Somente o professor pode edi-Cada grupo tem seu Wiki que Cada grupo tem um Wiki que
tar. Os alunos podem ler o con-somente o professor pode edi-somente o professor pode edi-
teado. tar. Outros grupos ndo podemtar. Outros grupos podem ver o
ver 0 Wiki Wiki.
Grupos Todos os alunos podem editarUm Wiki por grupo. Alunos Um Wiki por grupo. Membros
o Wiki. do grupo podem editar. Outros do grupo podem editar. Outros
alunos ndo podem ver o Wiki. grupos podem ver o Wiki.
Estudante Cada estudante tem seu pré-Cada aluno tem seu préprioUm Wiki por aluno. Outros

prio Wiki. Professor e aluno Wiki e pode editar. Alunos alunos podem ver.
podem editar. do mesmo grupo podem ver o
texto.

Tabela 4.8: Con gurando grupos em um Wiki
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Figura 4.30: Pagina inicial de um Wiki

Figura 4.31.Link para uma nova pagina
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Figura 4.32: Administrando um Wiki

Salvando o texto aparece a tela mostrada na Figura 4.31, maffente da palavra Wiki que agora esta
em negrito, aparece um ponto de interrogacdo. Clicande pesgo de interrogacao abre-se a nova pagina
relacionada a palavra Wiki.

Existem quatro réguas (tabs) logo acima da area de edicgor@=4.30): Visualizar, Editatinks e
Histdrico. Ao navegar por um Wiki, cada pagina é mostrada ndawisualizar. Para editar uma pagina,
clica-se na régua Editar e o editor html do Moodle apareca @dicdo do texto da pagina. A réguiks
mostra as paginas que tdmks (liga¢des) apontando para a pagina que esté sendo vista-sepdssim,
percorrer o caminho inverso aquele que conduziu a paginalhzada.

A régua Historico fornece acesso ao historico das versdpagiaa. Sempre que algum participante
clica no botéo Salvar, apés editar uma péagina, cria-se uistrego histérico daquela pagina. Cada verséo
registrada tem trés ferramentas de pesquisa:

Navegar: Pode-se ver cada verséo da pagina.

Recuperar: Recupera uma verséo antiga da pagina para edi¢cdo. Se esBameiis antiga for salva,
ela passa a ser a versdo mais recente.

Dif: Mostra a diferenca entre duas versdes consecutivas. An@scecebem um simboto. Tre-
chos eliminados recebem um simbolo
4.7.3 Administrando um Wiki

Logo abaixo da barra de navegagéo do Moodle (veja-se FigB2d, £xistem mais trés ferramentas Wiki:
Buscar, Escolhdinks Wiki e Administracéo.

O botdo Buscar permite busca por palavras em todas as péginas Wiki. A busca informa todas as
paginas em que a palavra informada pode ser encontrada.

A ferramenta Escolhdinks Wiki fornece vérias ferramentas para visualizar do Wiki eiferéntes
formas. As opcdes sao:

Mapa do site visé@o hierarquica das paginasrgks no Wiki, comegando com a primeira pagina.
indice das paginas:Lista alfabética de todas as paginas do Wiki.

Paginas mais recentesAs paginas mais recentemente criadas.

Paginas mais visitadasAs paginas mais visitadas do Wiki.

Paginas modi cadas frequentementelista das paginas mais modi cadas.

Paginas atualizadasLista de paginas do Wiki com data e hora da Ultima modi cacéo.
Paginas orfas:Paginas criadas e com todoslioks para elas excluidos.

Paginas encomendadastyma pagina Wiki em que as pessoas podem listar paginas qedatav
ser criadas.

Exportar paginas: Pode-se empacotar todas as paginas do Wiki e exporta-lasitomhou zip.

13por exemplo a palavidamelCase.
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A opgéo Administragdonfenu drop-downtem ferramentas que permitem otimizar o funcionamento
do Wiki. Com o desenvolvimento das contribuicdes dos alende professor podem aparecer paginas
orfads sem qualquéink para elas.

De nir marcadores de pagina: Propriedades que podem ser atribuidas a cada pagina doQuiki.
diferentes permissoées:

TXT: Indica se a pagina pode conter texto.

BIN: Marcador que permite que a pagina tenha contetido bindaa().
OFF: Oculta a pagina sem exclui-la. Apenas nao pode ser vista.

HTM: Permite que coloque contedldo em html em lugar de textos Wiki
RO: Signi cando Read Only. As paginas podem ser lidas mas ndads.

WR: a pagina pode ser editada por alunos e professor.

Remover paginas:A ferramenta busca paginas para as quais ndo ha ligacdo émmentra pagina
e paginas vazias. E possivel entdo remover paginas vazas kgacao para elas.

Cancelar alteracdes em massdJsa-se esta ferramenta para reverter mudancas em todagresspa
e um dos participantes zer algo de errado em muitas paginas.

4.7.4 Praticas e cazes

Wikis estdo ganhando popularidade em muitos ambienmtise como uma ferramenta colaborativa. Exis-
tem, na atualidade, dezenas de distribuicdes Wiki (pagaateitas) oferecendo Wikis para trabalho em
grupo em corporacdes, empresas e instituicdes de ensino.

Muitos sitesInternet de cunho social tém Wikis que permitem que os mesdmaomunidade produ-
zam documentos de forma colaborativa. Préaticas e cazegngiamento sdo a chave para o sucesso de
um Wiki. E preciso pensar em politica editorial bem como rujstivos educionais de um Wiki.

4.7.4.1 O basico

Wikis sdo uma ferramenta de colaboracéo simples e exivetlebh ser usados desde para uma simples
lista de de enderecdes Internet até para a construcédo déopédias. A Wikipedia € o maior Wiki conhe-
cido'*. Desde agosto de 2007, na edi¢ido em inglés, cerca de 2.0afeG0tigos foram produzidos por
voluntarios de todo o mundo. Um artigo novo € iniciado pouéfg interessado no assunto e, a partir dai,
outras pessoas passam a contribuir para melhorar o contetido

E importante ter um minimo de planejamento para cada Wiidorantes de torna-lo visivel para os
alunos. Os participantes devem saber os objetivos do Wikiacolaborar. E um Wiki pessoal? Sera
avaliado com notas? Sera apenas uma area de construcéaquéed consulta? Um Wiki usado apenas
para contribuicdes é bastante diferente de um que sera paealavaliacéo.

E preciso, também, estabelecer uma politica editorial pandki que deve ser deixada clara para
os alunos. O professor sera o editor principal ou o conteédd t®talmente de responsabilidade dos
alunos? Como lidar com conteddos ofensivos? Na maior pagevezes, oberva-se que os alunos séo
totalmente con aveis. Em raras ocasifes € possivel quegeXensivos aparecam no Wiki. Que fazer
nessas circunstancias? Se o professor decide alterar @idonteliminando textos ofensivos, é sempre
possivel manter um histérico que pode servir de evidéncfatneo.

4.7.4.2 Préaticas criativas

A forma livre e a natureza colabotiva dos Wikis fazem com des permitam aplicagdes criativas. Qual-
qguer forma de atividade em grupo, por exemplo, pode seitéatd com o uso de Wikis.

www.wikipedia.org
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4.7.4.2.1 Notas de aula em grupo Notas de aula sdo, em geral, uma atividade individual. Uresqze

em suas notas de aula, pode perder pontos importanteselaraunla, ou por distragéo ou pela di culdade
de entender o que se esta sendo dito ao mesmo tempo em quetagdas. Os alunos, além disso, tém
alguma di culdade em perceber o que € importante e deve s¢éadm. Criando-se um Wiki para um grupo
de alunos eles podem construir de forma coletiva notas @egaiel podem ser usadas por todos e que s&o o
resultado das anotacdes feitas por todos eles. Informaedeislas por um podem ser colocadas por outro
aluno.

4.7.4.2.2 Brainstorming Brainstormingé um processo criativo no qual as ideias sédo colocadas sem
qualquer censura ou critica por um grupo de pessoas. Em uomtem@resencial, um facilitador do
brainstormingcoloca-se em frente a uma grande folha de papel e registdeias idos participantes. Um
Wiki pode ser usado para reproduninline, esse processo.

Cria-se um Wiki para toda a turma de alunos, ou para gruposudesae pede-se aos participantes
gue enviem ideias em torno de um tépico. As ideias podem s$ecadas a medida que ocorrem a cada
participante e sdinkadas(ligadas) com outras paginas do Wiki.

Pode-se, ainda, atribuir aos alunos a tarefa de contriluWikipedia ou em outro Wiki existente na
Internet. O tema é um assunto objeto de estudo no curso ermantta A contribuicdo pode ser em
grupos (cada um se responsabilizando por um subtema).ifsskettarefa tem varios beneficios:

Aumenta a motivacdo dos alunos e os induz a fazerem o melh@wvemque eles sabem que seu
trabalho ser visto e criticado pela comunidade e ndo apetaprofessor.

Age como uma atividade de consolidag&o de conhecimentaosideixso completo.

Aumenta a responsabilidade uma vez que os alunos sabemutrals&ho sera usado por outras
pessoas, ndo apenas avaliado e arquivado.

4.8 Pesquisas e Escolhas

Moodle tem duas atividades especi camente projetadasrpaeder dos alunos informacdes ndo avaliadas
com notas: Pesquisas e Escolhas.

Uma pesquisa é um conjunto de questdes preestabelecidas #éo é possivel (na distribuicstan-
dard) criar uma pesquisa com questdes construidas pelo profésss pesquisas da distribuic&tandard
tém como objetivo avaliar as expectativas dos alunos (ementoa diferentes de um curso) e a avaliacao
qgue fazem da propria aprendizagem.

Escolhas séo pesquisas com apenas uma questdo. As alternkgiresposta podem ser mltiplas e
de nidas pelo professor.

4.8.1 Pesquisas

Existem trés tipos de pesquisas em Moodtaridarg:

COLLES (Construtivist On-Line Learning Environment Survgy Um conjunto de 24 a rmativas
sobre a relevancia do curso, permite a re exdo sobre o caiaapento de alunos e professores.

ATTLS (Attitudes to Thinking and Learning Survely- Esta pesquisa procura medir a qualidade
da interacdo em um curso / disciplina. Construida sobre wralado tipo “Formas Separadas e
Conectadas de Aprendizagem”, discutida em outro capitgtedexto.

Incidentes criticos- A pesquisa Incidentes criticos solicita que os alunosidensm alguns eventos
do curso e discrevam como se sentem em relacéo a eles.

15H4 atividades nastandardem www.moodle.org que permitem isso.
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Figura 4.33: Criando uma pesquisa de avaliacédo

4.8.1.1 Criando pesquisas

A natureza simples das pesquisas resulta em muita faalidadsua criacdo. Para criar uma pesquisa
(COLLES, ATTLS ou Incidentes criticos), segue-se 0s seggipassos:

1. Clicar no botao Ativar edicao

2. Escolher Pesquisa de avaliagcao na caixa Acrescentalaald/na semana ou topico desejados. Apa-
rece a tela mostrada na Figura 4.33.

3. O campo Nome deve conter 0 nome da pesquisa como seraefigtogiunos
4. Escolher o tipo de pesquia

5. O campo Introdugéo padréo, se deixado em branco, tem untiedo padrdo Moodle. Pode ser
alterado.

6. Con gurar as médulos comuns como ja feito em outras adivés.

4.8.1.2 Administrando pesquisas

Criada a pesquisa os alunos passardo a respondé-la clivamdone escolhido e apresentando suas esco-
Ihas. Os resultados podem ser acompanhados pelo profelssamdo no nome da pesquisa e, no alto a
direita, em Ver xx respostas. Veja-se Figura 4.34.

O relatério da pesquisa contélinks, no alto a esquerda, para alterar a forma de visdo. Pode-se,
inclusive, baixar os dados para o computador pessoal pacaggamento dos resultados em uma planilha
de célculos.

16COLLES Expectativas no inicio de um curso. COLLES Expeati/ Experiéncia efetiva no meio e COLLES Experiéncia
efetiva no nal do curso.
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Figura 4.34: Pesquisas de avalia¢d@o - acompanhando dsslta

As pesquisas de avaliagdo, em Moodle, ndo sdo anbnimas.r&dalunos ndo possam
ver os resultados de seus colegas, o professor tem acesssuétado de cada aluno. Se os
resultados forem usados em trabalhos de pesquisa, € passivaimeros em lugar de nomes
para impedir a identi ca¢do dos autores.

A Figura 4.35 mostra o resultado da pesquisa ATTLS para uipogte 45 alunos em um curso total-
mente a distancia.

Mais informacgdes sobre o uso das pesquisas ATTLS, COLLESiddntes criticos sdo apresentadas
em apéndice deste texto.

4.8.2 Escolhas

Ao contrario das pesquisas de avaliagao, a atividade Espelfimite que apenas uma questéo seja apresen-
tada aos alunos e a resposta seja do tipo multipla escolba-$2ocon gurar a Escolha de modo a permitir
ou ndo que os alunos vejam os resultados do grupo antes ois depgerem respondido a pergunta apre-
sentada.

4.8.2.1 Criando Escolhas

Para criar uma Escolha, devem ser dados os seguintes passos:

1.
2.

Clicar em Ativar edicdo

Selecionar Escolha na caixa Acrescentar atividade.semana ou tépico desejado. Aparece a tela
mostrada na Figura 4.36.

No campo Nome da escolha o nome como sera visto pelos alunos
No campo Texto da escolha 0 enunciado da questao que devesspondida

Decidir se um numero limitado de respostas sera estatheleétingido o limite, ninguém mais
podera responder a Escolha.

Inserir as alternativas em cada campo Escolha. Se foreessérios mais que cinco campos, para
um ndmero maior de alternativas, € possivel usar Acrescetmpos ao form...

E possivel, também, limitar o intervalo de tempo em quesEs podem ser apresentadas pelos
alunos
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Figura 4.35: ATTLS - resultados

8. Miscelanea

Formato de visualizagéo: Escolher se as respostas sae hisiaontalmente ou verticalmente
(em coluna). Quando o nimero de alternativas é pequenoaizegao horizontal pode ser melhor.

Publicar resultados: Pode-se escolher entre Nao pubésaitados, Publicar apds a resposta,
Publicar apds o encerramento da pesquisa, Sempre mosuados.

Privacidade dos resultados: Pode-se escolher entre mapegaas a quantidade de respostas
para cada alternativa ou mostrar quem respondeu a cadzasiltar

9. Con gurar os médulos comuns como ja feito quando da coalghoutras atividades.

4.8.2.2 Administrando Escolhas

Depois que os alunos zerem suas escolhas pode-se ver astasglicando em Ver xx respostas no alto
a direita da tela de resultados da escolha. O professor sergépodas as informag8es de uma escolha
independentemente da con guracao feita.

Como no casos das Pesquisas de avaliagéo, os resultados @seotha podem ser tranferidos para o
computador do professor em forma de planilha de célculaa,racessamento local em forma numérica.

4.8.3 Usando Pesquisas de avaliacéo e Escolhas

Pesquisas de avaliacdo e Escolhas sdo duas ferramentastaiéeusadas para recolher informacdes dos
alunos de um curso. As Pesquisas de avaliagcéo disponivéimentie sdo formais e baseadas em pesquisa.
Escolhas sao formas rapidas e simples de colher decisdes@ssmlos alunos, com uma questao elaborada
pelo professor.

As pesquisas de avaliacdo COLLES e ATTLS s&o um tanto longas devem ser usadas com regula-
ridade. Elas fornecem informacdes Uteis e importantes gumeifem ao professor (e aos tutores) identi car
problemas, di culdades tanto por parte dos alunos quantunso.

A pesquisa ATTLS deve ser aplicada logo no inicio de um cunsopfimeira semana, no caso de
formato semanal). Seus resultados, se analisados condouigadem reduzir a evasdo e aumentar o
rendimento da turma como um todo.
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Figura 4.36: Con gurando uma Escolha
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A pesquisa COLLES deve ser aplicada no inicio do curso (Eafieas), a meio caminho (Expectativas
/ Experiéncia efetiva) e no nal de um curso (Experiéncidieés.

O uso das pesquisas COLLES e ATTLS é explicado com um pouc®deaietalhes no Apéndice B
deste texto.






Capitulo 5

A atividade Questionario

Avaliacdo do desempenho € um aspecto muito importante emminieate de aprendizagem. Os pro-
fessores ndo podem dizer o que esta acontecendo dentroatzacbseus alunos e, desta forma, buscam
formas de descobrir 0 que eles estdo entendendo e o que @aderdd absorvido. Um teste bem elaborado,
mesmo que no formato multipla escolha, pode oferecer irdodm®s valiosas sobre o grau de aprendizagem
dos alunos. Testes também servem para que os participantes durso tenham clareza com relacao ao
seu real desempenho e onde e como devem se empenhar mais.

O mddulo Questionéario, em Moodle, é uma de suas ferrameraessaomplexas. A comunidade de
usudrios Moodle, ao longo dos Ultimos anos, acrescentotear@xlulo um grande nimero de opgdes e
alternativas, tornando-o extremamente exivel. Podersg Questionarios com diferentes tipos de ques-
tdes, escolhidas aleatoriamente a partir de um banco dédgse®ode-se permitir que os alunos repitam
um Questionario muitas vezes, e cada uma das tentativasgid@imediatamente pelo computador.

Essas caracteristicas permitem uma quantidade de e&satégmalmente inviaveis no ensino presen-
cial e com corre¢Bes manuais. Ja é su cientemente trabalbmsigir um teste aplicado manualmente.
Permitir que os alunos refacam testes, manualmente, tdrabaho de corregao praticamente impossivel.

Neste capitulo trata-se da construgdo de Questionariomhizate Moodle 1.9.3.

5.1 Como criar um Questionario

Questionarios em Moodle tém dois componentes principaigirpo do Questionario e o banco de ques-
tdes. O corpo do Questiondrio é parte vista pelos alunosisigpe o Questionario é construido. Um
Questionario é construido transferindo-se questdes dmlmquestdes para o Questionario. As questdes
séo transferidas do banco para o Questionario manualmewuie forma aleatéria.

Para se construir um Questionario, portanto, € necess#ge eonstruir um banco de questdes. Essas
guestdes podem ser usadas em todos os Questionarios desane padem mesmo ser compartilhadas por
outros cursos.

5.1.1 Con gurando um Questionario

Ao se criar a estrutura de um Questionario, o que se est&ori@nna verdade, um local para colocar
questdes que seréo transferidas de um banco de questdeegrasipara a interagdo dos alunos com o
Questionario quando pronto.

Para criar um Questionario:

1. Clicar no botao Ativar edicao.
2. Escolher Questionario na caixa Acrescentar atividade semana ou topico desejado.

3. Na péagina de con guracao (ver Figura 5.1), preencher qpcaltome como sera visto pelos alunos.
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Figura 5.1: Con gurando um Questionario

4. No campo Introduc¢éo coloca-se o enunciado do Questmoéam informacdes sobre a matéria a
ser cobrada nas quest@es e outras informacdes importamgespalunos. Essa Introducéo deve ser
clara e concisa.

5. As opc¢Oes da secdo Tempo séo:
Abrir o Questionario: dia e hora em que o Questionario estiagonivel para os alunos.

Encerrar o Questionario: dia e hora em que o Questionan@dede estar disponivel para os
alunos.

Limite de tempo (minutos): o tempo maximo, em minutos, quiacduno tem para realizar
0 Questionéario. A opgéo de limitacdo de tempo deve ser cagtadente pensada pelo professor
considerando a qualidade de conexdes Internet no Brasil.

Intervalo entre a primeira e a segunda tentativa: podetabadscer um intervalo de tempo entre
uma e outra tentativas de responder o Questionario, no @se germitir mais de uma tentativa
de resposta do Questionario. Isso pode ser interessart@yitar que os participantes deixem de
considerar um tempo para estudo entre uma tentativa e axypoxi

6. As opc¢Bes da secao Visualizagédo séo:

Questdes por pagina: Aqui se estabelece o nimero de qugstbesluno vera em cada tela do
Questionario. E decisao pessoal do professor mostrar &sdasestdes ou apenas uma ou algumas
em cada tela.

Misturar as questfes: aqui se decide se cada aluno, a cad@eebrir o Questionario para
respondé-lo vera as questbes em uma ordem diferente ouesampresma seqiiéncia.

1Um dos tipos de questdes que pode ser usado é um enunciadhtosggyalgumas questdes relacionadas com o enunciado. Neste
caso nado é razoavel con gurar o Questionario para mist@aguastdes a cada vez que elas sédo apresentadas ao aluno.
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Misturar entre as questdes: se uma questéo é do tipo midsptaha, por exemplo, quando se
con gura esta alternativa para Sim as alternativas sdcsaptadas a cada aluno em ordem diferente.
Se for permitida mais que uma tentativa de resposta do @uésid a cada tentativa o aluno vera as
alternativas de resposta em ordem diferente.

7. As opgOes da secao Tentativas séo:

Tentativas permitidas: E possivel permitir que um Queétiorseja respondido diversas vezes
pelo mesmo aluno. Isto é muito Util quando o Questionariorisiderado uma atividade de auto-
aprendizagem ou de avaliagcéo formativa.

Cada tentativa se baseia na ultima: Em sendo permitidastiters multiplas e esta opg¢éo for
colocada em Sim, entdo cada nova tentativa contém o resudtatentativa anterior. Isto permite
que o Questionario seja completado apos vérias tentafas. mostrar um Questionério vazio em
cada tentativa, seleciona-se N&o para esta op¢ao.

Modo adaptativo: Se vocé escolher SIM para esta op¢éo eetdo permitidas ao estudante
respostas multiplas para uma pergunta até mesmo dentroshaanentativa do Questionario. As-
sim, por exemplo, se a resposta do estudante estiver magoadaincorreta sera permitido tentar
novamente imediatamente. Contudo uma penalidade gerarserd subtraida da pontuagéo do es-
tudante para cada tentativa errada (o valor da penalidag¢eéndnado pelo fator de penalidade
con gurado na proxima op¢ao).

8. As opcles da secao Notas séo:

Método de avaliagdo: quando o aluno pode responder a umiQuésb mais de uma vez é
possivel escolher como nota nal uma das seguintes alfeasatlota mais alta, Nota média das
notas das tentativas, Nota da primeira tentativa, Notattaaitentativa.

Aplicar penalidades: Se um Questionério estiver rodanduoo adaptativo entéo € permitida
uma nova tentativa apés uma resposta errada. Neste cass@a@sejar impor uma penalidade
para cada resposta errada sendo subtraida da marca nad pargunta. O valor da penalidade é
escolhida individualmente para cada pergunta durante gu@tao ou a edicao da pergunta. Esta
con guracgdo nao tem efeito a menos que o Questionario roaeatn adaptativo.

Opcoes de revisdo: Estas opgdes controlam quais informagi®iario podem ver quando eles
revisam uma tentativa de resposta do Questionario ou \&ed<relatérios do Questionario. Imedia-
tamente apos a tentativa signi ca dentro de dois minutos agéntativa ser encerrada pelo usuario
clicando 'Enviar tudo e terminar'. Mais tarde, enquanto ce§lionario ainda esta aberto signi ca
depois deste momento, e antes da data de fechamento dod@aesti Depois do Questionario ser
fechado signi ca apds a data de fechamento do Questiondripassado. Se o Questionario ndo
tiver uma data de fechamento este evento nunca ocorreraridsgom a capacidadeiew hidden
grades [ moodle/grade:viewhiddéiinormalmente professores e administradores) ndo séadafet
por esta con guracao e sempre tera permissao para reves szdmformacdes sobre as tentativas
dos estudantes.

9. As opgles da secdo Seguranca séo:

Mostrar o Questionario em uma janela segura: A janela "séganta prover um pouco mais
de seguranca para os Questionarios (com mais di culdadgefpaer copias e enganar) restringindo
algumas das coisas que os estudantes podem fazer com segad@es.

Senha necessaria: Este campo é opcional. Caso se espanimgugenha neste campo entéo os
participantes devem digitar a mesma senha para receberermépao para fazer uma tentativa no
Questionario.

Requer endereco de rede: Este campo € opcional. Podefgagiestacesso a um Questionario
a sub-redes particulares numa LAN ou Internet especi casgloma lista separada por virgulas dos
enderecos IP completos ou parciais. Isto é especialmehparg um Questionario predeterminado
("proctored quiZ), onde se desejar certeza de que somente as pessoas detarsalaeestaréo aptas

a acessar 0 Questionario. Para maiores informacgdes cideotao®.
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Figura 5.2: Construindo um Questionario

10. As opcdes da secao Con guracdes de médulos comuns jd fexplicadas quando da criagdo de
outras atividades (Capitulo 4).

11. Feedbackglobal é um texto mostrado para o estudante depois que edntar uma tentativa de
responder o Questionario. O texto que é mostrado pode depeadiota que o estudante obtetze.
Um exemplo:

Limite de notas: 100%

FeedbackMuito Bom

Limite de notas: 40%

FeedbackPor favor estude outra vez o assunto desta semana

Clicando em Salvar e mostrar, aparece a tela da Figura 5.2.

5.2 Construindo um Questionario

Na tela mostrada na Figura 5.2, observa-se, do lado esquesdgdo Perguntas neste Questionario, ainda
vazia. Do lado direito, a se¢do Banco de questdes, tambéia aem questdes. Antes de construir o
Questionario, é preciso alimentar o banco de questoes.

5.2.1 O banco de questdes

Um banco de questfes em Moodle é uma colegéo de questdesidpra per criadas no ambiente ou im-
portadas de outros formatos, organizado em CategoriadgHidnas categorias preestabelecidas. Clicando
em Categorias, logo abaixo das réguas Info, Resultadosalacao prévia e Resultados, chega-se a tela
mostrada na Figura 5.3.

Existem quatro categorias de questfes preestabelecidas.

5.2.1.1 Contextos de categorias

Categorias de questdes sédo separadas em contextos @iégrelitMoodle 1.9. Cada contexto tem questdes
separadas numa hierarquia de categorias. Os contextoatdgsitas de questdes sao:

Contexto de Atividades: questdes disponiveis para um mdtuatividades. No exemplo da Figura
5.3, Padréo para Questionario exemplo.

20s intervalos de notas podem ser especi cados tanto emragsm, por exemplo “31.41°%, ou em um namero, por exemplo
“7". Se o seu Questionario vale 10, um limite de notas de 7 s@i@ em 10 ou melhor.
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Figura 5.3: Construindo um Questionario
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Contexto de Curso: questdes disponiveis para todos os ogdelatividades em um curso e através
dolink * “Questfes” no bloco de administracao do curso. No exemplgdra Padrdo para Nome
completo 101, que é o nome da disciplina usada como exemplo.

Contexto de categoria de curso: questdes disponiveis awa bs modulos de atividade e cursos
em uma categoria de cursos (vale lembrar que uma categat@qomter outras categorias, vocé
pode propor questdes em qualquer categoria superior desjuigéo exemplo da gura, a categoria

existente é a categoria Miscellaneous, onde esté o curse Nompleto 101.

Contexto em nivel de Sistema: questdes disponiveis em tmlosrsos e atividades do sgte No
exemplo da gura, padréo para sistema central.

Um professor nao podera ver/utilizar contextos de catagaiie estdo acima do nivel do seu curso, a
ndo ser que o administrador dite conceda essa permisséo.

E possivel ainda (veja-se parte inferior da tela da Figi®g Briar novas categorias, cujos nomes podem
fazer referéncia a capitulos, temas ou topicos do curs@ jEssidéncia pode facilitar a identi cagcao do
tipo de questao contido em cada categoria. As novas cadsgsip criadas nos contextos aos quais o
professor tem acesso.

5.2.2 Criando questbes

Criando uma nova categoria, por exemplo Capitulo 1, subaddi a categoria Padrédo para o curso, pode-se
criar questdes nessa categoria, clicando em Perguntastesspperior da tela da Figura 5.3. Veja a tela
mostrada na Figura 5.4.

Podem ser criadas questdes com os seguintes formatosladaldescricédo, Dissertacéo, Associacao,
Embedded answers (Cloze), Mltipla escolha, Respostabhumeérica, Aleatdria de associagdo com
respostas breves e Verdadeiro / Falso. A construgéo desssi$gs é descrita a seguir.

5.2.2.1 Mudltipla escolha

Escolhendo criar uma questao do tipo multipla escolha (apéslher em que categoria de questdes ela
sera criada), aparece a tela mostrada na Figura 5.4.
As secdes da tela de con guracéo sdo descritas a seguir.

5.2.2.1.1 Geral Os campos da secao Geral sdo descritos a seguir:
1. Categoria: a categoria de questdes em que a questéo serdo criada.
2. Texto da pergunta: o enunciado da questéo.
3. Avaliagéo pré-de nida: o valor da questdo em pontos.
4,

Fator de penalidade: Pode-se especi car qual a fracdo da nota obtida deverd seafia para cada
resposta errada. Isto somente € relevante se o Questiestvier rodando no modo adaptativo onde
o estudante pode fazer repetidas respostas a perguntar@dgtenalidade devera ser um nimero
entre 0 e 1. Um fator de penalidade de 1 signi ca que o ested@m que conseguir a resposta
correta na primeira resposta para obter qualquer créditsgmno total. Um fator de penalidade de
0 signi ca que o estudante pode tentar tantas vezes quaesagd e ainda obter as marcas totais.

5. Feedback geral: Feedbackgeral da Questdo é um texto mostrado para os estudantes dgoi
eles responderam a questdo. Diferentdedmbacksimples, que depende do tipo de questdo e da
resposta que o estudante deu,feedbaclgeral da Questdo o mesmo texto é mostrado para todos
os estudantes. Vocé pode controlar quandeealbaclgeral € mostrado para os estudantes usando
a caixa de marcacéo de escolha "Estudantes podem revesttnolério de edicao do Questionario.
Vocé pode usar teedbaclgeral para dar aos estudantes mais informacdes sobre gureaimento
a questédo estava testando. Ou dar a eles referéncias deintdranacfes para estudo caso eles ndo
tenham entendido as questdes.
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Figura 5.4: Con gurando uma questéao de mdltipla escolha

6. Uma ou mdltiplas respostas?Uma questéo do tipo mdltipla escolha pode ter apenas umastesp
certa ou mais que uma.

7. Misturar as opg¢des?:Se con gurado como "Sim", entdo a ordem das respostas setarada alea-
toriamente toda vez que um estudante iniciar uma tentativauestionario contendo esta pergunta.
A con guragédo do Questionario deve ter a op¢do Misturareear questdes colocada também em
Sim.

8. Numerar as escolhas?Aqui se decide se as alternativas de resposta serdo idaddiscpor letras
ou numeros.

Con gurada a sec¢éo Geral, aparecem campos do tipo Escobhaaciando de 1 ao nimero de alter-
nativas ou ramos de navegacao escolhido quando da cond@ude Questionario). Se esse numero for
insu ciente, é possivel interromper a construcao da qogsadia voltar a con guragdo do Questionario.
5.2.2.1.2 Escolha x Para cada alternativa de resposta, tem-se 0s seguinteegamp

1. Resposta:o texto da alternativa

2. Nota: o valor, em porcentagem do valor total da questdo, da atteana

3. Feedback aqui se coloca unfeedbackpara a questéo, diferente fedbackpara o Questionario
como um todo.

O processo descrito acima deve ser repetido tantas vezetgqsajam as alternativas de resposta.
5.2.2.1.3 Feedbaclgeral Finalmente, na secd&eedbaclgeral, é possivel construir ufeedbackpara

as respostas corretas, parcialmente corretas e incorretas
A Figura 5.5 mostra uma questéo do tipo multipla escolha quenas uma alternativa correta.
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Figura 5.5: Questéo do tipo multipla escolha

5.2.2.2 Resposta breve

Questdes do tipo resposta breve requerem que o aluno digdeesposta para uma questao. A resposta
pode ser uma palavra em uma frase e deve coincidir com a padequada ao contexto, escolhida pelo
professor. E uma boa idéia escolher uma resposta curtayi&aesros néo intencionais.

Escolhendo criar uma questéo do tipo Resposta breve (apdib@sem que categoria de questdes ela
sera criada), aparece a tela mostrada na Figura 5.6.

As secdes da tela de con guracéo sdo descritas a seguir.

5.2.2.2.1 Geral

1.

2.

3.

Categoria: a categoria de questdes em que a questdo sera criada.
Texto da pergunta: o enunciado da questéo.

Avaliacado pré-de nida: o valor da questdo em pontos.

. Fator de penalidade:Pode-se especi car qual a fragdo da nota obtida deveras#afila para cada

resposta errada. Isto somente é relevante se o Questiestvier rodando no modo adaptativo onde
o estudante pode fazer repetidas respostas a perguntaor@edgtenalidade devera ser um nimero
entre 0 e 1. Um fator de penalidade de 1 signi ca que o ested@mh que conseguir a resposta
correta na primeira resposta para obter qualquer créditsgomno total. Um fator de penalidade de
0 signi ca que o estudante pode tentar tantas vezes quagsagad e ainda obter as marcas totais.

. Feedback geral: Feedbaclgeral da Questao é um texto mostrado para os estudantes dgjgoi

eles responderam a questdo. Diferentdegmmbacksimples, que depende do tipo de questdo e da
resposta que o estudante deu feedbaclgeral da Questdo, o0 mesmo texto € mostrado para todos
os estudantes. Vocé pode controlar quandeealbaclgeral € mostrado para os estudantes usando
a caixa de marcacéo de escolha "Estudantes podem revestinolério de edicdo do Questionario.
Vocé pode usar teedbaclgeral para dar aos estudantes mais informacdes sobre qudgdmento

a questdo estava testando. Ou dar a eles referéncias deintdranacfes para estudo caso eles ndo
tenham entendido as questdes.

. Considerar diferencas entre mailsculas e minisculasPara evitar que um erro do tipo palavra

iniciada com letra maidscula ou minuscula (que em algunnesitstancias pode nédo fazer diferente),
aqui se decide se a palavra resposta deve ou nao ter letrascolas ou mindsculas ou se ndo ha
diferenca na exatidao da resposta em virtude desse fato.
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Figura 5.6: Con gurando uma questéo Resposta breve

Con gurada a secao Geral aparecem campos do tipo Escolhaacigndo de 1 ao nimero de alter-
nativas ou ramos de navegacao escolhido quando da cond@uidg Questionario). Se esse numero for
insu ciente é possivel interromper a construcao da qugsad@ voltar a con guragao do Questionario.

5.2.2.2.2 Escolha x Para cada alternativa de resposta, tem-se 0s seguinteesamp
1. Resposta:o texto da alternativa.
2. Nota: o valor, em porcentagem do valor total da questdo, da atteasna

3. Feedback aqui se coloca unfeedbackpara a questéo, diferente feedbackpara o Questionario
como um todo.

A Figura 5.7 mostra um exemplo de questéo do tipo Resposta.bre

5.2.2.3 Numérica

Questbes do tipo Numérica sdo muito semelhantes as quelstdigm Resposta breve mas usadas para
resultados numéricos. Pode-se criar questdes envolvendg®s mas com respostas que devem ser
nameros dentro de uma margem de erro preestabelecida.

Escolhendo criar uma questao do tipo Numérica (ap6s esaathgue categoria de questbes ela sera
criada), aparece a tela mostrada na Figura 5.8.

As secdes da tela de con guracéo sao descritas a seguir.

5.2.2.3.1 Geral
1. Categoria: Categoria de questfes em que a questdo sera criada.

2. Nome da pergunta: O nome da questdo como sera armazenado no banco de questdes
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Figura 5.7: Questéo do tipo Resposta breve

Figura 5.8: Con gurando uma questdo Numérica
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Figura 5.9: Exemplo de questdo Numérica

3. Texto da pergunta: O enunciado da questéo
4. Avaliacéo pré-de nida: O valor da questédo no Questionario

5. Fator de penalidade:Pode-se especi car qual a fracdo da nota obtida devera sgagia para cada
resposta errada. Isto somente € relevante se o Questiestvier rodando no modo adaptativo onde
o estudante pode fazer repetidas respostas a perguntaor@edgtenalidade devera ser um nimero
entre 0 e 1. Um fator de penalidade de 1 signi ca que o ested@mh que conseguir a resposta
correta na primeira resposta para obter qualquer créditsgmno total. Um fator de penalidade de
0 signi ca que o estudante pode tentar tantas vezes quagsegad e ainda obter as marcas totais.

6. Feedback geral: Feedbackgeral da Questao é um texto mostrado para os estudantes dgjoi
eles responderam a questdo. Diferentdegmmbacksimples, que depende do tipo de questdo e da
resposta que o estudante deufemdbaclgeral da Questdo o mesmo texto € mostrado para todos 0s
estudantes. Pode-se controlar quanéeeabaclgeral € mostrado para os estudantes usando a caixa
de maracacéo de escolha "Estudantes podem rever:"no fmimdeé edicao do Questionario. Pode-
se, ainda, usar feedbaclgeral para dar aos estudantes mais informacdes sobre auedamento
a questéo estava testando. Ou dar a eles referéncias deintdranacdes para estudo caso eles ndo
tenham entendido as questdes.

5.2.2.3.2 Resposta x Seguem-se campos para colocar as alternativas de resperdi® elas a resposta
correta.

1. Resposta:o valor numérico da resposta.

2. Margem de erro: a margem de erro permitida. Por exemplo, se a respostaaérkemas se aceita
4 ou 6 como resposta, entdo a margem de erro sera 1.

3. Feedback o feedbackpara cada uma das alternativas de resposta.

5.2.2.3.3 Unidades Se a resposta numérica depender de unidades e se preteitderaspostas em
mais de um sistema de unidades, aqui se informa qual a unidadampo Unidade) e qual o multiplicador
para a mudanca de unidades (no campo Multiplicador).

5.2.2.4 Associagédo

Questbdes do tipo Associacdo pedem ao aluno que associaitmrsespondentes alternativas. Elas sé&o
Uteis na compreensao de vocabulario e xagéo de conceitos.

Escolhendo criar uma questao do tipo Associacao (aposhesah que categoria de questdes ela sera
criada), aparece a tela mostrada na Figura 5.10.

As secdes da tela de con guracao sao descritas a seguir.
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Figura 5.10: Criando uma questéo do tipo Associacéo

5.2.2.4.1 Geral
1. Categoria: categoria de questdes em que a questao serd criada.
2. Nome da pergunta:o nome da questdo como sera armazenado no banco de questdes.
3. Texto da pergunta: o enunciado da questéo.
4. Avaliacéo pré-de nida: a valor da questao no Questionario.

5. Fator de penalidade:Pode-se especi car qual a fracdo da nota obtida devera sgagia para cada
resposta errada. Isto somente é relevante se o Questiestivier rodando no modo adaptativo onde
o estudante pode fazer repetidas respostas a perguntaor@edgtenalidade devera ser um nimero
entre 0 e 1. Um fator de penalidade de 1 signi ca que o ested@mh que conseguir a resposta
correta na primeira resposta para obter qualquer créditsgomno total. Um fator de penalidade de
0 signi ca que o estudante pode tentar tantas vezes quagsagad e ainda obter as marcas totais.

6. Feedback geral: Feedbackgeral da Questdo é um texto mostrado para os estudantes dgoi
eles responderam a questdo. Diferentdedmibacksimples, que depende do tipo de questdo e da
resposta que o estudante deu,feedbaclgeral da Questdo o mesmo texto é mostrado para todos
os estudantes. Vocé pode controlar quanéedbaclgeral € mostrado para os estudantes usando a
caixa de maracacédo de escolha "Estudantes podem revesrinolério de edi¢cdo do Questionario.
\Vocé pode usar teedbaclgeral para dar aos estudantes mais informacdes sobre qudadmento
a questdo estava testando. Ou dar a eles referéncias deintdranacfes para estudo caso eles ndo
tenham entendido as questdes.

5.2.2.4.2 Pergunta X
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Figura 5.11: Exemplo - questdo do tipo Associacdo

Pergunta: aqui se coloca um conceito. Deve, preferenciaémser um texto curto.

Resposta: aqui se coloca o texto associado. Também, pref@raente, um texto curto.

A Figura 5.11 mostra um exemplo de questédo do tipo Associacdo

5.2.2.5 Aleatéria de associacdo com resposta breve

Este é um tipo interessante de questdo. Toma-se aleatotealgumas questdes do tipo Resposta breve,
em qualquer das categorias de questdes do banco de quest8sas questdes sdo transformadas em uma
guestao do tipo Associacao.

Para criar esse tipo de questdo é necessario que existamewdequestdes pelo menos duas questdes
do tipo Resposta breve.

Escolhendo criar uma questdo desse tipo aparece a telaadestt Figura 5.12.

As secdes a serem preenchidas sao descritas a seguir.

a A W N

. Categoria: categoria de questdes em que a questao sera criada.

. Nome da pergunta:o nome da questdo como sera armazenado no banco de questoes.
. Texto da pergunta: o enunciado da questao.

. Avaliagdo pré-de nida: a valor da questéo no Questionério.

. Fator de penalidade:Pode-se especi car qual a fragdo da nota obtida deverastafila para cada

resposta errada. Isto somente é relevante se o Questiestivier rodando no modo adaptativo onde
o estudante pode fazer repetidas respostas a perguntar@dgtenalidade devera ser um niimero
entre 0 e 1. Um fator de penalidade de 1 signi ca que o ested@mh que conseguir a resposta
correta na primeira resposta para obter qualquer créditsgomno total. Um fator de penalidade de
0 signi ca que o estudante pode tentar tantas vezes quagsagad e ainda obter as marcas totais.

. Feedback geral: Feedbaclgeral da Questao é um texto mostrado para os estudantes dgjgoi

eles responderam a questdo. Diferentdedmbacksimples, que depende do tipo de questdo e da
resposta que o estudante deu,feedbaclgeral da Questdo o mesmo texto é mostrado para todos
os estudantes. Vocé pode controlar quanéiedbaclgeral € mostrado para os estudantes usando a
caixa de maracacédo de escolha "Estudantes podem revesrinolério de edi¢cdo do Questionario.
Vocé pode usar teedbaclgeral para dar aos estudantes mais informacdes sobre gureaimento

a questdo estava testando. Ou dar a eles referéncias deintdranacfes para estudo caso eles ndo
tenham entendido as questdes.
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Figura 5.12: Exemplo - questdo do tipo Associacdo

7. Nimero de perguntas a serem selecionadasAqui se escolhe o nimero de perguntas do tipo
Resposta breve a serem selecionadas no banco de dados deafeatdria. O banco deve conter
pelo menos duas perguntas desse tipo.

A Figura 5.13 mostra um exemplo de questéo desse tipo.

5.2.2.6 Questbes calculadas

Questdes calculadas sdo uma equagdo matematica com caamgwealpres que serdo aleatoriamente pre-
enchidos a partir de uma conjunto de dados. Quando um aligi@ inquestéo, valores desse conjunto de
dados séo escolhidos para preencher os campos.

Por exemplo, se pretende que os alunos exercitem mulgglicgode-se criar uma questdo do tipo a
* b. Quando se vai responder a questdo Moodle toma valoresgparb a partir do conjunto de dados
preestabelecido e substitui a e b por esses valores.

Escolhendo criar uma questdo do tipo Calculado apareca mtitrada na Figura 5.14.

Para criar uma questao do tipo Calculado siga os passosia segu

1. Selecionar Calculado no medtop-downCriar nova pergunta.
2. Preencher o campo Nome da pergunta com o nome da questédocasano banco de questoes.

3. Colocar o enunciado da questdo no campo Texto da perdgisnariaveis que devem ser substituidas
por nimeros devem estar entre chaves, por exemplo {a}, {io},.e

4. Adicionar umfeedbaclgeral, se desejado.

5. Informar a férmula da resposta correta. Usar as mesmas/&@ar informadas no enunciado. Por
exemplo, {a} * {b}.
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Figura 5.13: Exemplo - Aleatéria de associacao com resposte

Figura 5.14: Criando uma questéo do tipo Calculado
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6. Determinar a tolerancia no erro do valor informado pelmal Como nas questdes numéricas é
possivel permitir uma margem dentro da qual todas as respséb aceitas como corretas. O campo
“Tolerancia” é utilizado para isto. Contudo, existem défetes tipos de tolerancias. Estas Bada-
tiva, Nominal e Geométrica Se se deseja que a resposta correta dentro do tempo dodRaesté
calculada em 200 e a tolerancia for con gurada em 0,5 entéliferentes tipos de tolerancia cam
da seguinte forma:

Relativa: Um intervalo de tolerancia é calculado multiatido-se a resposta correta por 0,5,
isto €, neste caso conseguiremos 100 e assim para estatdeadesposta correta deve estar entre
100 e 300. (200 100). Isto é util se a magnitude da resposta correta podesddir largamente
entre diferentes valores curingas.

Nominal: Este é o tipo de toler&ncia mais simples mas nacompoileroso. A resposta correta
deve estar entre 199,5 e 200,5 (200,5). Este tipo de tolerancia pode ser Util se as diferentas e
diferentes respostas corretas forem pequenas.

Geomeétrica: O limite superior do intervalo de toleranciakwado com 200 + 0,5*200 e &
0 mesmo para o caso de tolerancia relativa. O limite infe¥ioalculado como 200/(1 + 0,5). A
resposta correta deve estar entdo entre 133,33 e 300. I8tpara calculos complexos que devem
ter grandes tolerancias onde as tolerancias relativas denais seriam utilizadas para o limite
superior mas claramente ndo aceitaveis para o limite oxfeorque o zero seria transformado na
resposta correta para todos 0s casos.

7. Escolher o nimero de digitos signi cativos que se desaja p resposta
8. Informar as unidades da resposta (metros, kgf, etc.).
9. Feedbaclpara a resposta correta

10. Clicar no botao Préxima pagina

11. Na préxima pagina, escolher se se deve criar valoredxd¢itsigdo para cada variavel somente para
esta questdo, ou para outras questdes na mesma categanisstiiieg do banco de questbes

12. Clicar no botao Proxima pagina

13. Criar um conjunto de dados para a questédo ou questdetegaia. Para cada variavel, gerar uma
série de valores admissiveis. Quanto mais valores foreatgsy maior a probabilidade de se ter
sempre novos valores a cada vez que um aluno abre o Questipaga respondé-lo.

14. Clicar no botao Salvar mudancas.

Em questbes calculadas, pode-se usar mais do que simpleslopes aritméticos. A lista completa de
operadores incluabs acos acosh asin, asinh, atan, atanh, ceil, cos cosh, deg@2rad, exp, expmi,
floor , log, log10, loglp, rad2deg, round, sin, sinh, sprt, tan, tanh, atan2, pow, min , max epi.

Por exemplo, se se deseja que o0s alunos calculem o seno dgyulm &luas vezes o cosseno de outro
angulo, a expressao sera sin({a}) + cos({b} * 2).

A Figura 5.15 mostra um exemplo de questéo calculada.

5.2.2.7 Questdes dissertativas

Uma questao do tipo Dissertacdo é uma questao que apresealiana uma area onde ele pode colo-
car livremente (usando o editor html) uma resposta. As Gasdlissertativas ndo sao automaticamente
corrigidas pelo computador. A correcdo dessas questdessdeteita manualmente.

Para criar uma questao do tipo Dissertacéo, segue-se @s@assgulir.

1. Escolher questao do tipo Dissertagdo no menu Criar nogape.

2. Escolher um nome para a questao como aparecera no bangesiées, na categoria escolhida.
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Figura 5.15: Exemplo de quest&o do tipo Calculado

Figura 5.16: Exemplo de questéo do tipo Dissertacéo

3. Colocar o enunciado da questéo no campo Texto da pergunta.
4. Fornecer unfieedbaclgeral, se desejado.

5. Clicar em Salvar mudancas.

A Figura 5.16 mostra um exemplo de questéo do tipo Dissertaca

5.2.2.8 Embedded answers (Cloze)

Questbdes do tipo Respostas embutidas consistem de umagasda texto (feito no editor html do Mo-
odle) com questdes embutidas. Podem ser embutidas qudst@iasos tipos incluindo Mdltipla escolha,
Respostas breves e questdes numéricas.

Este tipo de questdo nio tem, na versdo 1.9.3 do Moodle, usréaire gra ca para sua criagéo. E
necessario usar o editor para formatar a questéo ou imfgodaarquivos externos.

Um exemplo de codi cagdo para uma questao desse tipo € rdos&raeguir. O exemplo tem uma
guestéao do tipo escolha, uma questéo de texto curto e umtiqumesnérica.

Esta questdo consiste de um certo texto com uma questdo embut ida aqui
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Figura 5.17: Exemplo de questéo do tipo Embedded answer

{1:MULTICHOICE:Resposta errada#Tente novamente.

~Qutra resposta errada.#Tente novamente.

~=Resposta correta.#Parabéns!

~%50%Resposta que vale 50%#Vocé obteve 50% da questéo}
e logo depois uma questdo do tipo resposta curta.
{1:SHORTANSWER:Resposta errada.#Tente novamente.
~=Resposta correta.#Parabéns!

~%50%Resposta que vale 50% da questéo.

#Vocé obteve 50% da nota.}

e, finalmente, uma resposta do tipo numérica em ponto flutua
{2:NUMERICAL:=23.8:0.1#Parabéns!

23.8~%50%23.8:2#

Feedback para uma resposta préxima a resposta correta.}.

Para criar uma questdo desse tipo deve-se seguir 0s paasas ab
1. Criar uma questéo do tipo Embedded answer

2. Digitar o nome da questao

3. Colocar o cédigo cloze no campo Texto da pergunta

4. Clicar em Salvar mudancas

A Figura 5.17 mostra um exemplo desse tipo de questao.

5.2.3 Importando questdes

nte

Se o professor tem um repositorio de questfes ou ndo desejasisiterfaces gra cas para construgdo de

guestdes, é possivel importar questdes a partir de argaivigo texto.

Existem varios formatos padréo para construcao de quastéago um arquivo do tipo texto. Com um
pouco de conhecimento de linguagem PHP, é possivel, imelusgiiar novos importadores. Os dois mais
usados formatos de questdes que Moodle importa (sem nerditereg;d0) séo descritos a seguir.

5.23.1 GIFT

Com o formato GIFT® pode-se escrever questdes do tipo Mltipla escolha, VemadFalso, Resposta

curta, Associagao e Numérica.

A sintaxe para construcao de questdes no formato GIFT éitZeaceguir.

3General Import Format Technology
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5.2.3.1.1 Mudltipla escolha

Quem estd enterrado no tumulo de Juscelino?
{=Juscelino ~ninguém ~Napoledo ~Churchill ~Madre Teresa }

5.2.3.1.2 \Verdadeiro/ Falso

/I question: 0 name: TrueStatement
TrueStatement about Grant::Juscelino estd enterrado em Brasilia.{T}

5.2.3.1.3 Resposta curta

Quem esta enterrado no tumulo de Juscelino?
{=Juscelino =Juscelino de Oliveira =Juscelino Kubstchek}

5.2.3.1.4 Associagédo

Associe 0s paises as suas capitais.{
=Canada -> Ottawa
=ltaly -> Rome
=Japan -> Tokyo
=India -> New Delhi

}

5.2.3.1.5 Numérica

/leste comentario sera ignorado quando da importagdo
::Exemplo numérico::
Quando nasceu Ulisses S. Grant? {#
=1822:0 #Correto!
=%50%1822:2 #Ele nasceu em 1822.
Vocé terd 50% da nota.

Para importar questdes no formato GIFT segue-se 0s passo#aeabaixo.

Clicar em importacao, logo abaixo das réguas parte cergigédgdina de criacao de Questionarios. Veja,

por exemplo, a Figura 5.2. Sera apresentada a tela mostadeigura 5.18.

1. Formato do arquivo: escolher o formato GIFT.

2. Categoria: escolher a categoria para a qual a questao sera importada.
3. Relacionar notas:escolher Nota aproximada se avaliagdo nao é€ listada.
4

. Interromper no erro: questdes séo importadas em duas fases. Primeiro o arquérdrdela é lido

e veri cado a validade. Ent&o o conteldo é escrito no banatades. Se esta opcao esté selecionada
(padréo) e um erro é detectado na fase de veri cacdo entaseradeita a gravagdo no banco de

dados.

5. Enviar (tamanho maximo 2 Mb): Clicar em Browse ou Navegar e selecionar no computador pes-
soal o arquivo do tipo textd contendo as questdes que se pretende gravar no banco d@eguest

Escolhido o arquivo, clicar no botéo Enviar este arquivo.

6. Importacdo de arquivo ja existente no curso:se 0 arquivo texto com as questdes ja tiver sido

enviado ao ambiente do curdcent&o clicar em Escolher ou enviar arquivo, fazer a esethepois
clicar no boté@o Importar este arquivo.

4Por exemplo feito com o Bloco de notas do Microsoft Windowsditor de textos do Linux.
5Veja-se o Capitulo O bloco administragéo deste texto.
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Figura 5.18: Importacdo de arquivos no formato GIFT

A Figura 5.19 mostra um arquivo feito no computador pessmath 0 nome gift.txt que sera enviado
ao ambiente para criacdo de cinco questdes.

5.2.3.2 Aiken

O formato Aiken é uma maneira simples de criacdo de pergdotigo multipla escolha. O formato GIFT
tem mais opcdes de questdes, mas tem uma sintaxe mais elabora

O enunciado de cada questéo deve estar contido todo em unrerii@sa. Cada alternativa de resposta
comeca com uma Unica letra seguida de um ponto (.) ou paedr(}¢& um espaco em branco. Observe-se
0 espaco apods o : apés a palavra ANSWER (resposta).

Um exemplo é mostrado a seguir.

Qual é a resposta correta para esta questao?
A. E esta?

B. Pode ser esta?

C. Possivelmente esta?

D. Deve ser estal

ANSWER: D

Qual LMS tem o maior nimero de formatos de importacido?
A) Moodle

B) ATutor

C) Claroline

D) Blackboard

E) WebCT

F) llias

ANSWER: A

Para importar questdes no formato Aiken, repetem-se oepdsscritos para o formato GIFT alterando
a escolha do tipo de formato.
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/IQuestao de mudltipla escolha

1

Quem estd enterrado no tumulo de Juscelino?

{=Juscelino ~ninguém ~Napoledo ~Churchill ~Madre Teresa }

/I Questao Verdadeiro / Falso
1
::Verdadeiro sobre Juscelino::Juscelino esta enterrado e

/I Questdo resposta curta

1

Quem esta enterrado no tumulo de Juscelino?
{=Juscelino =Juscelino de Oliveira =Juscelino Kubstchek}

/I Questdo do tipo associacdo
1
Associe 0s paises as suas capitais.{
=Canada -> Ottawa
=ltaly -> Rome
=Japan -> Tokyo
=India -> New Delhi

}

/I Questdo numeérica
Il
::Exemplo numérico::
Quando nasceu Ulisses S. Grant? {#
=1822:0 #Correto!
=%50%1822:2 #Ele nasceu em 1822.
Vocé tera 50% da nota.

Figura 5.19: Exemplo de arquivo no formato GIFT

m Brasilia.{T}
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Figura 5.20: Montando o Questionéario

5.2.4 Montando o Questionario

Até aqui foram criadas questdes usando a interface gra cBloodle e importando questdes em dois
formatos diferentes. Todas essas questdes foram criadzstegoria Capitulo 1 do banco de questdes.
Veja-se, na Figura 5.20, que o banco de questfes, a diretelajaem 16 questdes (9 criadas usando
a interface gra ca, 5 importadas no formato GIFT e 2 impaatado formato Aiken) na categoria e, a
esquerda, o Questionario ainda esta vazio (sem questdes).

Pretende-se criar um Questionario usando 5 questdes do Hanguestdes. As questdes desejadas
devem ser escolhidas clicando-se no quadrado branco rta fferseu nome e, depois, clicando no botéao
Acrescentar ao Questionario. O resultado é mostrado nad-igR1.

Vale observar que embora cada questéo tenha valor atridaiti® ponto, o valor total do Questionario
€ de 10 pontos. Aqui é possivel, se desejado, ponderar cdada@uestdes. Moodle faz a propor¢éo correta
de modo que o valor total seja 10 pontos.

Para veri car o Questionario e as questdes, conferindosgmstas corretas, clica-se na régua Visuali-
zacgdao prévia para chegar a tela da Figura 5.22.

5.3 Administrando Questionarios

Depois que o0s alunos passam a responder o Questionarigiggl@sompanhar os resultados e ter acesso
a muitas informagdes complementares.

Clicando no nome de um Questionario, j& com respostas dosslohega-se a tela mostrada na Figura
5.23.

Clicando em Tentativas 49, no centro da tela da Figura 5t28jase a tela mostrada parcialmente na
Figura 5.24.

60s arquivos usados para ilustrar esta secéo foram reticddisciplina Mecanica dos Sélidos 1, ministrada na Unidede de
Brasilia. Os nomes dos alunos foram ocultados por motivaidagdade.
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Figura 5.21: Montando o Questionario com 5 questdes

Figura 5.22: Visualizagdo prévia do Questionario
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Figura 5.23: Questionério - analisando resultados

Figura 5.24: Questionario - analisando resultados (cont.)
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Figura 5.25: Questionario - analisando resultados (cont.)

Clicando na régua Resultados, tem-se acesso a muitas afoas detalhadas sobre os resultados do
Questionario. E possivel excluir uma tentativa, acrescemivas questdes (excluindo as tentativas an-
teriores). E possivel também transferir os resultados pa@mputador pessoal do professor em varios
formatos (Planilha Excel, Planilha OpenOf ce ou mesmo ugquamo em formato texto).

Na parte inferior da tela da Figura 5.24, ha vérias alteraatpara modi car a visualiza¢éo dos resul-
tados. Inclusive um gra co de barras mostrando a distréige notas e a correspondente quantidade de
alunos. Veja-se Figura 5.25.

Na parte superior da tela de resultados existem qliaks

1. Sinopse:Mostra a lista completa de tentativas com ou sem detalhangeiestdo por questéo.

2. Reavaliacéo: Recalcular as notas dos alunos se houve alteracdo no valogueéatées ou no valor
total do Questionario. Se os alunos, por exemplo, responseaiquestédo do tipo Resposta breve
com algo ndo pensado pelo professor mas correto, é posgital& questdo e recalcular as notas.

3. Avaliacdo manual: Usado para atribuir nota a questdes do tipo Dissertacaos&ivsd atribuir nota
e acrescentar um comentario.

4. Andlise de itens: Veja-se Figura 5.26. E uma grande ferramenta para avaliaalidgde de um
Questionério. Pode-se ver, para cada questdo, as altesdé resposta mais escolhidas, a porcen-
tagem de alunos que escolheu a alternativa correta, o des#réo e os resultados do Questionario
como um todo.

5.4 Praticas e cazes

Como visto até aqui, 0 médulo Questionario em Moodle é unrarfeenta poderosa e exivel para moni-
torar e diagnosticar o processo de aprendizagem dos alenos durso. O uso adequado de Questionarios
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Figura 5.26: Questionario - analisando resultados (cont.)

pode efetivamente melhorar a e cacia de um curso e o desdmomos alunos. Embora um Questionario
corrigido por computador seja uma forma de avaliacdo diferde formas mais abertas (como textos e
debates), é possivel conseguir resultados interessangasplementacao for estudada com cuidado.

5.4.1 Estratégias

Usar Questionarios exige, naturalmente, algum traballitecp. A primeira coisa a fazer é adotar estraté-
gias para a construcao das questdes. Se forem estrutuctaguestoes, é possivel recolher informacdes
valiosas sobre o grau de compreensdo que os alunos est@&gema® do material de estudo. Embora
exista vasta literatura sobre o assunto avaliagfes, algsugestdes sdo apresentadas a seguir.

Ligar cada questao a um objetivo da disciplina. Se a inte@glscobrir se os alunos estdo atingindo
0s objetivos pretendidos, porque n&o perguntar diretaafRent

Tentar elaborar multiplas questfes sobre idéias imp@saitordadas em aula. Isto permite perceber
com mais clareza pontos da matéria que possam nao estarcnpeeendidos com clareza.

Ao elaborar questdes do tipo multipla-escolha, asse@érde que respostas erradas envolvem pon-
tos que séo frequentemente objeto de di culdade.

Analisar sempre os resultados dos testes para identi castas que sempre sdo incorretamente
respondidas.

Testar o banco de questdes com regularidade para aprinsaraesatdes existentes e, eventualmente,
acrescentar ou excluir alguma questoes.

5.4.2 Uso criativo de Questionarios

Com a ferramenta Questionario, é mais facil usar estra@gavaliacdo muito signi cativas em termos
educacionais. Uma boa proposta é usar o Questionario reggiée (em uma base semanal, por exemplo),
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uma vez que a correcdo é automaticamente feita pelo conguugsd lugar de deixar as avaliagdes apenas
para as provas presenciais (em geral, duas ou trés durdnte twurso).

Criando uma série de pequenos testes, € possivel acommgamhanais detalhes o grau de avango
do grupo de alunos no acompanhamento da matéria em estutkediaso, manter os participantes
permanentemente envolvidos com os assuntos tratados.

5.4.2.1 \Vericacao de leitura

Fazer com que os alunos completem atividades de leituraitetnuma das mais dificeis tarefas em edu-
cacao. Ler é fundamental para a compreensao da maior partssiantos em estudo e tem in uéncia im-
portante no sucesso de muitos cursos. A questao praticaeqodoza € que a maioria dos alunos, quando
ndo percebem uma consequéncia imediata, procrastinartuaadeaté o limite possivel. Se se pretende
gue uma leitura seja feita antes de uma aula presencialjiossatjue ndo leram, ou ndo se manifestam ou
fazem uma leitura super cial do texto durante a propria aula

Criando um Questionario sobre o texto a ser lido, com praza @ancluséo anterior a aula presencial
pode ser um procedimento e caz para aumentar a motivacaauitesvalunos. Além disso, o professor,
pelos resultados dos testes, pode avaliar, com muito meggisdo, que partes do texto foram fonte de
maior di culdade.

Para avaliar a leitura de textos, um Questionario com temptelpara realizacao e apenas uma tenta-
tiva pode ser uma ferramenta com resultados entusiasmantes

5.4.2.2 Praticando Questionarios

A chave para a pratica e caz com Questionarios € um Questmreal. Muitos alunos cam preocupados
com testes, especialmente testes de alta complexidadewdide, porque eles ndo sabem o que esperar.
Que tipo de questdo vai ser usado? Qual o grau de detalhadehuestdes? O que estudar para os
testes?

O professor pode ajudar a aliviar essa ansiedade criantds fesaticos que os alunos podem fazer
para responder a essas questdes. Esses testes devenfa@ngismente, semelhantes a questdes que o0s
alunos ja conhecem de provas de semestres anteriores.

Para con gurar um teste experimental, pode-se criar um gli@wzero pontos e use questfes de ofertas
anteriores da mesma disciplina. Pode-se também perméiog@lunos facam o teste tantas vezes quanto
necessario para se tornarem ambientados com a ferramenta.

5.4.2.3 Testes progressivos

Um exemplo bastante interessante de usd-@@dbackgeral dependente do desempenho do aluno € o
processo de testes progressivos. Para implementar essgégat € necessario construir uma série de
Questionéarios com di culdade crescente. O primeiro Questiio pode ser feito por todos os alunos e os
demais sao protegidos por uma senha. Veja-se o exemploadosta Figura 5.27. No exemplo mostrado,
a porcentagem minima de acerto para passar ao proximo Quésti € 50%.
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Figura 5.27: Para avancgar ao proximo Questionério



Capitulo 6

A atividade Base de dados

O modulo Base de dados é uma atividade em Moodle para o dégemto colaborativo de um banco
com informacdes dentro de um curso.

Os limites do potencial de uso do médulo Base de dados saoginiatdo do professor. Pode-se usar
esse recurso para criar glossarios, catalogos, registieta de artigos, mapas e muito mais.

Criar a atividade Base de dados € um pouco mais complexoahosp que as demais atividades até
aqui descritas, mas néo tdo complexo, por exemplo, quariigbes. Pode-se, inclusive, usar uma base
ja con gurada em lugar de comecar do zero. Uma galeria deemsga con gurada, faz parte da versédo
atual da atividade Base de dados.

Nesse capitulo, para melhor ilustrar a potencialidadeididlatle Base de dados, vai-se criar uma base
a partir do zero, para atingir os objetivos que o professdraeo usar a base em seu curso.

O médulo Base de dados ndo deve ser confundido com o bancalds gae é parte da
estrutura de uma instalacdo Moodle em um servidor Inte@etddulo Base de dados é uma
atividade dentro de um curso. O banco de dados de uma irstdldgodle armazena todas
as informages de todos o0s cursos. Somente tém acesso amsbeos administradores da
instalacéo.

6.1 Criando uma Base de dados

Uma Base de dados é construida com campos e modelos. Campemdetipo de dados a serem
armazenados: texto, datas, arquivos, enderegos Intetoetvlodelos permitem controlar o arranjo visual
das informacdes quando elas séo pesquisadas ou visualzadantroducéo de novas informacdes.

A atividade Base de dados tem trés tipos basicos de modelos:

Modelo lista: O modelo lista permite controlar os campos usados iyeutquando se vé multiplas
entradas na base. Usualmente tem-se acesso a uma vis#iosiieécada entrada, e informacdes
mais detalhadas sao acessiveis quando se clica em umaagpdradacessar apenas um conjunto de
informacdes.

Modelo individual: E usado para ver informacdes detalhadas de apenas umaserdaradse. Todos
os dados da entrada podem ser visualizados.

Modelo acrescentar:O modelo acrescentar € uma interface gra ca usada quandetemge acres-
centar novos dados na Base de dados.

Como em muitas outras atividades em Moodle, um certo plaresjto deve preceder a construcao de
uma Base de dados. As de nigBes dos campos que vao comporava&ntrada de dados determinam os
campos no modelo acrescentar, que determinam, por suasvéados que serdo visiveis em cada entrada,
tanto no formato lista quanto no formato individual. Antesigiciar a constru¢éo de uma Base de dados,
vale a pena esquematizar quais os campos de informacé&o dstandisponiveis.
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Figura 6.1: Con gurando uma Base de dados

Feito um rascunho da base que se deseja criar, com 0s cangaess&@eos em cada entrada, criar uma
Base de dados sera mais facil, uma vez que vocé néo tera @seexttar nOvos campos, embora isso possa
ser feito.

Uma boa idéia é visitar as Bases de dados indicadas abaiaw@acomo Moodle.org usa essa ativi-
dade.

Moodle Buzz (http://moodle.org/mod/data/view.php?iti48): banco de dados com titulos, autores
e links Internet para artigos sobre Moodle.

Themes (http://moodle.org/mod/data/view.php?id=6552nco de dados contendo imagelivks
paradownloade comentdrios de usuarios sobre temas para Moodle.

Modules and plug-ins (http://moodle.org/mod/data/viEw.?id=6009): banco de dados contendo
madulos e plugins para Moodle.

Navegar pelos enderecos listados pode dar uma boa idéiarteusar a atividade Base de dados em
um curso.

6.1.1 Acrescentando uma Base de dados

O primeiro passo para criar uma Base de dados é escolher agsemadpico onde se pretende cria-la e
acrescentar a atividade Base de dadosmo ja feito para outras atividades.
Os passos a serem dados sdo descritos a seguir.

1. Selecionar Base de dadosmenuAcrescentar atividade, na semana ou tépico desejado.
2. Na péagina de con guracao (veja-se Figura 6.1), escathgrsnome para a base e sua descrigao.

3. Con gurar a secao Geral:

Disponivel a partir de / Disponivel até: as datas entre ais quzase de dados estara disponivel
para contribuicdes e consulta.

INome da atividade na vers&o 1.9.3 de Moodle.
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Figura 6.2: Estruturando uma Base de dados

Visivel a partir de / Visivel até: as datas entre as quais @ &stara visivel para os alunos.

Itens obrigatérios: O nuamero de itens obrigatorios que urtigigante deve enviar. Os usua-
rios verao um lembrete se eles ndo submeteram o nimero idmderitens. A atividade néo sera
considerada completada antes que o usuario tenha enviadnerarequerido de itens.

Itens obrigatérios antes da visualizacdo: O numero de figesum participante deve enviar
antes que lhe seja permitido acessar itens criados porsoustgarios nesta atividade de banco de
dados.

Méaximo de itens: O numero maximo de itens que um aluno pode eista atividade.
Comentarios: Os usudrios podem fazer comentéarios sobasteaal

Exige aprovacdo: As entradas devem ser aprovadas pelcpoofentes que sejam acessiveis
aos estudantes? Isto é Util para moderar a publicacdo delclr® que podem ser potencialmente
ofensivos ou impréprios.

Permitir avaliacao de itens?: As contribuicdes dos aluramem ser avaliadas ou ndo pelo
professor.
4. Con guracdo de médulos comuns.
Tipo de Grupo: esta con guracédo depende da con guragéo deay do curso.

Visivel: aqui se decide se a Base de dados sera visivel gelos assim que criada ou deve-se
aguardar até estar completamente pronta.

Clicando em Salvar e mostrar, chega-se a tela da Figura 6.2.

6.1.2 Criando campos na Base de dados

As de ni¢gbes de campos consistem na estrutura basica dadeasgedos e determinam que tipo de infor-
macao os alunos podem colocar em cada campo. Existem 12igp@snpos:

Checkbox Caixas de selecéo. Para acrescentar mais de um checkbma-cal cada opcdo em uma linha
diferente. Se o desejo é que os alunos escolham apenas uéwgthor usar o campo Botéo de
radio. Multiplos checkbox podem ser Uteis, por exemploaplfierentes géneros de Imes em uma
base de dados sobre Imes. Filmes do tipo Horror — Comédia @métiia —Westernpodem ser
classi cados com mais clareza.

Data Para escolha de dia, més e ano emmemu drop-down
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Figura 6.3: Inserindo campos na base

Arquivo Para envio de arquivo de qualquer tipo, a partir do compu@aaluno.

Latitude/longitude Para que os alunos informem uma localiza¢@o geogra ca eitndate longitude.
Quando um aluno vé uma entrada desse tipo, sdo automatitaeniedodinks para sites de servicos
geogra co, do tipo Google Maps, Google Earth ou Multimap.

Menu Para a selecéo de op¢des em menu drop-downCada opcao deve ser informada em uma linha
diferente.

Menu multisselec&o Para escolhas em umenu drop-dowrcom possibilidade de escolher mais de uma
alternativa usando a tecla Control ou Shift.

NuUmero Para que os alunos fornegam um nimero (positivo, negatizeim).
Figura Para o envio de imagem ao ambiente a partir do computadargless

Botdes de radio Para a selecdo de uma opcdo em uma lista, um aluno s6 podetsubma entrada na
base de dados apds selecionar uma opg¢éo. Se usado, é um ¢aigatbao.

Texto Campo para textos até 60 caracteres. Para textos mais loongpse exijam formatagdo deve-se
usar o campdextarea

Textarea Para textos maiores que 60 caracteres ou que exijam foréoatac
URL Para enderecos Internet.

Para criar campos na base de dados, clicar no nome da Basdatepdaa chegar a tela mostrada na
Figura 6.3, e seguir os seguintes passos:

1. Selecionar a régua Campos para chegar a tela mostradgura 6i3.
2. Escolher o campo a ser inseridomenuCriar novo campo

3. Informar o nome do campo e uma descricao simples. O nomempa é usado para criar 0s
modelos (de lista, de um item e de inser¢céo). O nome do canvyeoseée longo o su ciente para ser
descritivo, mas ndo tdo longo que atrapalhe um bom visuaadod

4. Se necessario, acrescentar / selecionar as opgoes garipzade campo. Por exemplo, pode-se
escolher a altura e a largura de um campo do tipo Textarea

A Figura 6.4 mostra uma base com 0s seguintes campos criadtzs:Arquivo, Resumo com o objetivo
de colecionar artigos sobre Moodle.
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Figura 6.4: Base com trés campos criados

Figura 6.5: Modelo para visualizacéo de um item (padré&o).

6.1.3 Editando modelos

Criados os campos da Base de dados, pode ser necessarisd@vep editar os modelos para visualizagéo
em lista, em um item Unico ou para inser¢éo de novos regigimsriar os campos, produz-se um modelo
default como aquele mostrado na Figura 6.5. A tela da gureeSsada clicando na régua Modelos. O
modelo mostrado na Figura 6.5 é para visualizagdo de um itézon.(Para ilustrar os trés tipos de modelo,
foi necessario inserir um registro.

Os modelos da Base de dados funcionam com o mesmo princifes. s&o, basicamente, paginas
HTML com tags® a serem interpretados pelo médulo Base de dados.

Ao editar um modelo, Moodle mostra uma lista de tags disgpsvara uso, no lado esquerdo da tela
de edicdo. Clicando duas vezes em qualquer tag, ele é att@dce@o modelo mostrado na parte central
datela.

A atividade Base de dados interpreta esses tags antes @& emviodelo (HTML) para exibicdo no
navegador Internet do usuario. Os tags aparecem entrealoietes duplos ([[) ou entre sinais duplos do
tipo (##), representando dois tipos diferentes de elersatgdnterface que podem ser acrescentados ao

2Tags s&o simbolos usados na linguagem HTML.
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modelo.

Os colchetes duplos de nem tags para dados e informam ao Im@de substitua a palavra entre
colchetes pelo valor a ser introduzido no formulério deri¢ée de novos registros. Assim, se ha um
registro da Base de dados com um campo nome, deve-se reépriEsen modelo com [[nome]]. Nos
modelos para lista ou visdo de um item, 0 mddulo vai substitaampo pelo nome informado.

Os tags ## indicam que a palavra entre eles deve ser sulbstfaf um icone olink para interacédo
com o modulo. Esses tags sdo usados para colocar os icomeseEakcluir, dinks para Mais, Aprovar,
Comentarios e Usuério.

Os icones editar e excluir s6 aparecem para usuarios corhouer permita as agfes correspondentes.
O mesmo acontece com o0s icones Aprovar e Comentarios.

Criar um modelo é trabalhar com uma pagina HTML. Deve-séepeacialmente, usar uma tabela para
estruturar os elementos que compdem o modelo, acrescéntargos descritivos e publicar os formatos
lista, um Unico item e insercéo de novos dados. O moédulo Basdos permite visualizar, com rapidez,
as alteracdes feitas em um modelo.

Alteracdes feitas em um modelo devem ser salvas para queltacEsseja registrado. E
comum esquecer o botao Salvar e decepcionar-se com o tdesnfia alterado.

Ao editar modelos, é possivel que o editor HTML seja um eniipecespecialmente na edicao do
modelo lista. Com um pouco de conhecimento da linguagem étpossivel que desabilitar o editor
gra co, clicando em Desabilitar editor, facilite o trabalh

Como ja mencionado, existem trés modelos basicos a seranuestios: lista, um Unico item e acres-
centar. Os outros trés modelos disponiveis, RSS, CSS edigtasio con guragcdes mais avancadas e ndo
s&80 necessarios para estruturar uma boa Base de dados.

Para editar um modelo:

Clicar no nome da base de dados.
Clicar na régua Modelos.

Clicar em um dos modelos, logo abaixo da linha de réguas.

P w0 dpoE

Clicar em Salvar modelo, terminadas as alteracfes dieseja

6.1.3.1 Modelo para insercéo

O modelo para inser¢éo é usado para criar e editar camposmalésio de entrada de novos dados na
Base de dados.

E importante listar cada campo que se pretenda seja preéenaéste modelo. Se um campo for esque-
cido, o usuério ndo podera preencher os dados exigidos g@raampo. Havendo muitas informacdes a
serem fornecidas, pode ser interessante agrupa-las déralageca e estruturada. Por exemplo, se se pre-
tende criar uma Base de dados onde os alunos devem constraatélogo de insetos descobertos durante
um trabalho de campo, pode-se separar a descricdo e taxadosilados sobre a localizacdo. Isto tornara
mais facil a organizacao e pesquisa dos dados.

6.1.3.2 Modelo item Unico

Esse modelo é usado para a visualizacdo de um registro (eaey®s) Unico da Base de dados. Este
modelo deve exibir todos os dados disponiveis em um regdtreamente, considere-se agrupar os dados
se 0 numero de campos for muito grande.

6.1.3.3 Modelo de lista

O modelo de lista é a primeira pagina que os alunos vao verdguacessarem a Base de dados. Esse
modelo deve fornecer uma viséo geral dos dados e permitingj@unos acessem itens individuais e o
formulario para entrada de novos dados.
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Nome do campo Tipo de campo Conteudo

Titulo Texto Nome vulgar do inseto

Local Latitude/Longitude Coordenadas do local do avistame
Nome Texto Nome cienti co do inseto

Imagem Imagem Foto ou gura do inseto avistado

Tabela 6.1: Campos da Base de dados exemplo

Figura 6.6: Campos da Base de dados exemplo.

Organizar um bom modelo de lista € um certo desa 0. Priméinpreciso identi car os campos que
serdo mais Uteis para facilitar o trabalho de escolha dearmatser visto em detalhes. O modstiandard
criado pelo Moodle tem, em geral, muitas informac¢des. O fdéno tem trés areas: o Cabecalho, o corpo
central com as informag®8es disponiveis e o Pé de pagina. Selelorfor estruturado em tabela pode ser
interessante usar o Cabecalho como titulo da tabela e o Riga®zomo fechamento.

E preciso conhecer um pouco sobre tabelas em HTML para @struima lista como apenas uma
tabela. Recomenda-se a leitura de Cole & Foster [4] pararasitetalhes sobre a estruturacéo de tabelas
usando o Cabecalho, o corpo do modelo e o Rodapé.

6.2 Um exemplo simples

Descreve-se, a seguir, a criagdo de uma Base de dados bagtguies com o seguinte objetivo: colecionar
informacdes sobre insetos da regido Centro-Oeste do Brasil

Imagina-se que os alunos, em seus trabalhos de campo, plessarama maquina fotogra ca e, ao
avistar um inseto, fagam uma foto e registrem as coordemmdasal do avistamento. Apds uma pesquisa
identi cam o inseto avistado e fotografado e informam o $etgu nome vulgar, coordenadas do local do
avistamento, nome cienti co e imagem fotogré ca.

6.2.1 Campos da Base de dados

Os campos a serem usados para construir a Base de dados@@osiaa Tabela 6.1 e a tela de criagédo
mostrada na Figura 6.6.

De nidos os campos, deve-se estruturar os Modelos: Ligta linico e Acrescentar item. Clicando
na régua Modelos, tem-se acesso a tela mostrada na FiguEaifportante ressaltar que em cada um dos
modelos, ndo ha necessidade de uso de todos os campos.cadodelo Acrescentar itens € o Unico que
precisa ter todos 0os campos.
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Figura 6.7: Modelo para insercao

6.2.2 Modelo para insergao

Observa-se, na Figura 6.7, que se esta editando o modelmpargdo. Foram usados 0s quatro campos
criados.

Para auxiliar na iniciacao a linguagem HTML, apresentaseguir, o codigo usado para a construgao
da tabela. Veja-se Apéndice A para maiores detalhes satecan de cédigo HTML no Editor Moodle.

<table border="1" align="center" width="80%"><tbody>

<tr>
<th width="20%">Nome vulgar
</th>
<th width="30%">Local
</th>
<th width="20%">Nome cientifico
</th>
<th width="30%">Imagem
</th>

</tr>

<tr>
<td bgcolor="#cccc00" width="20%">[[Titulo]]
</td>
<td bgcolor="#cccc00" width="30%">[[Local]]
</td>
<td bgcolor="#cccc00" width="20%">[[Nome]]
</td>
<td bgcolor="#cccc00" width="30%">[[Imagem]]
</td>

</tr> </tbody>

</table>

Clicando na régua Acrescentar item, aparece o formularios#gcao como serd visto pelos alunos. A
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Figura 6.8: Formulario para insergcéo

Figura 6.9: Modelo de lista

tela € mostrada na Figura 6.8.

6.2.3 Modelo de Lista

Clicando na opcao Modelo de lista, logo abaixo das réguassteacesso a tela mostrada na Figura 6.9.
Vale observar que no Modelo de lista ndo é necessario inddas os campos da Base de dados. A
foto do inseto, no exemplo em estudo, pode ser deixada paradelitem Unico. No modelo de lista,
como se vera, deixa-se apenaslink para o modelo com detalhes.
O modelo de lista tem trés se¢bes: Cabecalho, Repetir itehe Pagina. No exemplo usou-se apenas
0 Cabecalho e a se¢éo Repetir item. A listagem HTML para daabestrada na Figura 6.9 é apresentada
a seguir.

<table border="1" align="center" width="80%"
style="font-family: verdana,arial,helvetica,sans-ser if;"><tbody>
<tr>
<th width="20%">Nome vulgar
</th>
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Figura 6.10: Visualizacdo em lista

<th width="30%">Local
</th>
<th width="20%">Nome cientifico
</th>
<th width="30%">Detalhes
</th>
</tr>
<tr>
<td bgcolor="#cccc00" width="20%">[[Titulo]]
</td>
<td bgcolor="#cccc00" width="30%"
style="text-align: center;">[[Local]]
</td>
<td bgcolor="#cccc00" width="20%">[[Nome]]
</td>
<td bgcolor="#cccc00" width="30%">
<div style="text-align: center;">
<a title="Detalhes" href="##moreURL##">Detalhes</a></ div>
</td>
</tr> </tbody>
</table>

Clicando na régua Ver lista, a lista de itens da Base de daxhos sera vista pelos alunos, mostrada na
Figura 6.10.

Vale comentar que a Ultima coluna da visualizagdo em listawampo MoreURL para fazelliok da
palavra Detalhes com a tela de visualizacdo de item Unicte estard a foto do inseto.

6.2.4 Modelo item Unico

Finalmente, con gura-se o modelo Item Unico. A tela de camagdo € mostrada na Figura 6.11 e o codigo
HTML transcrito a seguir.

<div style="text-align: center;">
<table border="1" align="center"
style="width: 600px; height: 140px;"><tbody>
<tr>
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Figura 6.11: Con gurando o modelo item Unico

<td align="center" width="50%"
valign="center" rowspan="3" colspan="1"><br />
[[lmagem]]<br /> <br />
</td>
<td width="25%" valign="center"><span
style="font-weight: bold;">
Nome vulgar:</span><br />
</td>
<td>[[Titulo]]
</td>
</tr>
<tr>
<td width="25%" valign="center">
<span style="font-weight: bold;">Local:</span><br />
</td>
<td>[[Local]]
</td>
</tr>
<tr>
<td width="25%" valign="center">
<span style="font-weight: bold;">Nome cientifico:</spa n> <br />
</td>
<td>[[Nome]]
</td>
</tr></tbody>
</table><br />##edit####delete##H#approve##<br /></di v>

A visualizacdo do modelo Unico € apresentada na Figura 6.12.
Estratégias sobre usos criativos e condugéo da constrecBasks de dados em Moodle podem ser
encontradas em Cole & Foster [4].
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Figura 6.12: Visualizagédo de um item
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Notas e escalas

Nos tempos atuais, notas tém sido consideradas um mal Agoe&das transformam uma tarefa complexa
— aprender um novo assunto — em um Unico nimero. Notas pocdamfar tanto comoenouragjuanto
comochibatasna motivacdo dos alunos e séo a principal medida de sucessmenrso. Para o professor,
Calcular e administrar notas pode ser uma tarefa séria diante. Felizmente, Moodle tem uma excelente
ferramenta que ajuda, e muito, nesse trabalho.

A area de administracdo de notas do ambiente Moodle é unaafenta so sticada e permite acompa-
nhar as notas dos alunos em curso ou disciplina com grandldage Pode-se usa-la para registrar notas
tanto no ambientenlinequanto em atividades feitas em sala de aula presencial.

A partir da versao 1.8, Moodle passou a apresentar melhotasao tratamento de notas, inclusive
opcdes do tipo créditos extras, ajuste de notas por curveleséo de notas de um ou mais alunos. Com
essas melhorias, pode-se considerar usar o ambiente cormzipal gestor de todas as notas dos alunos
em um curso ou disciplina. Além disso, usando a ferramertal&s € possivel fornecer aos alunos um
feedbackque néo se baseia apenas em nimeros. A escala padrdo dotardldaerthamada avaliacéo por
Forma de Saber Conectado ou Destacagioe sera discutida mais adiante neste capitulo e é desativad
Apéndice B deste texto. Pode-se, também, criar escalasaalicnao numéricas.

7.1 Usando notas

O acesso a ferramenta de gerenciamento de notas é feitoddis® em Notas no bloco Administragao da
tela e abertura de um curso, como mostrado na Figura 7.1.

A tela de gestéo de notas € mostrada na Figura 7.2. Os nomakidos foram ocultados por motivo
de privacidade de dados pessoais.

A tela mostra uma tabela contendo os nomes dos alunos doeassnotas obtidas em cada atividade.
Pode-se classi car os alunos pelo Nome ou Sobrenome clicandrespectivdink no topo da coluna
Nome/Sobrenome Quando aberta, a tabela esta classi cada pelo sobrenoweddealuno.

Para listar as notas de um aluno, clica-se em seu home e depoégua Relatorio de
atividades. Isto evita que, ao consultar notas junto com lunbaas notas de outros alunos
sejam também vistas.

No lado direito da tabela de notas, estd a coluna de totaisas S¢vidades foram classi cadas por
categorias' de notas, aparecem também os totais em cada categoria.nd@lic® iconer € possivel
classi car as notas de cada atividade ou categoria no seasicendente (menor para maior) ou descendente
(maior para menor).

lveja-se esse assunto mais adiante neste capitulo.
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Figura 7.1: Acessando o modulo de gestéo de notas

Figura 7.2: O médulo de gestdo de notas
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Figura 7.3: Minhas preferéncias para o quadro de notas

7.2 Con gurando preferéncias

Clicando na réguMinhas preferéncias para o quadro de notastem-se acesso a tela mostrada na Figura
7.3.
O formulario de preferéncias tem trés se¢fes descritasuir.seg

7.2.1 Geral

Viséo de agregagéoCada categoria pode ser mostrada de trés maneiras: Modol@or(gnlunas agre-
gadas e colunas de item de avaliacdo), somente a colunadgrey somente os itens de avaliacao.

Resumo de notasA opgdo Notas Rapidas abre um campo de texto para cada célalata do relatorio,
permitindo a edig&o simultdnea. Af € so clicar no botdo Ataak fazer todas as mudangas de uma
vez.

Mostrar FeedbackRapido FeedbaclkRapido abre um campo de texto para cada célula de nota dé-relat
rio, permitindo retorno a muitas notas de uma vez. Vocé pbcker mo botéo Atualizar e fazer todas
as mudancas simultaneamente.

Estudantes por pagina O niimero de estudantes a serem mostrados por pagina noiostdotas.

Posicéo de agregacade ne a posi¢édo da coluna de total de agregacao no relatGs@daliacdes.

7.2.2 Mostrar/ocultar seletor

Mostrar célculos Mostrar icones da calculadora perto de cada item de notazecedelgoria, dicas para
os itens calculados e um indicador visual de coluna caleulad

Mostrar icones mostrar/ocultar Ativar a exibicdo do icone de exibir/ocultar junto a cadaan@bntro-
lando a exibi¢do para o usuario).

Mostrar médias das colunasAtive para mostrar a média de cada coluna.
Mostrar grupos De ne se mostrar a média de cada grupo.

Mostrar travas Mostrar um icone de Travar/Destravar perto de cada nota.
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Mostrar imagens do per | do usuario Mostra ou oculta imagem dos usuérios.
Mostrar nimero de id do usuério Mostrar os ids de usuério numa coluna adicional.
Mostrar icones de atividadesMostrar icones das atividades préximos aos respectivoesom

Mostrar intervalos Mostrar o intervalo de notas para cada coluna em uma linteéoadi.

7.2.3 Colunas especiais

Modo de exibicdo dos intervalosDetermina como mostrar os intervalos. Caso a heranca estegaa,
sera usado o mesmo modo de exibi¢do para cada coluna.

Casas decimais mostradas nos intervaloEspeci ca o nimero de casas decimais a serem mostradas em
cada intervalo. Essa con guragéo pode ser sobreposta ipeh@sde nota.

Tipo de exibicao de colunas de médiag&speci ca como mostrar a média das colunas. Caso haja lerang
sera usado o tipo de visualizacao para cada coluna.

Decimais em colunas de médiag&speci ca 0 numero de casas decimais que seréo usadas psit@mo
cada coluna de média. Se Heranca for selecionado, o tiporéseappacdo de cada coluna sera
usado.

Notas selecionadas para colunas de médid3e ne se células sem nota devem ser incluidas na hora de
calcular médias de cada coluna.

Clicando em Salvar mudancas, as opgoes escolhidas estgifivadas. Vale a pena experimentar as
alternativas, salvar e voltar ao quadro de notas para vesuitaelo.

7.3 Criando categorias de notas

\oltando a tela da Figura 7.2, no alto a esquerda, obseruaraeaixa de opcdes chamdekscolher uma
acdo... escolhendo a opcéo Categorias e itens, na secdo Modi cgrugm de opcdes, chega-se a tela
mostrada na Figura 7.4.

Trata-se de um curso que tem seis questioalls ¢eis tarefas®), uma licdo 8) e dois glossarios
(&). Todas as atividades estdo em uma Unica categoria, 0 curso.

\oltando a tabela de Notas, observa-se que todas as atgdgzhrecem sem agrupamento, como
mostrado na Figura 7.5 (comparar com a Figura 7.2) e tem-emaam média nal do curso. Pode ser
interessante, Util e mesmo pedagogicamente importantpaigas atividades (e suas notas) em categorias.
A partir de entdo como se vera, o modulo Notas passa a caleldan da média nal, as médias por
categorias, 0 que permitira, por exemplo, que se atribuasspiferentes a cada uma delas.

Para agrupar os diferentes tipos de atividades em categuolia-se a tela da Figura 7.5 e, clicando
no botao Adicionar Categoria, na parte inferior da telagehee ao formulario mostrado na Figura 7.6.
Os diferentes tipos de atividades serdo, no exemplo emastgdupados nas seguintes categorias: Auto-
avaliacdo, para os questionarios, Tarefas, para as ta&r€fhssarios para os dois glossarios do curso.

7.3.1 Adicionando uma categoria

Os campos a serem preenchidos séo descritos a seguir.
Nome da categoria:o nome da categoria como aparecera no quadro de notas.
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Figura 7.4: Criando categorias de notas

Figura 7.5: Atividades sem categorias
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Figura 7.6: Criando uma categoria

7.3.1.1 Agregagao

Essemenupermite que vocé de na a estratégia de agregacéo utilizadagalcular a média nal de cada
participante dessa categoria. As diferentes op¢des sepicazlas abaixo.

As notas séo inicialmente convertidas em valores percisnfinéervalo de 0 a 1, chamado normaliza-
¢do), e entdo sdo agregadas utilizando uma das funcées abaialmente sdo convertidas para o intervalo
associado ao item da categoria (entre a Nota Minima e a Natarhaj

Importante: Uma nota vazia € simplesmente um registro sem valor no registnotas, o que poderia
signi car muitas coisas. Por exemplo, um participante quelaa ndo enviou uma tarefa, um envio de
tarefas ainda n&o corrigido pelo professor, ou uma notaajuphgada manualmente pelo administrador
do registro de notas. Cuidado ao interpretar essas notasagtoh

Média das notas:A soma de todas as notas dividido pelo nimero de notas.

T1 70/100, T2 20/80, T3 10/10, maximo da categoria 100:
(0.7 + 0.25 + 1.0)/3 = 0.65 --> 65/100

Média ponderada: Para cada item havera um peso respectivo, que é entaoddilimana agregacéo
de médias aritméticas para de nir a importancia de cada itemmédia nal.

T1 70/100 peso 10, T2 20/80 peso 5, T3 10/10 peso 3,
méaximo da categoria 100:
(0.7 *10 + 0.25 *5 + 1.0 *3)/18 = 0.625 --> 62.5/100

Média ponderada simples:A diferenca com a Média Ponderada € que o peso é calculadootao
maxima - Nota minima para cada item. Uma tarefa de 100 poetogpeso 100, uma de 10 pontos tem
peso 10.

T1 70/100, T2 20/80, T3 10/10, maximo da categoria 100:
0.7 *100 + 0.25 *80 + 1.0 »10)/190 = 0.526 --> 52.6/100

Média das Notas (com pontos extras)Média aritmética com pontuacdo extra. Uma estratégia de
agregacdo ultrapassada, e ndo mais funcional, existezn@sipara compatibilidade com algumas ativida-
des antigas.

Mediana das notas:A nota do meio (ou a média de duas notas do meio, caso o ninmarpasg a
partir da ordenagéo por tamanho das notas. A vantagem soiédia é que ela nédo é afetada por valores
discrepantes (notas que estdo muito longe da média).
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T1 70/100, T2 20/80, T3 10/10, maximo da categoria 100:
0.7 + 0.25 + 1.0 --> 0.25 --> 25/100

Menor Nota: O resultado é a menor nota ap6s a normalizacdo. E geralméizizda em combinacgéo
com Agregar somente notas dadas, pois ela tira as notasvazia

T1 70/100, T2 20/80, T3 10/10, maximo da categoria 100:
min(0.7 + 0.25 + 1.0) = 0.25 --> 25/100

Maior Nota: O resultado é a maior nota apds a normalizacéo.

T1 70/100, T2 20/80, T3 10/10, maximo da categoria 100:
max(0.7 + 0.25 + 1.0) = 1.0 --> 100/100

Moda das Notas: A moda é a nota que ocorre com mais frequéncia. E mais utilizath notas n&o-
namericas. A vantagem sobre a média € que ela nao é afetaglalpa@s discrepantes (notas que estado
muito longe da média). Entretanto, ela perde signi cadongieeha varias notas mais frequentes (apenas
uma sera escolhida), ou quando todas as notas sdo difenemiesias outras.

T1 70/100, T2 35/50, T3 20/80, T4 10/10, TS5 7/10
méaximo da categoria 100:
moda(0.7; 0.7; 0.25; 1.0; 0.7) = 0.7 --> 70/100

Soma das NotasE a soma de todos os valores de nota. Notas em escala saalgndEase € o (nico
tipo que nao converte as notas para percentagem internafneninalizacdo). A Nota Maxima do item da
categoria € calculada automaticamente como a soma dos ogdartodos os itens agregados.

T1 70/100, T2 20/80, T3 10/10:
70 + 20 + 10 = 100/190

7.3.2 Organizando as atividades em categorias

Criada uma categoria (no exemplo, a categoria criada cls@matoavaliacio) ela aparece na parte inferior
da tela de con guracéo de categorias, Editar Categoriaans.IfVeja-se a Figura 7.7.

Para mover a categoria para a parte superior da tela de gaggdica-e no icondr e, depois, no
retdngulo com bordas pontilhadas para onde se desejeaetrialasfRepete-se 0 mesmo procedimento para
transferir as atividades para a categoria criada. O rekuéianostrado na Figura 7.8.

7.4 Criando escalas

Escalas sdo uma forma n&o numérica de avaliar o desempestaduwhms. Em lugar de e atribuir um
namero entre 0 e 100 (ou 0 e 10), pode-se uma cole¢éo de amceit

Moodle tem uma escala embutiddandard baseada no conceito #ermas de saber Separado e Co-
nectado Esta escala permite trés opcdes de avaliacdo: Mostratsdbreaber DESTACADO, Igualmente
DESTACADO e CONECTADO, Mostra sobretudo saber CONECTADO.

7.4.1 Criando uma nova escala

Para criar uma nova esc&l@scolhe-se a opgéo Escalas, na caixa no alto a esquerda da tébtas para
ver a tela mostrada na Figura 7.9.
Segue-se, entdo, 0s passos descritos a seguir.

1. Clicar no botdo Adicionar nova escala.

2por exemplo, o padrdo da Universidade de Brasilia, conste8&, MS, MM, MI, Il e SR.
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Figura 7.7: Transferindo atividades para uma categoria

Figura 7.8: Atividades transferidas para uma categoria
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Figura 7.9: Formulério para criacao de novas escalas

2. Escolher um nome da a nova escala.
3. Criar a escala separando os valores por virgula.
4. Escrever uma breve descricdo para a nova escala.

5. Clicar no botdo Salvar mudancas.

Ao con gurar novas atividades a nova escala estara dispbpara uso.

7.5 Praticas e cazes - Notas e Escalas

Notas e Escalas séo ferramentas importantes para mantemos énformados sobre seu desempenho
em um curso. Nesta secdo sdo sugeridos alguns procedincentas objetivo de melhorar o uso dessas
ferramentas.

7.5.1 Notas
7.5.1.1 Copias de seguranca

Recomenda-se que, com regularidade, o professor tranareegeu computador as notas do curso. Embora
o administrador de um ambiente Moodle faca, geralmente esm $mmanal, uma cépia de seguranca de
todo o sistema, € prudente manter cépias de seguranca naitzaoppessoal.

Uma copia de seguranca pode ser feita da forma descrita & segu

1. Clicar em Notas no bloco Administrag&o da tela de abedareurso.

2. No alto, a esquerda, na caixa Escolher uma agédo, escatieedas categorias na secao Exportar
para. O normal é escolher um formato de planilha de calc&xesg] ou Planilha ODS).

3. Natela seguinte clicar em Enviar.

4. Na tela seguinte clicar em Download escolher a pastat¢diog do computador pessoal onde a
planilha sera gravada.

7.5.1.2 Publicar notas

Embora todos os alunos possam ver suas notas em um curseresgante criar uma pasta (Recurso —
mostrar diret6rio) e publicar semanalmente, preferemzate em formato pdf, as notas até entéo obtidas
por todos os alunos.

A depender de cada instituicao de ensino e da natureza dm, éuiraportante ndo publicar os nomes.
Para tanto, deve-se pedir a todos os participantes queresie per | de usuario e preencham o campo
Numero ID com um numero de matricula. Normalmente, o nUmenmairicula na instituicdo em que o
curso é oferecido.

SFormato usado pela Suite OpenOf ce.org.



128 Notas e escalas

7.5.2 Escalas

Escalas permitem que o professor use formas qualitative gumantitativas para avaliar os trabalhos dos
alunos. E necessario, no entanto, cuidado com a criacdacdlegso sentido de que os alunos devem ter
clara compreenséo do signi cado da escala escolhida.



Capitulo 8

Administrando um curso

Com as informacdes apresentadas nos primeiros sete capiupossivel con gurar um curso e acres-
centar contelido estatico (Recursos) e Atividades. E hoobsiervar alguns aspectos administrativos que
permitem ao professor optar por estratégias de conducam @denso bastante interessantes.

A funcdo de um usuario em um curso determina o que ele poderfazenbito do curso. E um sistema
bastante poderoso, mas tem uma certa complexidade questtdaans entendida para evitar enganos.

Um curso em Moodle permite, também, que o conjunto de ppatites seja dividido em Grupos.

Grupos e papeis sao o objeto deste capitulo.

8.1 Funcobes

O sistema de permissdes e papeis apareceu em Moodle a pavérsfio 1.7. Antes desta versao havia
apenas seis papeis possiveisonvidado, aluno, professor sem poder de edig@ioofessor com poder de
edicao, criador de cursos e administrador. Além dessesspagaovas versoes de Moodle permitem criar
novos papeis com permissées que podem pertencer a cada geigdasteriormente listados. Por exemplo,
pode-se criar permissfes que valem apenas para um forum eshtlantes passam a desempenhar uma
funcdo que era tipica de um tutor, o de moderar o forum. A mdamgio ndo é permitida em outros
féruns de um curso.

Usar funcdes e permissfes € uma atividade com a qual um goof@Es mesmo um administrador)
deve se envolver com cuidado e tempo. Pode-se comecarhi@ablal com as seis funcdes ja listadas e,
aos poucos, ir especializando as autorizagdes para alguasias e observando os resultados. A mesma
prudéncia é recomendada aos administradores de uma @éstaiodle.

8.1.1 Atribuindo fun¢cdes em um curso
Em uma instalacao Moodle o cadastramento de usuarios pat#e, smo ja descrito, de varias formas.

Se o ambiente é aberto para inscrigdo livre, toda pessoa cess@a Internet pode cadastrar-se
como usuario preenchendo o formulario basico de cadasttaraeomplementando e con rmando
o cadastramento a partir de W@ymailenviado pelo ambiente.

O cadastramento pode ndo ser aberto ao publico e é feito gelmiatrador da instalagéo, que
fornece a cada usuario o nome de usuario e senha para acesso.

A base de dados do ambiente é interligada com outras basesigéra automatica. Por exemplo, no
caso de instituicdes de ensino, € comum que o ambiente Meejleonectado ao sistema geral de
cadastro de alunos na instituicid\este caso, todo aluno é ja usuéario do ambiente e, everdngm
matriculado nas disciplinas do ambiente.

1Seis tipos de usuérios.
2Autorizacdo para alterar o conteido de um curso.
3Sistema de controle académico.
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Figura 8.1: Atribuindo fun¢des em um curso

O professor pode, a depender de cada instalagdo Moodlajgemgtricular os alunos e ainda acres-
center assistentes (monitores, tutores, professorekaaes). Se a tabela de papeis néo for alterada pelo
administrador, o professor pode incluir em seu curso aluoaos professores, com ou sem poder de
edicdo e visitantes.

Para fazer a inscrigdo de usudrios em um curso:

1. Clicar em Designar fungdes, no bloco Administragéo dadelabertura do curso para acessar a tela
mostrada na Figura 8.1.

2. Escolher o tipo de fungéo que se deseja seja atribuidorérgy2)*.

3. Escolher o usuéario no lado direito da tela e clicar no bAtescentar.

Naturalmente s6 poderao ser incluidos no curso com algumga@wsuarios ja cadastrados
no ambiente.

8.1.1.1 Removendo participantes

Se um aluno abandona o curso, € interessante remové-ldalddiparticipantes. Deixar o aluno como
participante quando ele ja ndo faz parte da lista o cial daigpantes pode tornar o gerenciamento de
notas e atividades mais dificil.

Para remover alunos, tutores ou professores, procedensardara inversa a descrita na secdo anterior.

8.1.1.2 Administrando matriculas

Se a instalagdo Moodle ndo tem acoplamento automatico corsisiema de matriculas, é importante
garantir que apenas os alunos o cialmente matriculadasfagarte da relacdo de participantes do curso.

Para minimizar a quantidade de trabalho necessaria parst@&ogie matriculas, recomenda-se a se-
guinte estratégia:

Primeiro, usar as con guracdes de matricula do curso, nasgbloacdes do bloco Administracéo.
Controlar quem pode se matricular, em que periodo e usaral@@digo de inscricdo. E importante que
todo curso tenha um cédigo de inscricdo. Somente os usufriambiente que conhecem esse codigo
poderdo fazer sua matricula automaticamente.

Em segundo lugar, durante o periodo em que a matricula étanmonitorar com regularidade quem
esta ou ndo matriculado, excluindo eventuais ndo altinos

Finalizado o periodo de inscricdo, nalmente, trocar o gédie inscrigdo. Isso néo afetaré os alunos
ja matriculados.

40 nome dos usuérios foi ocultado por motivo de privacidade.
50 cédigo de inscrigdo, se fornecido a usuérios do ambieatigra ser usado por qualquer usudrio para efetuar a matricul
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Figura 8.2: Tela de atribuicdo de papeis
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8.1.2 Permissdes e competéncias

O sistema de papeis, introduzido a partir da versao 1.7 dalMpimtroduz uma nova terminologia que é
importante entender antes de passar usar a atribuicéo dispap
Ha quatro conceitos basicos que devem car bem claros.

Funcdo Uma funcéo é um identi cador dstatusde um usuério em um dado contexto de um ambiente
Moodle (por exemplo, professor, aluno, moderador de fgretes).

Habilitagcbes Habilitacdes sdo uma descricdo de um aspecto particularatellel Habilitagbes estdo
associadas a fun¢@es. Ha mais de 150 habilitagdes em umraebieodle.

PermissdesUma permisséo é um valor que é designado para uma habiliéag@ona funcao.

Contexto Um contexto € uma instancia (atividade, ferramenta, eta.M@odle, onde uma certa funcéo é
valida. Contextos sédo organizados em uma hierarquia, amextos inferiores (mais especi cos)
herdam habilitag6es de contextos superiores (menos espgci Os contextos em Moodle, em
ordem hierarquica, sao:

Sistema — Todos os contextos de um ambiente Moodle, inelasiv gura¢des do servidor que
hospeda o ambiente

Site — A pagina de abertura do ambiente e suas atividadesrsosc

Categorias de cursos — Todos 0s cursos em uma categoria

Curso — Um curso em um ambiente Moodle

Médulo — Um mddulo dentro de um curso (um férum, um questionam wiki, etc.)
Bloco — Um bloco especi co em um curso

Usuéario — Um per | de usuario

As funcdes em Moodle sdo uma matriz de habilitacdes e pefaEspie determinam o que um usuario
pode fazer dentro de um dado contexto. Por exemplo, um wsp@die ter privilégios de criador de cursos
no contexto do site mas nao pode participar de um férum em usocu

Permissdes podem ser con guradas para assumir um dos seggiratro valores:

Herdada E a situacéo standard. Se uma competéncia é con gurada cardadh, as permissées do
USUArio permanecem as mesmas em contextos menos espeti easoutras funcdes onde a com-
peténcia é de nida. Por exemplo, se um aluno tem permisséorpaponder questionarios de um
curso, sua funcdo em um questionario especi co sera hetadampeténcia atribuida no nivel de
guestionarios.

Permitida Esta opcao habilita um usuario a usar uma competéncia em doncdatexto. Ela se aplica
ao contexto em que é atribuida e a todos os contextos de niggbr. Por exemplo, se um usuario
€ designado como aluno em um curso, ele poderd iniciar nésagssdes em todos os féruns do
curso (a menos dos casos de féruns particulares em que jasexpéicitamente impedido em sua
con guracéao).

Impedida Essa con guracéo desabilita uma competéncia em um dadextontnas ndo em contextos
mais especi cos. Pode-se impedir que os alunos anexemvasjam féruns de um curso mas
permitir que o fagam em um forum em particular.

Proibida E uma con guracéo raramente usada. Eventualmente podeesessario impedir completa-
mente competéncias para uma funcdo de forma que ela ndogersmatorizada em contextos me-
nores. E importante lembrar que permissdes sio atribufdagées de tal modo que se um usuario
recebe uma fungdo em um dado contexto, so ter4 as permigsbefdas aquela funcéo, naquele
contexto. Por outro lado, um usuério pode receber mais d€wmgéo, em contextos diferentes, ou
mesmo multiplas fun¢gdes em um mesmo contexto.
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Figura 8.3: Alterando permissdes localmente

8.1.3 Alterando permissodes

As atribuicdes de uma funcao em um dado contexto podem seaddts em um contexto especi co. Por
exemplo, imagine-se que o professor pretende criar um f@mngue os alunos possam atribuir notas as
contribuigBes dos colegas. Na con guracao standard, apenodessores podem fazer isso.

A maneira de fazer isso € alterando as permissdes da fungdm b forum em que se pretende que
elas possam avaliar participacBes. Desde que essa pdssibihdo tenha sido proibida em instancias
superiores, o professor pode alterar permissdes. Semueéntgio do administrador do ambiente, um pro-
fessor ndo pode alterar permissdes de uma dada funcdo emrtodarso. Pode, sim, alterar permissdes
em instancias dentro do curso.

Por exemplo, se o professor pretende permitir que os alwssam atribuir notas as contribui¢cdes dos
colegas em um férum, devem ser dados 0s passos descritasira seg

. Clicar no nome do férum em que se pretende alterar as Efess
. Clicar no botéo Atualizar férum, no alto a direita paragdrea tela mostrada na Figura 8.3.

. Clicar narégua Funcdes designadas localmente pararateetga mostrada na Figura 8.4.

A WO N B

. Clicar em Professor ndo-editor para chegar a tela mastradrigura 8.5. A direita, os nomes de
todos os participantes do curso. Selecionar aqueles payaais se pretende alterar as permissdes
no férum e clicar no botéo Acrescentar. Esses nomes seré&fdralos para a parte esquerda da tela
e passam a ter a funcéo de professor ndo-editor apenas desse f

8.2 Grupos

Moodle tem uma ferramenta de gestao muito e ciente parangéaeos trabalhos de grupos de alunos.
Pode-se criar grupos e de nir as possibilidades de acdodiegraipo em cada atividade do curso.

Mesmo que os alunos tenham sido divididos em grupos em uro,@nmscada atividade ha trés possi-
bilidades de con guracéo:

Nenhum grupo: neste caso, todos os alunos do curso panticipatividade como se nédo pertences-
sem a nenhum grupo.

Grupos separados: cada grupo vé e atua apenas nas ativitedegembros de seu grupo. Os
participantes de um grupo ndo podem ver as participacbegdrns de outros grupos.

60s nomes dos participantes foram omitidos para privacidadéados pessoais.
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Figura 8.4: Alterando permissdes em um forum

Figura 8.5: Alterando permissdes em um forum (cont.)
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Nenhum grupo
Grupos separados
Grupos visiveis

BEE

Tabela 8.1: icones para Grupos

Grupos visiveis: cada participante de um grupo contribahap nas acdes de seu grupo, mas pode
ver as acdes de membros de outros grupos.

Con gurado o curso ou uma atividade para o modo Grupos osaluaréo o ambiente de maneira
normal. A Unica diferenca € que em certas atividades, panglkeféruns, eles poderdo, a depender da
con guracdo, interagir apenas com os membros de seus grupsstividades em que 0s grupos séo
separados sdo criadas apenas uma vez.

8.2.1 Criando grupos

Para trabalhar com Grupos é necessario, primeiro, crid?krs tanto, devem ser dados os seguintes passos:

1. Clicar em Grupos, no bloco Administracdo da tela de aksedo curso para acessar o formulario
mostrado na Figura 8.6.

2. Na péagina de gestéo de Grupos, existem duas colunas. Aderda lista os grupos criados. Inici-
almente esta lista esta vazia. Na direita, os participatgesda grupo, também inicialmente vazia.

3. Para criar um novo grupo, clica-se no botéo Criar grup@, aeessar a tela mostrada na Figura 8.7.
Nesta tela, informar as con guracdes desejadas:

Nome do grupo: O nome do grupo como sera visto pelos alunos

Descricdo do grupo: Uma breve descricao do grupo e de seetvobj Essa descricdo sera
mostrada no bloco Participantes, na composi¢éo dos grupos.

Chave de inscricao: Tanto cursos quanto grupos podem teeglue inscricdo. Quando um

ambiente Moodle ndo é gerenciado por um sistema de gestdéraica e 0s participantes

devem fazer a propria matricula em cursos, a chave de i&sogip) um curso passa a ser um
elemento obrigatdrio. Isso impede que qualquer usuaradag propria inscricdo em um curso
sem conhecer a chave de inscricdo. Se o professor fornez@llaws a chave de inscrigdo
criada nos grupos, quando da matricula o aluno sera autmmente inscrito no grupo de

contém essa chave e néo precisara saber o codigo de inswicéioso.

Ocultar imagem: Cada grupo pode ter uma imagem associada Bsda imagem aparece em
varias instancias de atividades con guradas para grupqgsi e decide se a imagem deve ou
nao aparecer.

Nova imagem: Pode-se enviar ao ambiente uma imagem queasaatiada a este grupo.
Clicar em Salvar mudancgas. O nome do grupo vai agora aparacelacao de grupos do curso
4. Para colocar alunos em um grupo, clica-se no nome do grdppas no botdo Adicionar/Remover

usudrios para ver a tela mostrada na Figura 8.8. Escolheaderms do grupo selecionado e clica-se
no bot&o Acrescentar.

Em cada atividade, com a criagdo dos grupos, € possivekbéstab o tipo de interacéo entre grupos.
Como ja mencionado, Nenhum grupo, Grupos separados ou §vigheeis. Para cada uma dessas opgoes,
h& um icone, como listado na Tabela 6.1.
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Figura 8.6: Criando grupos

Figura 8.7: Criando um grupo
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Figura 8.8: Colocando alunos em um grupo

8.3 Copia de seguranca

Depois de despender um bom tempo criando, con gurando etesdando um curso, é razoavel supor que
um professor queira ter uma copia de seguranca do trabaldozido, para ndo correr o risco de perdé-lo.
Embora, em geral, toda instalacdo Moodle tenha sistembaakeipprogramados pelo administrador,
€ prudente que o professor tenha cépias de seguranca deussos armazenadas em um computador
pessoal, pendrive ou CD/DVD.
Para fazer uma c6pia de seguranca de um curso:

1. Clicar embackup no bloco Administracdo da tela de abertura do curso para vela mostrada
parcialmente na Figura 8.9.

2. Escolher as atividades, recursos e médulos que devemcsgidios na copia de seguranca. Pode-se
clicar em Todos/Nenhum ou escolher um a um ou, ainda, esqudingrupos de atividades.

3. Na parte inferior da tela (veja-se Figura 8.10), ha asis&ggiopc¢oes:

Usuarios: para uma copia de seguranga completa, deixar esn.Cu

Logs: embora aumente o tamanho do arquivo da copia de seguiissno professor pretende
manter os registros de quem fez o que e quando, deixar em Sim.

Arquivos de usudrios: deixar em sim para manter todas asipagdes e trabalhos dos alunos.
Arquivos do curso: para manter todos os arquivos enviados@o pelo professor.
Historico de notas: para uma copia completa, deixar em Sim.

4. Clicar em Continuar e, na tela seguinte, conferir os itkerizackupe clicar novamente em Continuar.

A Ultima tela do processo de criacdo de uma cépia de seguéamgestrada na Figura 8.11. Esta tela
€ 0 modulo Arquivos do curso. A sec¢do Arquivos (do bloco Adsatiacdo) sera discutida ainda neste
capitulo.

Observe-se, na Figura 8.11, que o nome do arquivo da cOpegdeasica tem uma regra de formacgéo
(backup-ttp-11-20090124-0447.z)mue indica nome breve do curso, ano, més, dia, hora e minutpe
o0 backupfoi criado.

Clicando com o botéo direito do mouse sobre o0 nome dessevargupossivel 